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WSTEP

Ztobki wchodzace w sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej to nie tylko miejsce opieki,
ale przestrzen, w ktorej kazde dziecko moze poznawac swiat, rozwijac swoje kompetencje spoteczne,

emocjonalne, jezykowe i ruchowe, a takze budowac poczucie wtasnej wartosci i bezpieczenstwa.

Celem naszych placowek jest zapewnienie dzieciom w wieku do lat 3 bezpiecznych, przyjaznych

i wspierajacych warunkéw do wszechstronnego rozwoju.

Nasza misja jest tworzenie takiego $rodowiska opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego, w ktorym
kazde dziecko czuje sie wazne, akceptowane i zauwazone. Dazymy do tego, aby dzieci mogty

swobodnie rozwijac swoja autonomie, ciekawosc Swiata, tworczosc i relacje z innymi.

Dbamy o bliski, peten zaufania kontakt z rodzicami i opiekunami, wierzac, ze partnerska wspotpraca

z rodzing jest kluczowym elementem wspierania rozwoju dziecka.
Wartosci, ktorymi sie kierujemy:

e Bezpieczenstwo — tworzymy przestrzen, w ktorej dzieci czuja sie bezpieczne emocjonalnie
i fizycznie.

e Szacunek — traktujemy kazde dziecko z szacunkiem, uznajac jego potrzeby, emocje i prawo
do wtasnego tempa rozwoju.

o Akceptacja — wspieramy roznorodnosc i indywidualnos¢ dzieci, budujac pozytywne relacje
oparte na zrozumieniu.

e Autonomia — stwarzamy dzieciom warunki do podejmowania pierwszych samodzielnych
decyzji i rozwijania niezaleznosci.

»  Wspolnota — budujemy atmosfere grupy opartej na wzajemnym zaufaniu, wspotpracy i trosce
o innych.

e Rozwoj — wspieramy dzieci w odkrywaniu swiata, rozwijaniu kompetencji poznawczych,
spotecznych, emocjonalnych i ruchowych.

e Wspotpraca z rodzing — traktujemy rodzicow jako partnerow w procesie wychowania

i rozwoju dziecka.



Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny okresla optymalne warunki dla rozwoju dzieci, wskazuje
sposob realizacji dziatan, ktore pozwola organizowac oraz prowadzi¢ dobrej jakosci ustugi dla dzieci
objetych opieka w ztobku.

Ilekro¢ w niniejszym planie jest mowa o:

e Plan OWE - nalezy przez to rozumiec plan opiekunczo wychowawczo edukacyjny;

o ZIM - nalezy przez to rozumie¢ Zespot Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej;

e Dyrektorze Zespotu - nalezy przez to rozumiec dyrektora Zespotu Ztobkow Miejskich w Rudzie
Slaskiei;

o Kierownik Ztobka - nalezy przez to rozumiec kierownika Ztobka, zastepce dyrektora Zespotu
Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej;

Ztobki funkcjonuja w oparciu na podstawie:

o Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2011 nr 45 poz.
235)

o Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r.
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024
poz. 1882)

e Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526)

e Uchwaty NR PR.007.159.2022 Rady Miasta Ruda Slaska z dnia 24 listopada 2022 r. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Zespot Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej;

e Uchwaty Nr Pr.0007.160.2022 Rady Miasta Ruda Slaska z dnia 24 listopada 2022 r. w sprawie
nadania Statutu Zespotowi Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej;

o Zarzadzenie Prezydenta Miasta Ruda Slaska w sprawie ustalenia wzoru umowy o $wiadczenie
ustug w ztobkach, dla ktorych organem prowadzacym jest Miasto Ruda Slaska;

e Zarzadzenie Dyrektora Zespotu Ztobkow Miejskich W Rudzie Slaskiej w sprawie wprowadzenia
polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Zespole Ztobkow Miejskich W Rudzie Slaskiej;

o Zarzadzenie Dyrektora Zespotu Ztobkow Miejskich W Rudzie Slaskie w sprawie ustalenia
procedur bezpieczenstwa dotyczacych postepowania w przypadku koniecznosci udzielenia
pierwszej pomocy przedmedycznej dziecku objetemu opieka Ztobka;

e Zarzadzenie Dyrektora Zespotu Ztobkow Miejskich W Rudzie Slaskie w sprawie zapewnienia
w Zespole Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej ochrony przetwarzania danych osobowych;

e Zarzadzenie Dyrektora Zespotu Ztobkow Miejskich W Rudzie Slaskiej w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Zespotu Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej;

W naszych placowkach przestrzegamy praw dziecka zawartych w Konwencji o Prawach Dziecka
przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ w 1989 roku. Codzienna praca personelu, organizacja
srodowiska oraz podejmowane dziatania opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne sa zgodne z zapisami
tego dokumentu, w szczegolnosci w zakresie:

e Prawa do rownego i sprawiedliwego traktowania bez wzgledu na pochodzenie, pte¢, wyznanie,
jezyk, niepetnosprawnos¢ czy inne roznice (Art. 2).

e Priorytetowego traktowania najlepszego interesu dziecka w kazdej sytuacji (Art. 3).

e Poszanowania roli i odpowiedzialnosci rodzicow oraz opiekundw w procesie wspierania
dziecka w korzystaniu z jego praw (Art. 5).

e Niezbywalnego prawa do zycia i rozwoju (Art. 6).

e Prawa do tozsamosci (Art. 8).



e Prawa do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji go dotyczacych, zgodnie
z jego mozliwosciami (Art. 12).

e Prawa do swobodnego wyrazania opinii i mysli, w formie dostosowanej do wieku i mozliwosci
dziecka (Art. 13).

e Ochrony przed wszelkimi formami przemocy, krzywdy i zaniedbania (Art. 19, 34).

e Prawa dziecka z niepetnosprawnoscia do godnego Zycia i aktywnego uczestnictwa
w spotecznosci (Art. 23).

e Prawa do poziomu zycia odpowiadajacego potrzebom rozwojowym dziecka (Art. 27).

e Prawa do edukacji wspierajacej rozwdj osobowosci, talentdéw, szacunku do innych
i srodowiska (Art. 28, 29).

Dziatania personelu oraz stosowane rozwigzania organizacyjne sa kazdorazowo planowane
i realizowane z pelnym poszanowaniem powyzszych zasad. Wszyscy cztonkowie personelu
opiekunczego sa zobowigzani do znajomosci oraz praktycznego stosowania zapisow Konwencji
w codziennej pracy z dzie¢mi.



OBSZAR PRACY Z DZIECMI

W Ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej okreslono
kluczowe obszary pracy z dzieémi, zgodnie ze standardami wynikajacymi z obowiazujacych
przepisow. Standardy te porzadkuja dziatania personelu w taki sposob, aby codzienna opieka,
wychowanie i edukacja byty spojne, swiadome i dostosowane do potrzeb dzieci, a takze zapewniaty

wysoka jakos¢ funkcjonowania Ztobka jako instytucji opieki.

e STANDARD 1 - zagadnienia metodyczne, wizytowka placowki;

o STANDARD 4 - respektowanie praw dzieci w codziennej pracy;

e STANDARD 5 - budowanie bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dziecmi;

e STANDARD 6 - wspieranie poczucia przynaleznosci i uwaznosci na inne osoby;

e STANDARD 7 - zapewnienie warunkow do poznawania i doswiadczania swiata;

e STANDARD 8 - tworzenie Srodowiska sprzyjajacego komunikacji;

e STANDARD 9 - ksztattowanie otoczenia wspierajacego rozwoj fizyczny i sensoryczny;
e STANDARD 10 - zapewnienie warunkow do tworczej ekspresji;

e STANDARD 11 - praca na podstawie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego.



STANDARD 1

Konwencja o prawach dziecka w planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym

Standard 1.1 Zagadnienia metodyczne do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego

Standard 1.1.1

Cele ogolne

Zapewnienie dzieciom bezpiecznych, przyjaznych i wspierajacych
warunkow pobytu sprzyjajacych harmonijnemu rozwojowi.
Respektowanie praw dziecka zgodnie z Konwencjg o prawach dziecka,
w szczegolnosci prawa do szacunku, swobody wyrazania emociji,
odpoczynku i zabawy.

Stwarzanie dzieciom mozliwosci rozwijania samodzielnosci, sprawczosci
i poczucia wtasnej wartosci w codziennym funkcjonowaniu.

Wspieranie rozwoju kompetencji spotecznych, komunikacyjnych
i emocjonalnych poprzez budowanie relacji z rowiesnikami i dorostymi.
Wspomaganie wszechstronnego rozwoju poznawczego, ruchowego,
jezykowego i tworczego poprzez odpowiednio organizowane sytuacje
edukacyjne.

Budowanie atmosfery zaufania, akceptacji i poczucia bezpieczenstwa
wspierajacej proces adaptacji dzieci do Srodowiska instytucji opieki.
Wzmacnianie ciekawosci poznawczej dzieci oraz wspieranie naturalnej
potrzeby eksploracji i odkrywania swiata.

Ksztattowanie u dzieci nawykow higienicznych, zdrowotnych oraz
potrzeby aktywnosci fizycznej i dbatosci o zdrowie.

Standard 1.1.1

Cele
szczegbtowe

Ksztattowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania w relacji z dorostymi.
Organizacja przestrzeni instytucji opieki tak, aby dzieci mogty
bezpiecznie sie bawi¢, odpoczywac i eksplorowac otoczenie.

Wdrazanie codziennych rytuatow i przewidywalnego planu dnia,
budujacych poczucie stabilnosci.

Codzienne tworzenie sytuacji, w ktérych dzieci moga swobodnie
wyraza¢ emocje, potrzeby i opinie.

Organizowanie warunkow do odpoczynku i wyciszenia zgodnie
z indywidualnymi potrzebami dzieci.

Poszanowanie prawa dziecka do odmowy udziatu w zabawie lub
aktywnosci.

Umozliwianie dzieciom podejmowania prostych decyzji i wyborow
podczas zabawy, positkow czy czynnosci samoobstugowych.
Ksztattowanie nawykdw samoobstugowych: ubieranie sig, korzystanie
z toalety, spozywanie positkow.

Wzmacnianie poczucia sprawczosci poprzez chwalenie za podjety
wysitek, nie tylko za efekt koncowy.

Ksztattowanie umiejetnosci wspotpracy, dzielenia sie i czekania na
swoja kolej.

Rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania, nazywania i regulowania
emocji.

Budowanie uwaznosci na potrzeby i emocje innych dzieci.

Rozwijanie sprawnosci fizycznej i koordynacji ruchowej poprzez zabawy
ruchowe i ¢wiczenia.




Rozwijanie mowy i komunikacji alternatywnej zgodnie z indywidualnymi
mozliwosciami dzieci.

Rozwijanie kreatywnosci i wyobrazni poprzez dziatania plastyczne,
muzyczne i konstrukcyjne.

Stwarzanie spokojnego i przewidywalnego rytmu dnia.

Indywidualne podejscie do potrzeb dzieci w okresie adaptacji.
Wspotpraca z rodzicami w procesie adaptacyjnym.

Organizowanie codziennych sytuacji poznawczych: zabaw badawczych,
eksperymentow, obserwacji przyrody.

Wzmacnianie u dzieci postawy zadawania pytan i poszukiwania
odpowiedzi.

Zachecanie do samodzielnego podejmowania prob, takze w sytuacjach
wymagajacych pokonania trudnosci.

Ksztattowanie codziennych nawykow higienicznych: mycie rak,
korzystanie z toalety, dbanie o porzadek.

Organizowanie codziennych aktywnosci ruchowych wspierajacych
prawidtowy rozwaj fizyczny.

Rozwijanie u dzieci swiadomosci podstawowych zasad zdrowego stylu
zycia.

Kluczowe
zasady
organizacji
pracy w

instytucji

Ponizej przedstawiamy zbior kluczowych zasad, ktore kieruja codzienng
praktyka opiekunow w Ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkow Miejskich
w Rudzie Slaskiej. Celem dziatan jest wspieranie catosciowego rozwoju dziecka,
jego poczucia bezpieczenstwa, autonomii, samodzielnosci oraz tworzenie
srodowiska opartego na relacjach i szacunku.

1. Relacje i bezpieczenstwo emocjonalne

Budujemy z dziec¢mi relacje oparte na zaufaniu, szacunku i uwaznosci.
Codzienna opieka opiera si¢ na cieptej, wspierajacej atmosferze,
sprzyjajacej poczuciu stabilnosci i bezpieczenstwa.

Zapewniamy dzieciom statych, zaufanych opiekunow, co sprzyja
budowaniu wiezi, adaptacji i relacji z dorostymi.

Komunikujemy dzieciom zmiany w planie dnia i reagujemy
na ich potrzeby — zarowno werbalnie, jak i niewerbalnie.

2. Wsparcie autonomii i samodzielnosci

Wspieramy dzieci w samodzielnym  wykonywaniu  czynnosci
higienicznych i podczas positkow.

Dzieci maja mozliwos¢ podejmowania decyzji dotyczacych spraw ich
dotyczacych — dajemy im wybor, akceptujemy odmowe i indywidualne
potrzeby.




o Tworzymy przestrzen do cwiczenia samodzielnosci w bezpiecznych
warunkach.

e W sytuacjach, ktore tego wymagaja, aktywnie towarzyszymy dzieciom,
ale nie wyreczamy ich.

3. Zabawa, eksploracja i rozwo6j poznawczy

e Dzieci maja codziennie dostep do réznorodnych materiatow i aktywnosci
— samodzielnie decyduja, w co sie zaangazujg i w jakim tempie.

e Opiekunowie aktywnie towarzysza dzieciom podczas eksploracji,
sg obecni, ale nie ograniczaja ich swobody.

¢ Zachecamy dzieci do zadawania pytan, prowadzenia dialogow,
wyrazania opinii.

e  Wspieramy rozwdj logicznego myslenia i rozumienia zwigzkow
przyczynowo -skutkowych.

e Nazywamy zjawiska, ttumaczymy zaleznosci, pomagamy dzieciom
rozumiec $wiat.

4. Komunikacja i rozwéj jezykowy

o Stale wspieramy dzieci w rozwijaniu komunikacji — prowadzimy
rozmowy, aktywnie stuchamy, zadajemy pytania, zachecamy
do wypowiadania sie.

e Wzbogacamy stownictwo dzieci poprzez wspdlne czytanie,
komentowanie dziatan, opisywanie sytuacji i aktywnosci.

e Uwzgledniamy indywidualny poziom rozwoju mowy i komunikacji
kazdego dziecka.

5. Aktywnos¢ fizyczna i zmystowa

e Codziennie wspieramy rozwo0j motoryki duzej i matej, rownowagi oraz
koordynacji wzrokowo-ruchowej.

e Wprowadzamy aktywnosci angazujace zmysty: wzrok, stuch, dotyk,
wech, smak oraz czucie gtebokie.

e Zapewniamy dzieciom mozliwosc ruchu na swiezym powietrzu i w sali —
zgodnie z ich potrzebami.

¢ Umozliwiamy odpoczynek w dogodnym dla dziecka czasie i formie.

6. Rozwoj spoteczny i poczucie przynaleznosci

e Tworzymy przestrzen sprzyjajaca nawigzywaniu relacji miedzy dzie¢mi
— odpowiednio aranzujemy otoczenie, zachecamy do wspétdziatania
i komunikacji.

e Wspieramy dzieci w budowaniu wiezi rowiesniczych, uczymy empatii,
wspotpracy i rozwigzywania konfliktow.

e Dzieci wuczestnicza w wydarzeniach, s$wietach i aktywnosciach
grupowych zgodnie ze swoja wola - moga odmoéwi¢ udziatu, bez
konsekwencji.




7. Tworczosc i kontakt z kulturg

o Dzieci maja dostep do materiatéw umozliwiajacych swobodna tworczosc
plastyczna, muzyczng i ruchowa.

e Zachecamy do wyrazania ekspresji w roznych formach, z uzyciem
roznorodnych technik i srodkow wyrazu.

e Udostepniamy dzieciom kontakt z literatura dziecieca, sztuka, muzyka
- inspirujemy do dziatania, nie narzucajac sztywnych form.

8. Wspoétpraca z rodzicami

e Utrzymujemy staty, partnerski kontakt z rodzicami - oparty na zaufaniu,
wzajemnym szacunku i otwartosci.

e Wymieniamy informacje o rozwoju dziecka, wspélnie ustalamy strategie
dziatania, informujemy o planach i zmianach organizacyjnych.

e Rodzice sa zapraszani do udziatu w wybranych aktywnosciach,
wydarzeniach i dziataniach wspierajacych rozwoj dziecka.

9. Planowanie i dokumentacja

e Praca opiekundéw opiera sie na Planie OWE, ktory wyznacza kierunek
dziatan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych.

e Uwzgledniamy takze dokumenty wynikajace z organizacji pracy
placowki (np. procedury wewnetrzne, regulaminy, harmonogramy,
ewaluacje).

Standard 1.1.2 | W Ztobkach stosuje sie metody pracy dostosowane do wieku, mozliwosci
rozwojowych oraz indywidualnych potrzeb dzieci. W pracy z najmtodszymi
Metody pracy | kluczowe jest oparcie dziatan na zabawie, relacji i aktywnosci wtasnej dziecka.
Dobor metod uwzglednia naturalng ciekawosc, potrzebe ruchu, poznawania
$wiata i budowania relacji spotecznych. Metody te wspieraja catosciowy rozwoj
dziecka — emocjonalny, spoteczny, poznawczy i ruchowy — a jednoczesnie
wzmacniaja poczucie bezpieczenstwa i komfortu w nowym srodowisku.

e Metody oparte na aktywnosci dziecka - uwzgledniaja naturalng potrzebe
dziatania i samodzielnego poznawania Swiata: samodzielne
doswiadczenia, zadania stawiane do wykonania, ¢wiczenia praktyczne,
kierowanie aktywnoscia dziecka w sposob wspierajacy.

e Metody percepcyjno-obserwacyjne - pobudzaja ciekawos¢ poznawcza
i wspieraja rozwoj percepcji: obserwacja i pokaz, prezentacje obrazow,
ilustracji, rekwizytow, filmy edukacyjne, bajki.

e Metody stowne i komunikacyjne - wspieraja rozwdj jezykowy, myslenie
i budowanie relacji: stuchanie opowiadan, bajek, wierszy i muzyki,
rozmowa kierowana i swobodna, opowiadanie, objasnienia i instrukcje,
zagadki, rymowanki, opisywanie zjawisk i ich wyjasnianie.

e Metody zabawowe - wspieraja wszechstronny rozwéj poprzez
réznorodne formy zabawy: zabawy konstrukcyjne i manipulacyjne,
zabawy dydaktyczne, muzyczne i ruchowe, zabawy sensoryczne
i plastyczne, zabawy badawcze, przyrodnicze i tematyczne, zabawy
swobodne wedtug zainteresowan dziecka.




Elementy Metody Ruchu Rozwijajacego Weroniki Sherborne - wspierajg
rozwoj ruchowy, budowanie poczucia bezpieczenstwa i relacji z innymi
poprzez zabawy ruchowe i kontakt fizyczny.

Elementy metody integracji sensorycznej (Sl) - dziatania wspierajace
prawidtowy rozwoj zmystow, koordynacje ruchowg i integracje
sensoryczna.

Metody relaksacyjne - stuza wyciszeniu, budowaniu spokoju
i pozytywnych relacji z dorostym: masazyki, c¢wiczenia oddechowe,
zabawy paluszkowe.

Metoda modelowania zachowan - dzieci ucza sie przez obserwacje
dorostych i rowiesnikdbw — istotne jest pozytywne wzmacnianie
pozadanych postaw i zachowan.

Pedagogika Zabawy (KLANZA) - taczy rozne formy aktywnosci — ruch,
muzyke, plastyke i elementy integracyjne, w atmosferze radosci
i akceptacji.

Elementy Metody Montessori - wspieranie samodzielnosci, niezaleznosci
i rozwoju poprzez umozliwianie dzieciom wyboru aktywnosci i pracy
z konkretnymi materiatami rozwojowymi.

Bajkoterapia - wspiera rozwoj emocjonalny, pomaga w zrozumieniu
trudnych sytuacji i buduje poczucie bezpieczenstwa poprzez kontakt z

bajka terapeutyczna.
GODZINY CZYNNOSCI
Standard 1.1.3 || 06.00-08.00 Przyjmowanie dzieci, zabawy indywidualne z dziecmi,

Ramowy plan
dnia

zabawy swobodne, zabawy powitalne, zabawy ruchowe.

08.00-08.15 Przygotowanie do $niadania, mycie rak przed positkiem

08.15-09.15 | $niadanie

09.15-10.00 Zabawy i zajecia zgodne z preferowanymi metodami
pedagogicznymi wedtug harmonogramu i miesiecznego
planu pracy.
Pobyt na swiezym powietrzu (plac zabaw, spacery,
obserwacja przyrody).

10.00-10.15 Il Sniadanie

10.30-11.00 Zabawy lub zajecia zgodne z preferowanymi metodami
pedagogicznymi
Pobyt na s$wiezym powietrzu (plac zabaw, spacery,
obserwacja przyrody).

11.00-11.15 Czynnosci higieniczne

11.15-11.45 Obiad =*

11.45-13.45 Odpoczynek dostosowany do wieku i potrzeb dzieci:
lezakowanie, wyciszenie, indywidualne formy
odpoczynku (np. kacik wyciszenia)

13.45- 14.00 Czynnosci higieniczne

14.00 -14.30 Podwieczorek*

14.30- 17.00 Odbior dzieci ze ztobka, rozmowy z rodzicami, zabawy

indywidualne z dzie¢mi, zabawy swobodne, pozegnanie.

* [stnieje mozliwosc¢ podzielenia porcji obiadowej. Podczas obiadu podawane jest drugie danie, w
porze podwieczorku podawana jest zupa. Natomiast podwieczorek podajemy w odstepie czasowym
od drugiego dania. Decyzje podejmuje opiekun w porozumieniu z rodzicem biorac pod uwage m.in.
mozliwosci dziecka zwigzane ze spozywaniem positkow oraz czas pobytu dziecka w placowce.




Standard 1.1.4

Planowane
aktywnosci

Aktywnosci podejmowane z dzie¢mi w Ztobku opieraja sie na powtarzalnych,
codziennych sytuacjach oraz réznorodnych zabawach, ktore wspieraja rozwoj
spoteczny, emocjonalny, poznawczy i fizyczny. Kluczowe jest zapewnianie
dzieciom codziennych okazji do: obserwacji, eksperymentowania, ruchu,
budowania relacji i rozwijania samodzielnosci. Do planowanych aktywnosci
naleza m.in.:

e codzienne zabawy swobodne w sali z mozliwoscia wyboru miejsca,
materiatow i rodzaju aktywnosci,

¢ zabawy manipulacyjne i konstrukcyjne rozwijajace koordynacje
wzrokowo-ruchowa (np. klocki, uktadanki, sortery),

e zabawy sensoryczne, plastyczne, twoércze z wykorzystaniem
roznorodnych materiatow i faktur (masa solna, ciastolina, farby, papier,
naturalne materiaty),

e zabawy muzyczne i rytmiczne — Spiewanie, stuchanie piosenek, gra
na prostych instrumentach, zabawy przy muzyce,

e zabawy ruchowe i ogélnorozwojowe, zarowno w sali, jak i na Swiezym
powietrzu, wspierajace sprawnos¢ i koordynacje ruchowa,

e zabawy tematyczne i odgrywanie rél — nasladowanie sytuacji z zycia
codziennego, rozwijanie wyobrazni i umiejetnosci spotecznych,

e proste zabawy badawcze i przyrodnicze — obserwowanie przyrody,
zabawy z woda, piaskiem, Swiattem i cieniem,

e zabawy integracyjne, wspolne kregi, powitania i pozegnania budujace
poczucie wspolnoty i relacji w grupie,

o zabawy rozwijajace mowe i komunikacje — stuchanie bajek,
wierszykow, opowiadanie, zabawy paluszkowe, zagadki, rymowanki,
e zajecia wspierajace samodzielnos¢ — Cwiczenia samoobstugowe

w trakcie codziennych czynnosci: positki, ubieranie sig, toaleta,

e codzienne spacery i pobyt na $wiezym powietrzu, niezaleznie od pory
roku, w miare mozliwosci pogodowych,

o zabawy wyciszajace i relaksacyjne — masazyki, kotysanki, kacik
wyciszenia, spokojne czytanie ksigzeczek,

e okazjonalne aktywnosci zwigzane z kalendarzem $wiat i wydarzen
(np. Dzien Misia, Dzien Ziemi).

Aktywnosci sa dostosowywane do wieku, mozliwosci i potrzeb rozwojowych
naturalny rytm grupy oraz codzienne sytuacje edukacyjne pojawiajace sig
spontanicznie.

W codziennej pracy opiekunki planuja i realizuja aktywnosci w oparciu
o miesieczne plany dydaktyczno-wychowawcze bedace realizacja rocznego
planu pracy oraz scenariusze zajec¢. Dokumenty te zawieraja precyzyjny opis
celow, tresci i przebiegu zajec, a ich zakres jest kazdorazowo dostosowany
do aktualnych potrzeb i mozliwosci rozwojowych dzieci w wybranej grupie.

Systematyczna realizacja zaplanowanych dziatan sprzyja spojnej organizacji
dnia, a jednoczesnie zapewnia dzieciom roznorodne, atrakcyjne aktywnosci,
ktore wspieraja ich wszechstronny, harmonijny rozwdj w bezpiecznym
i przyjaznym srodowisku.




Roczne i miesieczne plany dydaktyczno-wychowawcze stanowia integralng czesc
dokumentacji i sa dotgczane do Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego
(OWE) w formie zatacznikow w trakcie roku pracy.

Standard 1.2.1 Wizytowka instytucji

ZESPOL 7Lt OBKOW MIEJSKICH W RUDZIE SLASKIEJ
Nazwa instytucji:

Lokalizacja Ruda Slaska

Adres: Ruda Slaska, ul. Koscielna 35

Dyrektor Zespotu Anna Bujas
Osoby kontaktowe: .
Zastepca dyrektora Zespotu Anna Piecyk

Numer telefonu: 32 3400175

Adres mail: administracjazespol@zlobekruda.pl

W sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich wchodza:

a) Ztobek Miejski Misiakowo w Rudzie Slaskiej, Ruda Slaska, ul. Koscielna 35,
b) Ztobek Miejski Rudzie Slaskiej, Ruda Slaska -Wirek, ul.1 Maja 286,
c) Ztobek Miejski w Rudzie Slaskiej, Ruda Slaska- Orzegéw. ul. Piaseczna 2,



Standard 1.2.1 Wizytowka instytucji

Nazwa instytucji:

Ztobek Miejski Misiakowo w Rudzie Slaskiej

Organ prowadzacy:

Urzad Miasta Ruda Slaska

Nr wpisu do rejestru:

3/2012 z dnia 02.04.2012 .

LOKALIZACJA

Adres:

Ruda Slaska- Ruda, ul. Koscielna 35

Dostep do srodkow

transportu:

Placowka znajduje sie w poblizu przystankow komunikacji miejskiej
(autobus), co umozliwia tatwy i bezpieczny dojazd rodzicom i dzieciom.
W bezposrednim sasiedztwie dostepne sa rowniez ogdélnodostepne,
bezptatne miejsca parkingowe dla rodzicow przywozacych dzieci
samochodem.

Bliskos¢ terenow
zielonych:

W bezposrednim otoczeniu placowki znajduja sie tereny zielone,
z alejkami spacerowymi i placem zabaw. Teren zielony otaczajacy
placowke pozwala na organizacje spacerow, zabaw ruchowych oraz zajec
przyrodniczo-sensorycznych w naturalnym otoczeniu

STRUKTURA | ZASOBY

Liczba miejsc:

45

Grupy wiekowe:

W Ztobku dzieci sa podzielone na grupy uwzgledniajace wiek dziecka.

Dostepnos¢ sal

specjalistycznych:

Placowka nie posiada odrebnych sal specjalistycznych. W przypadku

organizacji  zaje¢  specjalistycznych  (np. konsultacji, zajec
terapeutycznych) wykorzystywane sg pomieszczenia ogélnodostepne,
w sposdb zapewniajacy dzieciom odpowiednie warunki oraz
poszanowanie prywatnosci.
Przestrzenie dla dzieci.
1.5ale dla dzieci.

- przestronne i dobrze doswietlone,

- wyposazone w meble dostosowane do wzrostu dzieci,

- wydzielone strefy aktywnosci (zabawa, sen, odpoczynek,

edukacja, kaciki zainteresowan);

2.tazienki
— osobne pomieszczenia dla poszczegolnych grup wiekowych,
— umywalki, miski WC i lustra sa zamontowane na wysokosci
dostosowanej do wzrostu dzieci,
— miski ustepowe sa niskie, odpowiedniego rozmiaru (dzieciecego),




— wieszaki na reczniki, dozowniki mydta (bezdotykowe) znajdujg
sie na odpowiedniej wysokosci, w zasiegu reki dziecka co pomaga

w nauce samodzielnosci,
3.Szatnia- przestronna, z indywidualnymi szafkami dla kazdego dziecka.

Przestrzenie

zewnetrzne:

Placowka znajduje sie w otoczeniu zadbanego ogrodu, z ktdrego
codziennie korzystaja nasze maluchy. Teren jest w petni ogrodzony
i zamkniety, co zapewnia bezpieczenstwo i spokoj podczas zabaw
na S$wiezym powietrzu, chroniagc dzieci przed dostepem o0sdb
postronnych. To miejsce, gdzie dzieci moga swobodnie sie bawid, cieszyé
sie naturg i rozwijac swoje umiejetnosci na swiezym powietrzu.

KIEROWNICTWO | KONTAKT

Kierownik Ztobka

Anna Piecyk
nr tel.32 3400175

mail: misiakowo@zlobekruda.pl

CHARAKTER | METODY PRACY

Metody pracy:

Szczegolng role odgrywaja metody oparte na aktywnosci wlasnej
dziecka, takie jak samodzielne doswiadczenia, zadania do wykonania czy
¢wiczenia praktyczne. W pracy stosujemy takze metody percepcyjno-
obserwacyjne, obejmujace obserwacje, pokaz, filmy edukacyjne
i prezentacje, a takze metody stowne i podajace, takie jak stuchanie
bajek i opowiadan, rozmowy, objasnienia czy zabawy jezykowe. Istotnym
elementem sa metody zabawowe — konstrukcyjne, manipulacyjne,
ruchowe, muzyczne, sensoryczne, plastyczne, badawcze i swobodne —
ktore wspieraja wszechstronny rozwdj dziecka.

W codziennych dziataniach wykorzystujemy rowniez sprawdzone metody
wspierajace rozwoj spoleczny i ruchowy, takie jak elementy Metody
Ruchu Rozwijajacego Weroniki Sherborne, elementy integracji
sensorycznej (Sl), Pedagogika Zabawy (KLANZA), elementy metody
Montessori oraz Bajkoterapia. W trosce o dobrostan emocjonalny dzieci
stosujemy metody relaksacyjne, masazyki, cwiczenia oddechowe
i zabawy paluszkowe. Utrwalamy pozadane postawy spoteczne poprzez
modelowanie zachowan w codziennych sytuacjach.

Innowacje:

Ztobek dazy do tworzenia inspirujacego i wspierajacego srodowiska dla
najmtodszych dzieci, wdrazajac innowacyjne rozwiazania pedagogiczne,
ktore odpowiadajg na ich indywidualne potrzeby rozwojowe. Nasze
podejscie opiera sie na najnowszych trendach w edukacji
wczesnodzieciecej, taczac sprawdzone metody z nowatorskimi
praktykami.

» Edukacja sensoryczna - $ciezki sensoryczne, panele $wietlno-
dzwiekowe, stymulowanie zmystow

e Metoda projektow - dziatania oparte na praktyce
i doswiadczeniach




e Metoda Montessori - samodzielnosc i swoboda wyboru
e Pedagogika Emocji - rozwijanie kompetencji emocjonalnych

BEZPIECZENSTWO | DOSTOSOWANIE DO POTRZEB DZIECI

Dostosowanie obiektu:

Ztobek posiada niskoprogowe wejscie, co utatwia dostep rodzicom
z wozkami dzieciecymi. Dodatkowo, szerokie i przestronne ciagi
komunikacyjne umozliwiaja swobodne poruszanie si¢ wewnatrz budynku.
W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa i komfortu dzieci,
w placowce zastosowano:

e Ostony na kaloryfery,

e Ochraniacze i zabezpieczenia na meble,

o Zabezpieczenia gniazdek elektrycznych,

e Zabezpieczenie drzwi zewnetrznych uniemozliwia samowolne
wyjscie dziecka z budynku oraz wtargniecie osoby niepowotanej
do placowki;

e Zabawki, sprzet zabawowy i wszelkie urzadzenia spetniaja
wymagania bezpieczenstwa i higieny;

e Miejsce do przechowywania sprzetu i srodkow czystosci jest
zabezpieczone przed dostepem dzieci i we wtasciwy sposob
oznakowane.

Teren placowki jest ogrodzony, a wejscie do budynku zabezpieczone
kodem - osoby postronne nie maja dostepu do wnetrza bez zgody
personelu.

PROGRAMY EDUKACYJNE | OPIEKUNCZE

Programy edukacyjne i
opiekuncze - rodzaje

aktywnosci:

Praca z dzie¢mi oparta jest na catorocznym planie opiekunczo
wychowawczo edukacyjnym dostosowanym do wieku i etapu
rozwojowego dzieci do lat 3, wspierajacy ich rozwoj emocjonalny,
spoleczny, poznawczy i ruchowy. Codzienny harmonogram obejmuje
roznorodne aktywnosci, takie jak zabawy sensoryczne, cwiczenia
motoryki matej i duzej, zajecia muzyczno-ruchowe, czytanie ksiazeczek,
dziatania plastyczne oraz proste zabawy matematyczne i jezykowe.
Dzieci uczestnicza rowniez w zajeciach tematycznych zwiazanych
z porami roku, $wietami, $wiatem przyrody i otaczajaca rzeczywistoscia,
co wspiera ich ciekawosc i che¢ odkrywania swiata.

W pracy z dzie¢mi wykorzystywane sa réznorodne metody, m.in. zabawy
paluszkowe, opowiesci ruchowe, dziatania z elementami pedagogiki
Montessori oraz zabawy fundamentalne. Codzienne aktywnosci
sa przeplatane czasem na odpoczynek, relaksacje, positki i opieke
indywidualna dostosowana do potrzeb kazdego dziecka.

Personel placowki co miesigc opracowuje plan pracy dla swojej grupy,
na ktérym opieraja sie codzienne aktywnosci. Plany te sg tworzone
na podstawie autorskich koncepcji lub z wykorzystaniem gotowych




materiatow, ktore oferuja scenariusze zajec dostosowane do wieku dzieci
oraz inspiracje do roznorodnych aktywnosci edukacyjnych.

Programy edukacyjne i
opiekuricze - dostep

do specjalistow:

Rodzice posiadaja dostep do informacji o specjalistach wspotpracujacych
z placéwka, do ktérych moga samodzielnie zgtosi¢ sie w przypadku
potrzeby skorzystania z konsultacji lub wsparcia. Lista kontaktowa
do specjalistow dostepna jest w widocznym miejscu w instytucji opieki

W instytucji opieki organizowane sa rowniez dorazne konsultacje
specjalistyczne - specjalisci zapraszani sg do placowki w celu udzielenia
indywidualnych konsultacji dla rodzicow, personelu - zgodnie z biezgcymi
potrzebami dzieci.

Standard 1.2.1 Wizytowka instytucji

Nazwa instytucji:

Ztobek Miejski w Rudzie Slaskiej

Organ prowadzacy:

Urzad Miasta Ruda Slaska

Nr wpisu do rejestru:

1/2011 z dnia 27.07.20211

LOKALIZACJA

Adres:

Ruda Slaska-Wirek, ul.1 Maja 286

Dostep do srodkow

transportu:

Placowka znajduje sie w poblizu przystankéw komunikacji miejskiej
(autobus), co umozliwia tatwy i bezpieczny dojazd rodzicom i dzieciom.
W bezposrednim sasiedztwie dostepne sa rowniez ogolnodostepne,
bezptatne miejsca parkingowe dla rodzicow przywozacych dzieci

samochodem.

Bliskosc¢ terenow

zielonych:

W bezposrednim otoczeniu placowki znajduja sie tereny zielone,

z alejkami spacerowymi i placem zabaw.

Teren zielony otaczajacy placowke pozwala na organizacje spacerow,
zabaw ruchowych oraz zajec przyrodniczo-sensorycznych w naturalnym

otoczeniu




STRUKTURA | ZASOBY

Liczba miejsc:

45

Grupy wiekowe:

W Ztobku dzieci sa podzielone na grupy uwzgledniajace wiek dziecka.

Dostepnosc sal

specjalistycznych:

Placowka nie posiada odrebnych sal specjalistycznych. W przypadku
organizacji  zaje¢  specjalistycznych  (np.  konsultacji, zajec
terapeutycznych) wykorzystywane sa pomieszczenia ogoélnodostepne,
w sposob zapewniajacy dzieciom odpowiednie warunki oraz
poszanowanie prywatnosci.
1.Przestrzenie dla dzieci.

- Sale dla dzieci.

— przestronne i dobrze doswietlone,

- wyposazone w meble dostosowane do wzrostu dzieci,

- wydzielone strefy aktywnosci (zabawa, sen, odpoczynek,

edukacja, kaciki zainteresowan);

2.Lazienki
— osobne pomieszczenia dla poszczegolnych grup wiekowych,
- umywalki, miski WC i lustra sa zamontowane na wysokosci
dostosowanej do wzrostu dzieci,
- miski ustepowe sa niskie, odpowiedniego rozmiaru (dziecigcego),
- wieszaki na reczniki, dozowniki mydta (bezdotykowe) znajduja
sie na odpowiedniej wysokosci, w zasiegu reki dziecka co pomaga
w nauce samodzielnosci,
3.5zatnia

~ przestronna, z indywidualnymi szafkami dla kazdego dziecka.

Przestrzenie

zewnetrzne:

Placowka znajduje sie w otoczeniu ogrodu, z ktérego codziennie
korzystaja nasze maluchy. Teren jest w petni ogrodzony i zamknigty,
co zapewnia bezpieczenstwo i spokdj podczas zabaw na swiezym
powietrzu, chroniagc dzieci przed dostepem o0s6b postronnych.
To miejsce, gdzie dzieci moga swobodnie sie bawic, cieszyC sie natura

i rozwija¢ swoje umiejetnosci na $wiezym powietrzu.

KIEROWNICTWO | KONTAKT

Kierownik Ztobka:

Danuta Gtowacka
nr tel.32 240 79 78, e-mail wirek@zlobekruda.pl;




CHARAKTER | METODY PRACY

Metody pracy:

Szczegblng role odgrywaja metody oparte na aktywnosci wtasnej
dziecka, takie jak samodzielne doswiadczenia, zadania do wykonania
czy cwiczenia praktyczne. W pracy stosujemy takze metody percepcyjno-
obserwacyjne, obejmujace obserwacje, pokaz, filmy edukacyjne
i prezentacje, a takze metody stowne i podajace, takie jak stuchanie
bajek i opowiadan, rozmowy, objasnienia czy zabawy jezykowe. Istotnym
elementem sg metody zabawowe — konstrukcyjne, manipulacyjne,
ruchowe, muzyczne, sensoryczne, plastyczne, badawcze i swobodne —

ktore wspierajag wszechstronny rozwoj dziecka.

W codziennych dziataniach wykorzystujemy réwniez sprawdzone metody
wspierajace rozwoj spoteczny i ruchowy, takie jak elementy Metody
Ruchu Rozwijajacego Weroniki Sherborne, elementy integracji
sensorycznej (Sl), Pedagogika Zabawy (KLANZA), elementy metody
Montessori oraz Bajkoterapia. W trosce o dobrostan emocjonalny dzieci
stosujemy metody relaksacyjne, masazyki, ¢wiczenia oddechowe i
zabawy paluszkowe. Utrwalamy pozadane postawy spoteczne poprzez

modelowanie zachowan w codziennych sytuacjach.

Innowacje:

Ztobek dazy do tworzenia inspirujacego i wspierajacego srodowiska dla
najmtodszych dzieci, wdrazajac innowacyjne rozwigzania pedagogiczne,
ktore odpowiadaja na ich indywidualne potrzeby rozwojowe. Nasze
podejscie opiera sie na najnowszych trendach w edukacji
wczesnodzieciecej, taczac sprawdzone metody z nowatorskimi

praktykami.

e Edukacja sensoryczna - sciezki sensoryczne, panele swietlno-
dzwiekowe, stymulowanie zmystow

s Metoda projektow - dziatania oparte na praktyce
i doswiadczeniach

e Metoda Montessori - samodzielnosc i swoboda wyboru

¢ Pedagogika Emocji - rozwijanie kompetencji emocjonalnych




BEZPIECZENSTWO | DOSTOSOWANIE DO POTRZEB DZIECI

Dostosowanie

obiektu:

Wejscie do budynku po schodach z szynami podjazdowymi na wozek
dzieciecy i jest objete kontrolg dostepu osob postronnych. Zapewniamy
wsparcie dla osob ze szczegélnymi potrzebami, umozliwiajac im
komfortowe zatatwianie spraw. Na teren budynku mozna wejs¢ z psem

asystujacym oraz psem przewodnikiem.

Przestrzenie dla dzieci.

1.5ale dla dzieci.

- przestronne i dobrze doswietlone,

- wyposazone w meble dostosowane do wzrostu dzieci,

-wydzielone strefy aktywnosci (zabawa, sen, odpoczynek, edukacja,
kaciki zainteresowan),

2.tazienki

- osobne pomieszczenia,

- umywalki, miski WC i lustra s3 zamontowane na wysokosci dostosowanej
do wzrostu dzieci,

- miski ustepowe sa niskie, cdpowiedniego rozmiaru (dziecigecego),

- wieszaki na reczniki, dozowniki mydta znajduja sie na odpowiedniej
wysokosci, w zasiegu reki dziecka co pomaga w nauce samodzielnosci,
3.Szatnia przestronna, z indywidualnymi szafkami dla kazdego dziecka.
W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa i komfortu dzieci,

w placowce zastosowano:

e QOstony na kaloryfery,

o Ochraniacze i zabezpieczenia na meble,

o Zabezpieczenia gniazdek elektrycznych,

e Zabezpieczenie drzwi zewnetrznych uniemozliwia samowolne
wyjscie dziecka z budynku oraz wtargniecie osoby niepowotanej
do placowki;

e Zabawki, sprzet zabawowy i wszelkie urzadzenia spetniaja
wymagania bezpieczenstwa i higieny;

e Miejsce do przechowywania sprzetu i srodkow czystosci jest
zabezpieczone przed dostepem dzieci i we wtasciwy sposob

oznakowane.

Teren placowki jest ogrodzony, a wejscie do budynku zabezpieczone

kodem - osoby postronne nie majg dostepu do wnetrza bez zgody

personelu.




PROGRAMY EDUKACYJNE | OPIEKUNCZE

Programy edukacyjne
i opiekunicze - rodzaje

aktywnosci:

Praca z dziecmi oparta jest na catorocznym planie opiekunczo
wychowawczo edukacyjnym dostosowanym do wieku i etapu
rozwojowego dzieci do lat 3, wspierajacy ich rozwdj emocjonalny,
spoteczny, poznawczy i ruchowy. Codzienny harmonogram obejmuje
roznorodne aktywnosci, takie jak zabawy sensoryczne, C¢wiczenia
motoryki matej i duzej, zajecia muzyczno-ruchowe, czytanie ksigzeczek,
dziatania plastyczne oraz proste zabawy matematyczne i jezykowe.
Dzieci uczestnicza rowniez w zajeciach tematycznych zwiazanych
z porami roku, swietami, Swiatem przyrody i otaczajaca rzeczywistoscia,

co wspiera ich ciekawosc i chec¢ odkrywania swiata.

W pracy z dziecmi wykorzystywane sa roznorodne metody, m.in. zabawy
paluszkowe, opowiesci ruchowe, dziatania z elementami pedagogiki
Montessori oraz zabawy fundamentalne. Codzienne aktywnosci sa
przeplatane czasem na odpoczynek, relaksacje, positki i opieke

indywidualng dostosowana do potrzeb kazdego dziecka.

Personel placowki co miesigc opracowuje plan pracy dla swojej grupy, na
ktorym opieraja sie codzienne aktywnosci. Plany te s tworzone na
podstawie autorskich koncepcji lub z wykorzystaniem gotowych
materiatow, ktore oferuja scenariusze zajec dostosowane do wieku dzieci

oraz inspiracje do réznorodnych aktywnosci edukacyjnych.

Programy edukacyjne
i opiekunicze - dostep

do specjalistow:

Rodzice posiadaja dostep do informacji o specjalistach wspotpracujacych
z placowka, do ktorych moga samodzielnie zgtosi¢ sie w przypadku
potrzeby skorzystania z konsultacji lub wsparcia. Lista kontaktowa

do specjalistow dostepna jest w widocznym miejscu w instytucji opieki.
W instytucji opieki organizowane sg rowniez:

e Dorazne konsultacje specjalistyczne - specjalisci zapraszani sg
do placowki w celu udzielenia indywidualnych konsultacji dla

rodzicow, personelu - zgodnie z biezacymi potrzebami dzieci.




Standard 1.2.1 Wizytowka instytucji

Nazwa instytucji:

Ztobek Miejski w Rudzie Slaskiej

Organ prowadzacy:

Urzad Miasta Ruda Slaska

Nr wpisu do rejestru:

1/2011 z dnia 27.07.20211

LOKALIZACJA

Adres:

Ruda §lqska-0rzeg6w, ul. Piaseczna 2

Dostep do srodkow

transportu:

Placowka znajduje sie w poblizu przystankéw komunikacji miejskiej
(autobus), co umozliwia tatwy i bezpieczny dojazd rodzicom i dzieciom.
W bezposrednim sasiedztwie dostepne sa rowniez ogélnodostepne,
bezptatne miejsca parkingowe dla rodzicéw przywozacych dzieci

samochodem.

Bliskosc terenow

zielonych:

W bezposrednim otoczeniu placowki znajdujg sie tereny zielone,

z alejkami spacerowymi i placem zabaw.

Teren zielony otaczajacy placowke pozwala na organizacje spacerow,
zabaw ruchowych oraz zajec przyrodniczo-sensorycznych w naturalnym

otoczeniu

STRUKTURA | ZASOBY

Liczba miejsc:

64

Grupy wiekowe:

W Ztobku dzieci sa podzielone na grupy uwzgledniajace wiek dziecka.

Dostepnos¢ sal
specjalistycznych:

Placowka nie posiada odrebnych sal specjalistycznych. W przypadku

organizacji zaje¢  specjalistycznych  (np.  konsultacji, zajec

terapeutycznych) wykorzystywane sa pomieszczenia ogolnodostepne,

w sposob zapewniajacy dzieciom odpowiednie warunki oraz
poszanowanie prywatnosci.
Przestrzenie dla dzieci.
1.Sale dla dzieci.
— przestronne i dobrze doswietlone,
- wyposazone w meble dostosowane do wzrostu dzieci,
- wydzielone strefy aktywnosci (zabawa, sen, odpoczynek,

edukacja, kaciki zainteresowan);




2.tazienki
- osobne pomieszczenia dla poszczegolnych grup wiekowych,
— umywalki, miski WC i lustra sa zamontowane na wysokoSci
dostosowanej do wzrostu dzieci,
— miski ustepowe sa niskie, odpowiedniego rozmiaru (dzieciecego),
— wieszaki na reczniki, dozowniki mydta (bezdotykowe) znajduja
sie na odpowiedniej wysokosci, w zasiegu reki dziecka co pomaga
w nauce samodzielnosci,
3.5zatnia

— przestronna, z indywidualnymi szafkami dla kazdego dziecka.

Przestrzenie

zewnetrzne:

Placowka znajduje sie w otoczeniu ogrodu, z ktorego codziennie
korzystajg nasze maluchy. Teren jest w petni ogrodzony i zamkniety,
co zapewnia bezpieczenstwo i spokéj podczas zabaw na $wiezym
powietrzu, chronigc dzieci przed dostepem o0sob postronnych.
To miejsce, gdzie dzieci moga swobodnie sie bawic, cieszyC sie naturg

i rozwijac swoje umiejetnosci na swiezym powietrzu.

KIEROWNICTWO | KONTAKT

Kierownik Ztobka:

Aleksandra Wawrzynczok
nr tel.32 248 22 28

e-mail orzegow@zlobekruda.pl;

CHARAKTER | METODY PRACY

Metody pracy:

Szczegdlng role odgrywaja metody oparte na aktywnosci wiasnej
dziecka, takie jak samodzielne doswiadczenia, zadania do wykonania czy
¢wiczenia praktyczne. W pracy stosujemy takze metody percepcyjno-
obserwacyjne, obejmujace obserwacje, pokaz, filmy edukacyjne
i prezentacje, a takze metody stowne i podajace, takie jak stuchanie
bajek i opowiadan, rozmowy, objasnienia czy zabawy jezykowe. Istotnym
elementem sa metody zabawowe — konstrukcyjne, manipulacyjne,
ruchowe, muzyczne, sensoryczne, plastyczne, badawcze i swobodne —

ktore wspieraja wszechstronny rozwoj dziecka.

W codziennych dziataniach wykorzystujemy rowniez sprawdzone metody
wspierajace rozwoj spoteczny i ruchowy, takie jak elementy Metody

Ruchu Rozwijajacego Weroniki Sherborne, elementy integracji




sensorycznej (Sl), Pedagogika Zabawy (KLANZA), elementy metody
Montessori oraz Bajkoterapia. W trosce o dobrostan emocjonalny dzieci
stosujemy metody relaksacyjne, masazyki, cwiczenia oddechowe
i zabawy paluszkowe. Utrwalamy pozadane postawy spoteczne poprzez

modelowanie zachowan w codziennych sytuacjach.

Innowacje:

Ztobek dazy do tworzenia inspirujacego i wspierajacego srodowiska dla
najmtodszych dzieci, wdrazajac innowacyjne rozwigzania pedagogiczne,
ktore odpowiadajg na ich indywidualne potrzeby rozwojowe. Nasze
podejécie opiera sie na najnowszych trendach w edukacji
wczesnodzieciecej, taczac sprawdzone metody z nowatorskimi

praktykami.

o Edukacja sensoryczna - sciezki sensoryczne, panele swietlno-
dzwiekowe, stymulowanie zmystow

e Metoda projektow - dziatania oparte na praktyce i
doswiadczeniach

e Metoda Montessori - samodzielnosc i swoboda wyboru

e Pedagogika Emocji - rozwijanie kompetencji emocjonalnych

BEZPIECZENSTWO | DOSTOSOWANIE DO POTRZEB DZIECI

Dostosowanie
obiektu:

Teren budynku Ztobka jest w catoici ogrodzony. Wejscie do budynku
Z poziomu zero, objete kontrolg dostepu osob postronnych. W budynku,
po wejsciu znajduje sie korytarz ktory daje mozliwosc poruszania sie na

wozku inwalidzkim.

Przestrzenie dla dzieci.

1.5ale dla dzieci.

- przestronne i dobrze doswietlone,

- wyposazone w meble dostosowane do wzrostu dzieci,

-wydzielone strefy aktywnosci (zabawa, sen, odpoczynek, edukacja,
kaciki zainteresowan),

2.tazienki

- osobne pomieszczenia,

- umywalki, miski WC i lustra sa zamontowane na wysokosci dostosowanej
do wzrostu dzieci,

- miski ustepowe sg niskie, odpowiedniego rozmiaru (dzieciecego),




- wieszaki na reczniki, dozowniki mydta znajdujg sie na odpowiedniej
wysokosci, w zasiegu reki dziecka co pomaga w nauce samodzielnosci,
3.Szatnia przestronna, z indywidualnymi szafkami dla kazdego dziecka.
W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa i komfortu dzieci,

w placowce zastosowano:

e Ostony na kaloryfery,

¢ Ochraniacze i zabezpieczenia na meble,

e Zabezpieczenia gniazdek elektrycznych,

e Zabezpieczenie drzwi zewnetrznych uniemozliwia samowolne
wyjscie dziecka z budynku oraz wtargniecie osoby niepowotanej
do placowki;

o Zabawki, sprzet zabawowy i wszelkie urzadzenia spetniaja
wymagania bezpieczenstwa i higieny;

e Miejsce do przechowywania sprzetu i srodkow czystosci jest
zabezpieczone przed dostepem dzieci i we wtasciwy sposob

oznakowane.

Teren placowki jest ogrodzony, a wejscie do budynku zabezpieczone

kodem - osoby postronne nie maja dostepu do wnetrza bez zgody

personelu.

PROGRAMY EDUKACYJNE | OPIEKUNCZE

Programy edukacyjne
i opiekuncze - rodzaje

aktywnosci:

Praca z dzie¢mi oparta jest na catorocznym planie opiekunczo
wychowawczo edukacyjnym dostosowanym do wieku i etapu
rozwojowego dzieci do lat 3, wspierajacy ich rozwdj emocjonalny,
spoteczny, poznawczy i ruchowy. Codzienny harmonogram obejmuje
roznorodne aktywnosci, takie jak zabawy sensoryczne, dcwiczenia
motoryki matej i duzej, zajecia muzyczno-ruchowe, czytanie ksigzeczek,
dziatania plastyczne oraz proste zabawy matematyczne i jezykowe.
Dzieci uczestnicza rowniez w zajeciach tematycznych zwiazanych
z porami roku, $wietami, Swiatem przyrody i otaczajaca rzeczywistoscia,

co wspiera ich ciekawos¢ i chec odkrywania swiata.

W pracy z dzie¢mi wykorzystywane sg roznorodne metody, m.in. zabawy
paluszkowe, opowiesci ruchowe, dziatania z elementami pedagogiki
Montessori oraz zabawy fundamentalne. Codzienne aktywnosci sa
przeplatane czasem na odpoczynek, relaksacje, positki i opieke

indywidualng dostosowana do potrzeb kazdego dziecka.




Personel placowki co miesigc opracowuje plan pracy dla swojej grupy,
na ktorym opieraja sie codzienne aktywnosci. Plany te sg tworzone
na podstawie autorskich koncepcji lub z wykorzystaniem gotowych
materiatow, ktore oferuja scenariusze zajec dostosowane do wieku dzieci

oraz inspiracje do réznorodnych aktywnosci edukacyjnych.

Programy edukacyjne
i opiekuncze - dostep

do specjalistow:

Rodzice posiadaja dostep do informacji o specjalistach wspotpracujacych
z placowka, do ktorych moga samodzielnie zgtosi¢ sie w przypadku
potrzeby skorzystania z konsultacji lub wsparcia. Lista kontaktowa

do specjalistow dostepna jest w widocznym miejscu w instytucji opieki.
W instytucji opieki organizowane sg rowniez:

e Dorazne konsultacje specjalistyczne - specjalisci zapraszani sg
do placowki w celu udzielenia indywidualnych konsultacji dla

rodzicow, personelu - zgodnie z biezacymi potrzebami dzieci.




STANDARD 4

Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki

Standard 4.1 Stwarzanie dzieciom warunkéw do odpoczynku w pomieszczeniu w dwdch
roznych formach (odpoczynek na lezaczkach oraz cicha aktywnosc na dywanie)

W trosce o prawidtowy rozwodj, dobre samopoczucie i komfort dzieci, codzienny rytm dnia
uwzglednia czas przeznaczony na odpoczynek i wyciszenie. Organizacja tego czasu dostosowana
jest do wieku, indywidualnych potrzeb i mozliwosci rozwojowych kazdego dziecka,

Z poszanowaniem jego poczucia bezpieczenstwa oraz potrzeby prywatnosci.
Zasady organizacji odpoczynku:

e W kazdej grupie wiekowej codziennie organizowany jest odpoczynek na lezakach lub
w tozeczkach, w atmosferze ciszy i spokoju, z mozliwoscia przygaszenia $wiatta oraz
wiaczenia spokojnej muzyki relaksacyjnej.

e Dzieci, ktore nie potrzebuja drzemki, majg mozliwos¢ relaksu poprzez cicha aktywnosc
w wyznaczonej strefie odpoczynku — na dywanie, poduszkach lub w kaciku relaksu,
z dostepem do ksigzeczek, uktadanek.

e Organizacja odpoczynku uwzglednia indywidualne potrzeby, wiek oraz poziom rozwoju
dzieci, z dbatoscia o ich poczucie bezpieczenstwa i komfort.

s Poza wyznaczonym czasem drzemki kazde dziecko moze w dowolnym momencie zgtosic
potrzebe odpoczynku — personel wowczas zapewnia mu komfortowe i bezpieczne miejsce

do relaksu.




Standard 4.2 Lista dziatan personelu wspierajacych autonomie dziecka podczas czynnosci

higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)
Lista dziatan personelu wspierajacych autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych:

e Personel informuje dziecko o kazdej planowanej czynnosci higienicznej.

e Mowi do dziecka w sposob spokojny i zyczliwy.

e Utrzymuje kontakt wzrokowy z dzieckiem podczas czynnosci.

e Ttumaczy dziecku kolejne etapy dziatania.

e Daje dziecku czas na przygotowanie si¢ do czynnosci.

e Zacheca dziecko do samodzielnego udziatu w czynnosciach, jesli jest to mozliwe.

e Nie wyrecza dziecka, gdy dziecko probuje dziata¢ samodzielnie.

e Wspiera dziecko, gdy napotyka trudnosci.

e Dostosowuje tempo dziatania do mozliwosci i stanu emocjonalnego dziecka.

e Zapewnia spokojna, bezpieczng atmosfere w trakcie czynnosci.

e Personel dba o przestrzen tazienkowa zapewniajac jej bezpieczne, higieniczne i przyjazne
dzieciom warunki.

e Dziecko ma prawo wyrazi¢ sprzeciw lub niepokoj, wowczas personel dostosowuje swoje
dziatania do potrzeb dziecka, zatrzymuje czynnos¢, ponownie przekazuje dziecku
wyjasnienie dziatan.

e Personel reaguje na sygnaty dziecka z poszanowaniem jego granic.

e Czynnosci higieniczne odbywaja sie z zachowaniem prywatnosci dziecka.

e Personel nie komentuje wygladu ciata dziecka.

e Nie porownuje dzieci miedzy soba.

e Wspiera budowanie pozytywnego obrazu ciata i poczucia akceptacji.

e Personel wykonuje czynnosci higieniczne wytacznie w wyznaczonych do tego miejscach,
zapewniajacych dziecku intymnos¢ i komfort.

e Podczas kazdej czynnosci higienicznej personel korzysta z jednorazowych rekawiczek
ochronnych.

e Personel dba o higiene i komfort dziecka w razie potrzeby stosuje odpowiednie preparaty
pielegnacyjne, np. kremy ochronne.

e Zespot regularnie omawia zasady postepowania podczas czynnosci higienicznych.

+ Personel monitoruje przestrzeganie tych zasad w codziennej pracy.

o Wszystkie dziatania podejmowane sq z szacunkiem dla autonomii i godnosci dziecka.

W przypadku wystepowania powtarzajacych sie podraznien skoéry u dziecka, personel ma

obowiazek odnotowac ten fakt na piémie oraz niezwtocznie poinformowac rodzicow.




Standard 4.3 Samoocena dziatan wspierajacych autonomie dziecka podczas czynnosci

higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

Zasady samooceny dziatan personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci

higienicznych:

e Kazda osoba z personelu dokonuje samooceny swoich dziatan w tym obszarze minimum raz
w roku, w terminie ustalonym przez dyrektora.

e Samoocena odbywa sie indywidualnie, na podstawie przygotowanego arkusza oraz rozmowy
podsumowujacej z osoba nadzorujaca.

e Podczas samooceny szczegolng uwage zwraca sie na sytuacje trudne lub wymagajace
dodatkowego wsparcia.

o Wyniki samooceny nie maja charakteru oceniajacego, lecz stuza wytacznie refleksji,
rozwojowi kompetencji i podnoszeniu jakosci pracy z dziecmi.

e  Whnioski z samooceny sg dokumentowane w formie notatki lub krotkiego podsumowania.

e Informacje zebrane podczas samooceny sa wykorzystane do planowania dziatan

doskonalacych i organizacyjnych w placowce, z uwzglednieniem potrzeb dzieci i zespotu.




Standard 4.4 Lista dziatan personelu wspierajacych autonomie dziecka podczas positkow

Lista dziatai personelu wspierajacych autonomie dziecka podczas positkow:

e Personel informuje dzieci o zblizajacym sie positku i daje im czas na spokojne zakornczenie
zabawy.

e Zacheca dzieci do aktywnego udziatu w przygotowaniu positku, w takim zakresie, w jakim
jest to mozliwe.

e Personel nie podnosi gtosu, nie krzyczy na dzieci, jesli odmawiaja jedzenia lub maja
trudnosci z positkiem.

e Ttumaczy dzieciom kolejne etapy positku i cierpliwie odpowiada na ich pytania.

e Jesli dziecko sygnalizuje gotowos¢ do samodzielnego jedzenia lub picia, personel daje mu
czas na proby i nie wyrecza go.

e Wspiera dziecko w trudniejszych sytuacjach, gdy tego potrzebuje.

e Dzieci gotowe do samodzielno$ci moga same naktadac sobie elementy positku, dolewac
napoj lub przygotowywac prosta kanapke.

e Positki odbywaja sie bez pospiechu, w spokojnej atmosferze, dostosowanej do tempa
i rozwoju dzieci.

e Przestrzen jadalni jest dostosowana do wzrostu i potrzeb dzieci.

¢ Personel nie komentuje w sposob negatywny wygladu dziecka, sposobu jedzenia, tempa
czy ilosci zjedzonego positku.

e Wzmacnia u dzieci poczucie sprawczosci, akceptacji i zadowolenia z wtasnych prob.

¢ Dziecko moze odmowic jedzenia lub picia, a personel szanuje te decyzje i granice dziecka.

e Podczas positkow dzieci moga swobodnie rozmawiac z rowiesnikami i personelem, co
sprzyja budowaniu relacji i kompetencji spotecznych.

e Zespot regularnie omawia zasady organizacji positkow i monitoruje ich realizacje, aby cata
placowka dziatata w sposob spojny i wspierajacy dobrostan dzieci.

e Personel zacheca dzieci do prébowania nowych smakow, ale nie zmusza do jedzenia.

e Personel dba o estetyke podawania positkow i czystos¢ stotu, co wzmacnia pozytywne
skojarzenia z jedzeniem.

e Dzieci uczone sa kulturalnego zachowania przy stole w formie zabawy i nasladowania,
bez zawstydzania.

e Jedli dziecko rozleje napoj lub cos upusci, personel reaguje spokojnie, bez oceniania

i ztosci, traktujac to jako naturalny element nauki.




s Dzieci sg stopniowo uczone sprzatania po sobie w miare swoich mozliwosci, np. odnoszenia
talerza czy kubka.

e Przy planowaniu positkow i przekasek bierze sie pod uwage indywidualne potrzeby dzieci,
np. alergie pokarmowe, nietolerancje lub preferencje kulturowe.

e Podczas positkow personel uwaznie obserwuje dzieci pod katem trudnosci w jedzeniu (np.

problemy z gryzieniem, krztuszenie sie).

Standard 4.5 Samoocena dziatan wspierajacych autonomie dziecka podczas positkow
Zasady samooceny dziatan personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkow:

e Kazda osoba z personelu dokonuje samooceny swoich dziatan w tym obszarze minimum
raz w roku, w terminie ustalonym przez dyrektora.

e Samoocena odbywa sie indywidualnie, na podstawie przygotowanego arkusza lub
rozmowy podsumowujacej z osobg nadzorujaca.

e Podczas samooceny szczegolng uwage zwraca sie na sytuacje trudne lub wymagajace
dodatkowego wsparcia.

¢  Wyniki samooceny nie maja charakteru oceniajacego, lecz stuza wytacznie refleksji,
rozwojowi kompetencji i podnoszeniu jakosci pracy z dziecmi.

e Wnioski z samooceny sa dokumentowane w formie notatki lub krotkiego podsumowania.

¢ Informacje zebrane podczas samooceny sa wykorzystane do planowania dziatan

doskonalacych i organizacyjnych w placowce, z uwzglednieniem potrzeb dzieci i zespotu.




STANDARD 5

Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzie¢mi

Standard 5.1a Sposoby nawiazywania relacji z dzie¢mi dajace im poczucie bezpieczenstwa
Lista sposobow nawiazywania relacji z dzie¢mi:

e Personel indywidualnie wita kazde dziecko, uzywajac spokojnego tonu i zwracajac sie
po imieniu.

o Nawigzujac kontakt z dzieckiem, zniza sie do poziomu jego wzroku, siada obok lub kuca,
zaprasza do sali.

e QOkazuje dzieciom zyczliwosc, akceptacje i zainteresowanie ich emocjami oraz potrzebami.

e W placowce budowana jest atmosfera zaufania poprzez przewidywalne dziatania
i codzienne rytuaty.

e Personel szanuje indywidualne tempo adaptacji dziecka oraz jego potrzebe dystansu.

e W placowce codziennie tworzone sa sytuacje sprzyjajace budowaniu relacji poprzez
wspolng zabawe i rozmowe.

e Personel nie poréwnuje dzieci miedzy sobg i nie ocenia ich w sposob negatywny.

e W placowce stosowana jest komunikacja wzmacniajaca poczucie wartosci dziecka poprzez

pozytywne komunikaty.




Standard 5.1b Sposoby reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci
Lista sposobow reagowania werbalnego i niewerbalnego na zachowania dzieci:

e Personel uwaznie obserwuje zachowania dzieci i reaguje na ich potrzeby na biezaco.

e Personel komunikuje sie z dziecmi nie tylko stowami, ale rowniez gestami, mimika,
tagodnym tonem gtosu, a jesli dziecko tego potrzebuje — poprzez dotyk.

e Personel nazywa emocje dzieci i wspiera je w ich rozpoznawaniu, np. méwiac ,,Widze, ze
jestes smutny”.

e Personel akceptuje wszystkie emocje dzieci, w tym emocje trudne, i wspiera dzieci
w radzeniu sobie z nimi.

e Personel pozwala dzieciom na popetnianie btedow, traktujac je jako naturalny element
procesu uczenia sie.

e W sytuacjach trudnych, takich jak zmeczenie, przestymulowanie czy ztos¢, personel
ogranicza bodzce, proponuje odpoczynek lub zmiane aktywnosci.

e Personel respektuje prawo dziecka do chwilowego wycofania sie z kontaktu i nie zmusza
do rozmowy ani aktywnosci.

o Personel reaguje na zachowania trudne z empatia i spokojem, nie stosujac zadnej z form
przemocy.

e W placowce unika sig¢ oceniania i etykietowania dzieci, np. poprzez stwierdzenia , Ty
zawsze...” lub ,Jestes niegrzeczny”.

e Po trudnej sytuacji personel wspiera dziecko w powrocie do réwnowagi i poczucia
bezpieczenstwa.

e W placowce nie stosuje sie systemu nagrod i kar, w tym wykorzystywania jedzenia,
stodyczy, zabawek ani innych przedmiotow jako formy nagrody lub przymusu.

o W placowce nie stosuje sie przymusu emocjonalnego ani fizycznego, np. sadzania dziecka
do stotu ,,za kare” lub odmawiania mu udziatu w zabawie jako formy sankcji.

e Personel buduje u dzieci wewnetrzna motywacje poprzez wzmacnianie ich poczucia

sprawczosci, akceptacji i zrozumienia.

e Personel wspiera dzieci w podejmowaniu decyzji i uczeniu sie konsekwencji w sposob

spokojny, z poszanowaniem ich granic i potrzeb.




Standard 5.1c Sposoby komunikowania dzieciom aktywnosci w ciagu dnia
i zmian z tym zwiazanych

Lista sposobdw komunikowania dzieciom aktywnosci w ciagu dnia i zmian z tym zwigzanych:

e Personel regularnie przypomina dzieciom o kolejnych etapach dnia, stosujac jezyk
dostosowany do ich wieku i mozliwosci, np. stowa, obrazki lub gesty.

e Personel informuje dzieci z odpowiednim wyprzedzeniem o nadchodzacych zmianach,
takich jak koniec zabawy, czas positku, spacer lub drzemka.

e Personel uzywa prostego, zrozumiatego dla dzieci jezyka i unika skomplikowanych,
niezrozumiatych komunikatow.

e W placowce dzieci majg mozliwosé wspotdecydowania w prostych sprawach, np. o wyborze
zabawki lub kolejnosci aktywnosci.

e W sytuacjach nieplanowanych zmian, takich jak zmiana planow z powodu pogody, personel
spokojnie wyjasnia powod zmiany i proponuje alternatywe.

e W placowce utrzymywany jest przewidywalny i uporzadkowany rytm dnia, a zmiany
wprowadzane sa w sposob spokojny i ograniczajacy niepokdj dzieci.

e Personel wzmacnia u dzieci poczucie sprawczosci poprzez wlaczanie ich w codzienne

czynnosci, np. porzadkowanie po positku lub przygotowanie do spaceru.

e Personel zwraca uwage na indywidualne potrzeby dzieci i dostosowuje komunikaty

do ich tempa oraz poziomu rozwoju.




Standard 5.2 Samoocena dziatan i zadan dotyczacych interakcji z dzie¢mi
Zasady samooceny dziatan i zadan personelu w zakresie interakcji z dzie¢mi:

e Kazda osoba z personelu dokonuje samooceny swoich dziatan w tym obszarze minimum raz
w roku, w terminie ustalonym przez dyrektora lub osobe zarzadzajaca placowka.

e Samoocena odbywa sie indywidualnie, na podstawie przygotowanego arkusza lub rozmowy
podsumowujace]j z przetozonym.

e Podczas samooceny szczegolng uwage zwraca sie na sytuacje trudne lub wymagajace
dodatkowego wsparcia.

e Wyniki samooceny nie maja charakteru oceniajacego, lecz stuzg wytacznie refleksji,
rozwojowi kompetencji i podnoszeniu jakosci pracy z dzie¢mi.

e Wnioski z samooceny sa dokumentowane w formie notatki lub krotkiego podsumowania.

e Informacje zebrane podczas samooceny sa wykorzystane do planowania dziatan

doskonalgcych i organizacyjnych w placéwce, z uwzglednieniem potrzeb dzieci i zespotu.

STANDARD 6

Wspieranie u dzieci poczucia przynaleznosci i uwaznosci na inne osoby

Standard 6.1 Wskazéwki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci poczucia

przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi
Zasady organizacji przestrzeni:

e Sala zostata zorganizowana w sposob umozliwiajacy dzieciom obserwacje innych
oraz swobodne podejmowanie kontaktow spotecznych.

e Przestrzen sali zostata podzielona na wyraznie wydzielone strefy aktywnosci, wyposazone
w roznorodne zabawki i materiaty dostosowane do wieku i potrzeb rozwojowych dzieci.

e Aranzacja przestrzeni umozliwia jej elastyczne przeksztatcanie w odpowiedzi na aktualne

zainteresowania dzieci (np. przestawne elementy dzielace przestrzen).
Dziatania personelu wspierajace budowanie relacji i poczucia przynaleznosci do grupy:

e Personel stosuje codzienne rytuaty, takie jak indywidualne powitania, pozegnania, wspolne
rozpoczecia i zakonczenia dnia, sprzyjajace budowaniu poczucia wspolnoty.
¢ Harmonogram dnia uwzglednia state, powtarzalne elementy integrujace grupe, w tym

wspolne zabawy i aktywnosci.




¢ Dzieci sa zachecane do udziatu w zabawach zespotowych, w szczegdlnosci w matych,
kilkuosobowych grupach.

e Organizowane sg zajecia sprzyjajace wspotpracy i wzajemnej obserwacji dzieci, takie jak
wspolne dekorowanie sali, porzadkowanie przestrzeni czy zabawy tematyczne.

e Dzieci maja mozliwos¢ nasladowania innych oraz uczestniczenia w zabawach rownolegtych.

o Personel aktywnie modeluje prawidtowe interakcje spoteczne podczas zabaw i codziennych
sytuacji, pokazujac dzieciom, jak budowac relacje z rowiesnikami.

e Personel uwaznie reaguje na sygnaly dziecka swiadczace o checi nawiazania kontaktu
z innymi dzieémi i wspiera je w tych sytuacjach.

e Przy organizacji zabaw integracyjnych i grupowych uwzgledniane sa indywidualne cechy

temperamentu, potrzeby i zainteresowania dzieci.

Standard 6.2 Aktywnosci wspierajace rozwéj autonomii dzieci poprzez umozliwienie dzieciom

podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych oraz zwigkszanie samodzielnosci u dzieci
Dziatania wspierajace rozwoj autonomii i samodzielnosci dzieci:

e Przestrzen sali zostata zorganizowana w taki sposob, aby dzieci miaty mozliwos¢ swobodnej
i bezpiecznej eksploracji oraz samodzielnej zabawy.

e Dzieciom powierzane s proste role i obowiazki w codziennym zyciu grupy, takie jak pomoc
przy nakrywaniu do stotu, podawaniu sztué¢céw czy porzadkowaniu zabawek.

e Dzieci majga mozliwos¢ samodzielnego wykonywania czynnosci adekwatnych
do ich mozliwosci, takich jak ubieranie sig, sprzatanie po sobie, uktadanie puzzli czy
aranzowanie kacikow zabaw.

e Personel zacheca dzieci do pomagania sobie nawzajem, z uwzglednieniem ich wieku
i poziomu rozwoju.

e W sytuacjach konfliktowych personel wspiera dzieci w samodzielnym poszukiwaniu
rozwiazan, jednocze$nie zapewniajac pomoc, jesli dzieci nie sa w stanie same poradzi¢
sobie z dana sytuacja. W catej placowce obowiazuja jednolite zasady reagowania
w sytuacjach konfliktowych.

e Personel szanuje decyzje dzieci dotyczace dzielenia sie zabawkami oraz uczestnictwa
w zabawie z innymi dziec¢mi. Dzieci maja prawo odmowic¢ zabawy z inng osoba lub dzielenia

sie zabawkami.




Standard 6.3 Zadania personelu wspierajace wspotprace i komunikacje dzieci w grupie
W codziennej pracy personel realizuje nastepujace dziatania:

e Podpowiada dzieciom, jak moga ze soba wspotpracowac lub rozwiazywac trudne sytuacje,
np. ,Najpierw on, potem ty”.

¢ Daje dzieciom mozliwos¢ samodzielnego decydowania, z kim chca sie bawic, ale pozostaje
w poblizu, aby zapewni¢ im poczucie bezpieczenstwa i ewentualng pomoc.

e Zamiast zakazow i krytyki, personel stosuje pozytywne komunikaty, ktore pokazuja
dzieciom, jak moga zachowac sie inaczej, np. ,Nogi chodzg po sali” zamiast ,,Nie biegaj!”.

e Jasno i w prosty sposéb wyjasnia dzieciom zasady obowigzujace w grupie, tak aby byty
dla nich zrozumiate i mozliwe do przestrzegania.

e Poprzez wtasne zachowanie personel pokazuje dzieciom, jak rozmawiac, prosi¢ o cos,
poczekac na swoja kolej czy zaprosi¢ kogos do zabawy.

e Zacheca dzieci do wspolnych dziatan, ktore rozwijaja wspotprace, takie jak budowanie
z klockdw, wspolne sprzatanie, zabawy w matych grupach.

e W trudniejszych sytuacjach, takich jak nieporozumienia miedzy dzie¢mi, personel
towarzyszy dzieciom, podpowiada rozwigzania i uczy, jak poradzi¢ sobie z konfliktem

bez ztosci i krzyku.




Standard 6.4 Celebrowanie swiat i innych waznych wydarzen
Zasady celebrowania swiat i innych waznych wydarzen:

e W placowce organizowane sg proste formy celebrowania wydarzen bliskich dzieciom, takich
jak urodziny, Dzien Dziecka, Dzien Babci i Dziadka, Dzien Mamy, Dzien Ojca.

¢ Dla kazdego dziecka obowiazuje ten sam, ustalony z rodzicami rytuat $wietowania urodzin.

e Dzieci nie sa zobowigzywane do przygotowywania prezentow dla rodzicow, dziadkow czy
innych osob. Wspdlne Swietowanie ma charakter zabawy i budowania relacji, dostosowany
do wieku dzieci.

e Rodzice nie organizujg poczestunku urodzinowego dla dzieci.

e Celebrowanie swiat o charakterze kulturowym lub religijnym odbywa sie w porozumieniu
z rodzicami, z uwzglednieniem roznic kulturowych.

e Kazde dziecko ma prawo zrezygnowac z udziatu w Swietowaniu lub jego wybranych

elementach, a personel respektuje te decyzje.




STANDARD 7

Zapewnienie dzieciom warunkéw do poznawania i doswiadczania otaczajacego Swiata

Standard 7.1 Wskazowki metodyczne dla personelu

sprzyjajace poznawaniu i doswiadczaniu otaczajacego Swiata przez dzieci
Dziatania realizowane przez personel w wybranym obszarze:

e Dzieci maja mozliwos¢ swobodnego dziatania — indywidualnie, w parach lub w wigkszej
grupie, w zaleznosci od potrzeb.

e Przestrzen sali jest tak zorganizowana, by dzieci miaty dostep do réznorodnych miejsc
zabawy tematycznej, ktore s regularnie wzbogacane o nowe elementy.

o Tematyka kacikow i materiatow dostepnych w sali jest zmieniana w zaleznosci
od aktualnych zainteresowan dzieci oraz tematu zajec.

e Dzieci podczas zabawy moga decydowac o tym, co chcg robi¢ i jaka forme zabawy
wybieraja.

¢ Dzieci majg mozliwos¢ samodzielnego badania otoczenia poprzez kontakt z przedmiotami
codziennego uzytku oraz materiatami dostepnymi w sali.

e Czas trwania zabaw i aktywnosci dostosowywany jest do zaangazowania i mozliwosci dzieci
— zabawa nie jest przerywana sztucznie, jesli dzieci chca ja kontynuowac.

e« Tematyka zabaw jest dostosowywana do zainteresowan dzieci, a personel reaguje na ich
potrzeby w tym zakresie.

e Personel zacheca dzieci do odkrywania nowych umiejetnosci i zdobywania wiedzy poprzez
zabawe, eksperymentowanie i proby dziatania.

e Dzieci majg przestrzen do pokonywania drobnych trudnosci i uczenia sie poprzez wtasne
doswiadczenia.

e W sali i podczas spacerow dzieci maja mozliwos¢ poznawania naturalnych materiatow,
obserwowania zmian w przyrodzie i eksplorowania otoczenia.

e Organizowane s3 aktywnosci umozliwiajace dzieciom poznawanie najblizszego srodowiska

— zarowno w sali, jak i poza nia.




Standard 7.2 Wybrane aktywnosci rozwijajace poznawanie swiata i myslenie
przyczynowo -skutkowe

Rozwoj myslenia przyczynowo -skutkowego:

e Zabawy wprawiajace przedmioty w ruch: toczenie pitek, zabawy z kreceniem baczkow,
zabawy samochodzikami i pociggami.

e Zabawy Swiattem i cieniem: rzucanie cienia na Sciane, obserwowanie ruchu swiatta.

e Wkiadanie i wyjmowanie, pakowanie, przenoszenie przedmiotow: sortery, klocki, piteczki.

e Zgniatanie i rozrywanie papieru, zabawy z lodem: obserwacje przyrodnicze, dotykanie
zimnych powierzchni, zabawa z papierem.

e Budowanie i burzenie konstrukcji: uktadanie wiezy z klockow.

e Rozciaganie i badanie wtasciwosci materiatow: rozciaganie gumek, tasiemek, badanie

materiatow.
Rozwdéj umiejetnosci obserwacji i doswiadczania swiata:

e Proponowanie dzieciom wyboru produktow podczas positkow.

e Zabawy przedmiotami wydajacymi dzwieki przyrody, zwierzat, zjawisk atmosferycznych,
odglosow otoczenia, pojazdow.

e Zabawy w odkrywanie i poszukiwanie ukrytych przedmiotdw.

e Mozliwosc¢ eksplorowania otoczenia i przyrody wokot placowki: spacer, obserwacja roslin,

zwierzat, zjawisk pogodowych.
Uzywanie okreslen dla cech przedmiotow:

e Komentowanie i opisywanie znalezionych przedmiotow: ,To jest duza pitka, a to mata”,
»Miekki kocyk”, ,, Twardy klocek”.
e Opisywanie tego, co dzieci widza, styszg i czym sie bawia.

e Porownywanie przedmiotow wedtug cech, np. duzy-maty, wiekszy-mniejszy.
Uzywanie okreslen przestrzennych:

e Zabawy w poszukiwanie ukrytych przedmiotéw i okreslanie ich potozenia: ,Gdzie sie

schowat mis? Za krzestem? Pod stotem?”.

”

e Opisywanie potozenia przedmiotow i osdb, np. ,na”, ,pod”, ,obok”, ,przed”, ,za”.




STANDARD 8

Tworzenie dzieciom srodowiska sprzyjajacego mowieniu, stuchaniu i porozumiewaniu sie

Standard 8.1 Wskazowki metodyczne dla personelu

wspierajgce rozwoj mowy i komunikacji u dzieci

Dziatania realizowane przez personel w wybranym obszarze:

Moéwienie do dzieci

e Personel dostosowuje sposob wypowiedzi do poziomu rozwoju dziecka, nie uzywajac
infantylnego jezyka.

o  Wypowiedzi sg krotkie, zrozumiate i budowane petnymi zdaniami.

e Podczas kontaktu z dzie¢mi personel uzywa pytan otwartych, zamknietych
oraz inicjujacych rozmowe.

e Stosowane sg roznorodne formy wypowiedzi: pytania, zdania twierdzace, komentarze,
wykrzyknienia.

e Personel wyjasnia dzieciom znaczenie nowych stow i zjawisk, wykorzystujac gesty i mimike.

e Podczas rozmowy personel mowi wyraznie, modelujac prawidtowa artykulacje i intonacje.

e Stosowane sg uproszczenia jezykowe utatwiajace zrozumienie, przy zachowaniu
naturalnego, szanujacego dzieci sposéb komunikacji.

Aktywne stuchanie dzieci

e Personel uwaznie obserwuje i reaguje na werbalne i niewerbalne komunikaty dzieci.

e Podczas rozmowy personel daje dzieciom czas na odpowiedz, nie przerywa i nie ponagla.

e Rozwijana jest rozmowa w oparciu o zainteresowania i doswiadczenia dziecka.

o W sytuacjach codziennych personel angazuje dziecko w stowna interakcje oparta
na wspolnym dziataniu.

Wzbogacanie stownictwa dzieci

e Personel rozszerza stownictwo dzieci, opisujac przedmioty, zjawiska i sytuacje
w otoczeniu.

e Wprowadzane sa nowe stowa w kontekscie znanych dziecku sytuacji i przedmiotow.

e Dzieci maja codziennie mozliwos¢ stuchania opowiadan, historyjek lub bajek.

e Zacheca sie dzieci do wspolnego ogladania ksigZzek, opowiadania o ilustracjach
i powtarzania znanych fragmentow.

e Dzieci mogg samodzielnie przegladac ksiazki i ilustrowane materiaty.

e Podczas wspolnego czytania personel zacheca dzieci do przewracania kartek, zadawania
i odpowiadania na pytania, powtarzania stow i rymow.

e Stownictwo wzbogacane jest o rézne kategorie wyrazow, m.in. nazwy przedmiotéw,
czynnosci, uczud i funkcji.




Standard 8.2 Wybrane aktywnosci wspierajace rozwéj mowy
i komunikacji u dzieci

Rozmowy z dzie¢mi

e Codzienne, naturalne rozmowy z dziecmi podczas roznorodnych aktywnosci.

e Rozmowy z wykorzystaniem pacynek, pluszakow lub innych przedmiotow.

e Rozmowy z dzie¢mi o tym, co aktualnie przyciaga ich uwage.

¢ Komentowanie dziatan dzieci w trakcie zabawy.

o Dopytywanie dzieci o ich potrzeby w codziennych sytuacjach (np. podczas positkow,

w toalecie).
Komunikowanie sie dzieci ze soba oraz personelem

e Towarzyszenie dzieciom w sytuacjach, gdy ustalaja co$ miedzy soba, np. dziela zabawki,
umawiajg sie na zabawe.

e Zachecanie dzieci do podejmowania kontaktu z innymi dzie¢mi i personelem.

e Organizowanie zabaw sprzyjajacych komunikacji, takich jak zabawa w telefon, dom.

e Wspieranie dzieci w wyrazaniu swoich potrzeb i emocji wobec innych dzieci i osob

dorostych.
Aktywny udziat dzieci we wspolnym czytaniu, stuchaniu tekstow, utworow, ksigzek

e Codzienne wspolne czytanie ksigzek i stuchanie opowiadan, bajek lub rymowanek.

e Zachecanie dzieci do aktywnego udziatu — przewracania kartek, wskazywania elementow
na ilustracjach, odpowiadania na pytania.

e Pielegnowanie rytuatow zwigzanych z czytaniem, np. czytanie ulubionej ksigzki o statej
porze dnia.

e Opowiadanie tresci ksiazek z obrazkami z zaangazowaniem dzieci, np. ,Pokaz, gdzie
jest...”.

e Udostepnianie dzieciom ksigzek do samodzielnego ogladania.




STANDARD 9

Ksztaltowanie otoczenia umozliwiajacego rozwdj sprawnosci fizycznej dzieci

oraz angaZzowanie zmystow

Standard 9.1 Wskazéwki metodyczne dla personelu
wspierajace rozwoj fizyczny dzieci

Dziatania realizowane przez personel w wybranym obszarze:
Rozwdj sprawnosci w zakresie matej motoryki

e Organizowanie zabaw z wykorzystaniem przedmiotow rozwijajacych sprawnosc rak, dtoni
i palcow (np. klocki, uktadanki, manipulowanie drobnymi przedmiotami).

e Pozostawianie dzieciom czasu i swobody na samodzielng zabawe i manipulacje
materiatami.

e Zachecanie do zabaw rozwijajacych koordynacje wzrokowo-ruchowa, takich jak wrzucanie
przedmiotow do otwordw, taczenie elementow, uktadanie klockow.

Rozwoj percepcji zmystowej

¢ Udostepnianie dzieciom materiatow o réznorodnej fakturze, zapachu i dzwiekach
(np. piasek, woda, ciastolina, naturalne materiaty, instrumenty dzwiekowe).

e Organizowanie zabaw sensorycznych dostosowanych do wieku i mozliwosci dzieci.

e Dbanie o optymalny poziom bodzcow w otoczeniu (unikanie zbyt silnych dzwiekow,
migajacych swiatet itp.).

e Umozliwianie dzieciom eksploracji przedmiotow codziennego uzytku i elementéw
otoczenia pod nadzorem.

e Planowanie zabaw sensorycznych tak, aby dzieci miaty czas na spokojne zaangazowanie sie
i dzielenie swoimi spostrzezeniami.

Rozwdj sprawnosci w zakresie duzej motoryki

e Organizowanie przestrzeni w sali i na zewnatrz w sposob sprzyjajacy podejmowaniu
aktywnosci ruchowej.

e Umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania i ¢wiczenia nowych umiejetnosci
ruchowych tak dtugo, jak dtugo sg nimi zainteresowane.

e Stwarzanie dzieciom mozliwosci eksplorowania przestrzeni, np. przez przestawianie
zabawek lub przenoszenie dzieci w rézne miejsca w sali.

e Towarzyszenie dzieciom w zabawach ruchowych (np. turlanie, czworakowanie, proby
wstawania, chodzenia).

e Zachecanie do podejmowania nowych wyzwan ruchowych w granicach akceptowalnego
ryzyka.

e Wspieranie niemowlat w rozwoju ruchowym, m.in. podczas prob siadania, czworakowania,
wstawania i chodzenia.

e Dbanie o bezpieczenstwo dzieci, ale bez nieuzasadnionego ograniczania ich aktywnosci
ruchowej.




Standard 9.2 Wybrane aktywnosci wspierajace rozwadj fizyczny dzieci
Zabawy angazujgce zmysty wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku:

Sciezki sensoryczne — chodzenie na bosaka po trawie, piasku, folii babelkowej, szyszkach,
fakturach.

Zabawy woda, np. przelewanie, chlapanie, przektadanie drobnych elementow w wodzie.
Zajecia z btotem, piaskiem, ziemia, gling.

Malowanie palcami, rekami, gabkami.

Stuchanie réznych dzwiekow — instrumenty, przedmioty codziennego uzytku, dzwonki, folie
szeleszczace.

Wydawanie dzwiekéw ustami — nasladowanie zwierzat, pojazdow, powtarzanie prostych
dzwiekow.

Probowanie owocow, bezpiecznych produktow spozywczych o roznych smakach.

Wachanie kwiatow, ziot, aromatycznych przypraw.

Testowanie smakow — stodkiego, stonego, kwasnego w bezpiecznych warunkach.

Zabawy koszykiem skarbow — roznorodne przedmioty o roznych fakturach, ksztattach
i zapachach.

Zabawy wspierajace rozwoj motoryki matej:

2 © ¢ e © e @ ©°

Budowanie i uktadanie z klockdw roznego rodzaju.

Wktadanie i wyjmowanie przedmiotow z pudetek, pojemnikow, butelek z waskim otworem.
Chwytanie, darcie, zgniatanie, sktadanie papieru.

Malowanie pedzlem, palcami, gagbkami.

Lepienie, watkowanie, ugniatanie ciastoliny, masy solnej, plasteliny.

Przyczepianie i odczepianie elementow, np. rzepy, guziki, zatrzaski.

Zabawy z przyciskami, klawiszami, pokrettami, otwieraniem i zamykaniem.

Zawieszanie i zdejmowanie lekkich przedmiotow z tablic manipulacyjnych.

Cwiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej i rownowagi:

Chodzenie po wyznaczonym sladzie lub linii.

Samodzielne jedzenie — nabieranie tyzka, picie z kubka, przekaski do raczki.
Malowanie, rysowanie kredkami, pisakami, kreda.

Samodzielne mycie rak, buzi, czesanie sie.

Sprzatanie zabawek do wyznaczonego pojemnika.

Zabawy z pitka — turlanie, rzucanie, tapanie, podrzucanie.

Przeciaganie lekkich elementow (np. sznurka z przyczepionym przedmiotem).

Zabawy wspierajace czucie gtebokie oraz ksztattujagce schemat wtasnego ciata:

Turlanie sie po macie, dywanie, materacu.

Hustanie sie na bujaku, na rekach opiekuna.

Przeciskanie sie przez tunel, pod stotem.

Otulanie sie kocem, chusta, zabawy w kokonie.

Delikatne masowanie plecow, dtoni, stop, twarzy — reka lub miekka szczotka.

Aktywnosci w zakresie duzej motoryki, ze szczegélnym uwzglednieniem zabaw na powietrzu:

Tory przeszkod — przechodzenie przez obrecze, omijanie pachotkow, przeskakiwanie przez
niskie przeszkody.

Swobodne zabawy na placu zabaw, na nierownej powierzchni (trawa, piasek, kamyczki).
Chodzenie wzdtuz wyznaczonej linii.




Bieganie po bezpiecznej przestrzeni na zewnatrz.

Przeciaganie, pchanie, ciagniecie lekkich wozkow, skrzynek, zabawek na sznurku.
Zabawy w chowanego, w berka w dostosowanej do wieku formie.

Toczenie duzych pitek, lekkich przedmiotow.

Zawody ruchowe w prostym wydaniu — kto szybciej dobiegnie, przejdzie, dotknie.
Wchodzenie i schodzenie z niskich schodkow lub podestéw pod nadzorem.

STANDARD 10
Zapewnienie dzieciom warunkéw do tworczej ekspresji i kontaktu

z roznymi wytworami kultury i sztuki

Standard 10.1 Wskazowki metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace

dzieciom dziatania tworcze oraz dostep do wytworow kultury
Dziatania realizowane przez personel w wybranym obszarze:
Wspieranie dziatan tworczych dzieci:

e Personel udziela dzieciom pozytywnej informacji zwrotnej podczas dziatan tworczych,
bez oceniania efektu i poprawiania prac dzieci.

e Dzieci maja codziennie dostep do réznorodnych materiatow plastycznych (papier, kredki,
mazaki, plastelina, ciastolina, klej).

e Zapewnione jest miejsce w sali, gdzie dzieci moga swobodnie tworzy¢ i eksperymentowac
z materiatami.

e Umozliwia sie dzieciom rysowanie i malowanie na pionowych ptaszczyznach, na wysokosci
dostosowanej do ich wzrostu.

e W zajeciach plastycznych unika sie stosowania gotowych szablonow, kolorowanek i kart
do wypetniania.

e Podczas zajec artystycznych dzieci nie sg zmuszane do wykonywania tego samego — kazde
dziecko moze tworzy¢ po swojemu.

e W pracy plastycznej i konstrukcyjnej personel skupia sie na procesie tworzenia, nie na
ostatecznym efekcie.

e Codziennie stwarzane sa okazje do kreatywnych dziatan konstrukcyjnych (z klockow,
pudetek, pojemnikow).

e Personel zacheca dzieci do tanca i spiewu, organizujac swobodne i zorganizowane formy
aktywnosci muzycznej.

e Dzieci maja czas na samodzielne poszukiwanie kreatywnych rozwiazan w zabawie

i dziataniach artystycznych.




Standard 10.2 Wybrane aktywnosci zachecajace dzieci do wyrazania tworczej ekspresji
w roéznych formach; wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom

wykorzystywania réznorodnych materiatow; poznawania réznych wytworow kultury
Wyrazanie tworczej ekspresji w réznych formach

e Swobodne malowanie, rysowanie na duzych formatach papieru.

e Zabawy konstrukcyjne z wykorzystaniem klockow, pudetek, kartonow, pojemnikow.

¢ Taniec swobodny do muzyki, zabawy muzyczno-ruchowe.

e Spiewanie, nasladowanie dzwigekow, zabawy rytmiczne.

e Zabawy w teatrzyk z wykorzystaniem pacynek, pluszakow, rekwizytow.

e Opowiadanie przez dzieci historyjek obrazkowych lub wymyslonych bajek.

e Zabawy dramowe — odgrywanie prostych scenek, np. z zycia codziennego, nasladowanie
zwierzat.

e Rysowanie kreda na tablicy lub podtozu zewnetrznym.

e Malowanie gabkami, stemplem, patyczkiem

¢ Swobodna zabawa lusterkami — obserwacja siebie i mimiki.

Wyrazanie tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania réznorodnych

materiatow

e Dostep do materiatow plastycznych: kartki, kredki, mazaki, farby, plastelina, ciastolina ,
tasiemki.

e Zabawy materiatami naturalnymi: szyszki, kamyki, liscie, gatazki, piasek, woda.

e Umozliwienie malowania i rysowania na roznych podtozach: papier, karton, folia, ptotno.

e Organizowanie zabaw sensorycznych z wykorzystaniem masy solnej, piasku kinetycznego,
piany.

e Dziatania tworcze z wykorzystaniem materiatow z recyklingu: rolki, pudetka, butelki.

o Zapewnienie miejsca, w ktorym dzieci moga swobodnie eksperymentowac z materiatami —

np. kacik plastyczny.
Poznawanie réznych wytworow kultury

e Udostepnianie dzieciom reprodukcji obrazéw, ilustracji, rzezb o wysokiej wartosci
artystycznej.

e Czytanie i ogladanie ksigzek o wysokim poziomie estetycznym i starannym wykonaniu.

e Stuchanie muzyki klasycznej, dzieciecej i tradycyjnych utworow w odpowiedniej jakosci.

e Pokazywanie dzieciom ilustracji, zdje¢, materiatow przedstawiajacych rozne formy sztuki

i architektury.




Kontakt dzieci z wytworami kultury i sztuki:

s Personel organizuje sytuacje, w ktorych dzieci maja okazje ogladac ilustracje i ksigzki
0 wysokim poziomie estetycznym.

e Zapewniana jest muzyka wysokiej jakosci, dostosowana do wieku dzieci, o odpowiedniej
gtosnosci i réznorodnym repertuarze.

e W miare mozliwosci organizowane sa zajecia, podczas ktorych dzieci moga ogladac
spektakle, wystepy, wystawy lub uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych dostosowanych

do wieku.




STANDARD 11

Praca na podstawie planu opiekunczo wychowawczo edukacyjnego

Standard 11.1 Realizowanie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego

Forma dokumentacji: Dokumentacja prowadzona jest w sposob przejrzysty i zrozumiaty

dla wszystkich cztonkow zespotu - arkusze obserwacji, tabele, krétkie notatki, opisy.
Zakres dokumentowania:

Kazdy cztonek zespotu odpowiada za biezace dokumentowanie wybranych elementdw realizacji

Planu OWE, w szczegolnosci:

e Organizowanie dziatan i aktywnosci wspierajacy dzieci we wszystkich obszarach rozwoju.

e Wprowadzanych zmian w organizacji przestrzeni wynikajacych z potrzeb i zainteresowan
dzieci.

e Wnioskow z obserwacji oraz informacji zwrotnych od rodzicow dotyczacych dziecka lub

srodowiska instytucji opieki.
Stosowane narzedzia dokumentacyjne:

e Krotkie zapisy w zeszycie lub dzienniku grupy - w wersji papierowej.

o Arkusze obserwacji dzieci - tabela lub spojne notatki.

e Roczne i miesieczne plany ze szczegdtowymi aktywnosciami z réznych obszarow.
e Zdjecia lub prace plastyczne jako dokumentacja aktywnosci dziecka.

e Arkusze samooceny personelu w zakresie wspierania dzieci.

e Notatki ze spotkan w sprawie realizacji OWE.
Wykorzystanie dokumentacji:
Whnioski z dokumentacji omawiane sg podczas spotkan zespotu i stuzg do:

e Planowania dalszych dziatan wychowawczo-opiekunczo-edukacyjnych.
e Wprowadzania zmian w organizacji przestrzeni i pracy z dziecmi.
e Dostosowywania wsparcia do indywidualnych potrzeb dzieci.

e Doskonalenia pracy zespotu i planowania rozwoju zawodowego personelu.




Organizowanie zajec¢ tematycznych dotyczacych tradycji i zwyczajow (np. Swiatecznych,
regionalnych).

W miare mozliwosci uczestniczenie w wydarzeniach kulturalnych dostosowanych do wieku
dzieci (np. teatrzyk, muzyka na zywo).

Udziat w krotkich spacerach lub wyjsciach tematycznych (np. obejrzenie muralu, rzezby w

przestrzeni publicznej).




Dostepno$¢ dokumentacji: Dokumentacja jest dostepna dla wszystkich uprawnionych cztonkow

zespotu oraz w zakresie dotyczacym ich dziecka, dla rodzicow.

Dokumentacja prowadzona jest z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych.




Standard 11.2 Analizowanie i dostosowywanie planu do mozliwosci instytucji opieki

oraz potrzeb dzieci, ktore do niej aktualnie uczeszczaja

Termin analizy: W Ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej
ewaluacja Planu OWE przeprowadzana jest raz w roku, w okresie od czerwca do sierpnia, zgodnie
z organizacja pracy instytucji opieki. Konkretna data ustalana jest kazdorazowo przez dyrektora

Zespotu, z uwzglednieniem zakonczenia biezacego roku pracy i mozliwosci organizacyjnych.
Cel analizy:

e Podsumowanie stopnia realizacji zaplanowanych dziatan.
e Wskazanie mocnych stron oraz obszarow wymagajacych doskonalenia.

¢ Zaplanowanie zmian w Planie OWE na kolejny rok pracy.

Zakres analizy obejmuje:

Realizacje wszystkich obszarow ujetych w Planie OWE.
e Organizacje przestrzeni i warunki sprzyjajace rozwojowi dzieci.
o Skuteczno$¢ dziatan edukacyjnych, wychowawczych i opiekunczych.

e JakosC wspétpracy i komunikacji z rodzicami.

Funkcjonowanie zespotu i spojnos¢ podejmowanych dziatan.

e Identyfikacje trudnosci i sposobow ich rozwigzywania.
Sposab przeprowadzenia analizy:

o Zebranie informacji z biezacej dokumentacji (arkusze obserwacji, notatki)

e Uwzglednienie wynikow samooceny personelu.

e Analiza opinii rodzicow, zebranych poprzez rozmowy, ankiety lub w innej przyjetej formie.

e Spotkanie Zespotu Opiekunczego, omowienie zebranych informacji i wypracowanie
wnioskow.

e Spisanie podsumowania w formie dokumentu wewnetrznego.

Dokumentowanie: Z analizy sporzadzany jest dokument podsumowujacy, zawierajacy wnioski
i zalecenia do dalszej pracy. Dokument przechowywany jest w dokumentacji placowki i stuzy jako

podstawa do modyfikacji Planu OWE.

Powiazanie z ewaluacja pracy personelu: Coroczna analiza Planu OWE jest scisle powiazana
z ewaluacja pracy ZZM. Wnioski z analizy wykorzystywane sa do planowania dziatan doskonalacych

i rozwoju zawodowego personelu, zgodnie z aktualnymi potrzebami placéwki i dzieci.




OBSZAR ORGANIZACJI PRACY PERSONELU

W Ztobkach wchodzacych w skiad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej okreslono
kluczowe obszary organizacji pracy personelu, ktore zapewniaja sprawne funkcjonowanie placowki
oraz wysoka jakosc opieki. Zasady te obejmuja zardwno organizacje codziennej pracy, jak i dziatania
wspierajace rozwoj zawodowy pracownikow, bezpieczenstwo dzieci oraz estetyczne, funkcjonalne
$rodowisko wychowawcze. Uwzgledniono rowniez potrzebe indywidualnego podejscia w procesie

adaptacji, z poszanowaniem emocji i tempa rozwoju kazdego dziecka.

e STANDARD 2 - zasady, procedury i programy organizacji pracy

e STANDARD 12 - organizacja pracy umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji

e STANDARD 13 - dbatosc o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

¢ STANDARD 14 - aranzowanie przestrzeni w sposob estetyczny i spojny z planem

e STANDARD 15 - adaptacja dzieci odpowiednia do ich indywidualnych potrzeb



STANDARD 2

Zasady, procedury i programy dotyczace organizacji pracy personelu

Standard 2.1 Procedura przebywania oséb dorostych innych niz personel i rodzice na terenie

instytucji opieki

Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie najwyzszego poziomu
bezpieczenstwa dzieci uczeszczajacych do Ztobka poprzez wprowadzenie
jasnych, jednolitych i obowiazujacych wszystkich zasad dotyczacych kontroli
dostepu oraz przebywania osob dorostych spoza personelu i rodzicow na
terenie instytucji opieki.

Placowka zobowigzuje sie do podejmowania wszelkich dziatan
minimalizujacych ryzyko nieuprawnionego przebywania osob postronnych
w przestrzeni, w ktorej przebywaja dzieci.

Wdrozenie tej procedury ma na celu:

e skuteczng kontrole wejsc i wyjsé osob z zewnatrz,

e ograniczenie mozliwosci nieuprawnionego kontaktu z dziec¢mi,

e zapewnienie przejrzystych zasad obowiazujacych zaréwno gosci, jak
i caty zespot placowki,

e ochrone prywatnosci i poczucia bezpieczenstwa dzieci,

e zapewnienie zgodnosci organizacji pracy z obowiazujacymi
przepisami prawa i standardami jakosci opieki.

Zakres stosowania

Procedura dotyczy wszystkich osob dorostych wchodzacych na teren
placowki, ktore nie sa:

e pracownikami instytucji,

e rodzicami lub prawnymi opiekunami dzieci zapisanych do placowki,

e osobami upowaznionymi przez rodzicow do odbioru dziecka
(weryfikowanymi zgodnie z wewnetrznymi zasadami odbioru
dziecka).

Do os6b zewnetrznych w rozumieniu niniejszej procedury zalicza sie m.in.:

e gosci zaproszonych do placowki,

e pracownikow firm zewnetrznych wykonujacych ustugi serwisowe,
remontowe lub kontrolne,

o dostawcow towardow i ustug,

e przedstawicieli organow nadzorujacych (np. Sanepid, Straz Pozarna)
— z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych przepisami prawa.




Odpowiedzialnos¢

Za przestrzeganie niniejszej procedury odpowiedzialni sa wszyscy cztonkowie
personelu placowki, niezaleznie od zajmowanego stanowiska.

Szczegdlng odpowiedzialno$¢ za nadzor nad przestrzeganiem procedury
ponosi kierownik Ztobka.

Osoba kierujaca placowka odpowiedzialna jest za:

e organizacje szkolen wewnetrznych w zakresie znajomosci procedury
przez personel,

e biezace monitorowanie stosowania procedury w codziennej pracy,

e egzekwowanie przestrzegania zasad przez osoby z zewnatrz,

e podejmowanie decyzji w sytuacjach wyijatkowych
i nieprzewidzianych,

e aktualizacje procedury w razie zmian organizacyjnych lub przepisow
prawa.

Kazdy cztonek zespotu placowki zobowigzany jest do:

e znajomosci procedury i stosowania jej w praktyce,

e reagowania na wszelkie nieprawidlowosci lub proby naruszenia
zasad,

o zgtaszania osobie kierujacej placowka wszelkich incydentow
zwigzanych z nieuprawnionym przebywaniem osob dorostych
na terenie placowki.

Zasady ogolne

o Na teren placowki moga wchodzi¢ wytacznie osoby uprawnione,
po wczesniejszym zgtoszeniu swojego przybycia personelowi.

e Kazda osoba z zewnatrz zobowiazana jest do wpisu do ksiegi wejsc
i wyjsc.

e Osoby z zewnatrz moga poruszac sie wytacznie w wyznaczonych
strefach, zgodnie z ustaleniami, z personelem.

e Zabrania sie swobodnego poruszania sie po placowce bez wiedzy
i zgody personelu.

e Zabrania sie pozostawiania oséb z zewnatrz bez nadzoru na terenie
placowki.

e QOsoby z zewnatrz nie maja prawa do samodzielnego kontaktu
z dzie¢mi.

¢ Wszelkie dziatania osob z zewnatrz musza odbywac sie w sposob
niezaktdcajacy pracy placowki i poczucia bezpieczenstwa dzieci.

Szczegotowe
zasady
postepowania

W placowce prowadzona jest ksiega wejsc i wyjs¢, w ktorej kazda osoba
z zewnatrz wpisuje:

e imie i nazwisko,
e nazwe reprezentowanej firmy/instytucji (jesli dotyczy),
e cel wizyty,




e godzine wejscia,
e godzine wyjscia,
e podpis.

W przypadku odmowy dokonania wpisu do ksiegi, osoba nie zostaje
wpuszczona na teren placowki.

Wpisu dokonuje samodzielnie osoba wchodzaca lub w uzasadnionych
przypadkach — upowazniony pracownik placowki.

Zakres dostepu i
poruszania sie po
terenie placowki

Osoby z zewnatrz moga przebywad wytacznie w miejscach do tego
przeznaczonych:

e wejscie gtowne (przedsionek, hol wejsciowy), szatnia

e korytarz prowadzacy do biura;

e toaleta dla rodzicow;

e pomieszczenie biurowe (wylacznie pod nadzorem pracownika)

Wstep do sal grupowych, pomieszczen sanitarnych, kuchni i zaplecza
kuchennego, magazynu, pokoju socjalnego, pomieszczenia gospodarczego,
terenu zewnetrznego przylegajacego do budynku jest zabroniony.

Na polecenie kierownika placowki w uzasadnionych przypadkach (np. awaria,
kontrola) moze zosta¢ wprowadzona osoba z zewnatrz do innych pomieszczen
— wytacznie pod opieka pracownika.

Zasady kontaktu

Osoby z zewnatrz nie maja prawa do samodzielnego kontaktu z dzie¢mi.

z dziecmi Wszelkie rozmowy, obserwacje czy zabawy z dzie¢mi moga odbywac sie
wytacznie w obecnosci pracownika placowki.
Bezwzglednie zabronione jest:
e pozostawianie osoby z zewnatrz samej z dzieckiem,
e przekazywanie informacji dotyczacych dzieci,
e wykonywanie zdjec¢, filmow lub nagran dzieci bez pisemnej zgody
osoby kierujacej placowka i rodzicow.
Sytuacje W przypadku interwencji stuzb ratunkowych (Policja, Straz Pozarna,
wyjatkowe Pogotowie) obowiagzuje petna wspotpraca, a dostep do placowki odbywa sie

zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

W przypadku awarii lub innych zdarzen losowych osoba kierujaca placowka
moze podja¢ decyzje o dopuszczeniu osob z zewnatrz do innych czedci
budynku, jesli jest to niezbedne.




Obowiazki
personelu

Kazdy cztonek zespotu zobowigzany jest do:

e czujnosci i natychmiastowej reakcji _na obecnos¢ o0séb
nieuprawnionych,

o weryfikacji celu wizyty,

e dopilnowania wpisu do ksiegi wejs¢ i wyjsc,

e poinformowania osoby z zewnatrz o obowiazujacych zasadach,

e zgtoszenia osobie kierujacej placowka wszelkich niepokojacych
sytuacji.

Obowiazki osob

e Przestrzeganie zasad obowigzujacych na terenie placowki.
e Stosowanie sie do polecen personelu.

ZZeWnAlrz e Poruszanie sie wytacznie po wskazanych przez personel strefach.
e Poszanowanie prywatnosci i bezpieczenstwa dzieci oraz
pracownikow.
e Osoba naruszajaca zasady procedury zostaje poproszona
Postepowanie o niezwtoczne opuszczenie terenu placowki.

w przypadku
naruszenia
procedury

e W sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu dzieci lub personelu
wzywane sa odpowiednie stuzby (Policja, Straz Miejska).

e Kazde zdarzenie naruszenia zasad zostaje odnotowane
w dokumentacji wewnetrznej placowki.




Standard 2.2 Procedura przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji opieki

Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie najwyzszego poziomu
bezpieczenstwa dzieci poprzez  wprowadzenie jednolitych,
obowiazujacych  wszystkich  pracownikow  zasad  dotyczacych
przyjmowania i odbierania dzieci z placowki.

Procedura ma na celu:

e Zapobieganie sytuacjom nieuprawnionego odbioru dziecka,

e Zapewnienie, aby kazde dziecko trafiato wytacznie pod opieke
osoby do tego uprawnionej,

e Minimalizowanie ryzyka pomytek, nieprawidtowosci
i niebezpiecznych sytuacji,

e Umozliwienie szybkiego i zgodnego z prawem reagowania
w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

Zakres stosowania

Procedura obowiazuje wszystkich opiekunow zatrudnionych w Zespole
Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej.

Odpowiedzialnosc

e  Wszyscy cztonkowie personelu opiekunczego sa zobowigzani
do znajomosci i bezwzglednego przestrzegania procedury.

e« Obowiazkiem personelu jest rowniez przypominanie rodzicom
i osobom upowaznionym o koniecznosci przestrzegania zasad
procedury w celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci.

e Za koordynacje przestrzegania procedury odpowiada osoba
kierujaca placowka.

e Za przyjmowanie i wydawanie dzieci z placowki odpowiada
kierownik Ztobka oraz personel opiekunczy.

Opis postepowania

Przyjmowanie dzieci do placéowki

e Dziecko jest przyprowadzane do placowki w godzinach jej
otwarcia.

e Dziecko przekazywane jest opiekunowi odpowiedzialnemu
za przyjmowanie dzieci w danym dniu.

o Kazde przyjecie dziecka rejestrowane jest w dokumentacji-
zeszycie obecnosci, dzienniku grupy (pracownicy) oraz
w systemie elektronicznym (rodzic).

¢ Rodzic/opiekun zobowiazany jest do poinformowania personelu
o stanie zdrowia dziecka, ewentualnych niepokojacych objawach
lub innych istotnych kwestiach dotyczacych samopoczucia
dziecka.




Odbieranie dzieci z placowki
Dziecko moze zostac odebrane wytacznie przez:

e jednego z rodzicow lub opiekundw prawnych (chyba ze prawo to
zostato ograniczone na mocy orzeczenia sadu),

e o0sobe petnoletnia pisemnie upowazniong przez
rodzicow/opiekundow prawnych (upowaznienie musi by¢ ztozone
osobiscie w placowce, w formie pisemnej).

Opiekun

weryfikuje tozsamos¢ osoby odbierajacej dziecko, w razie potrzeby
proszac o dokument tozsamosci.

Dziecko nie zostanie wydane osobie:

e nieposiadajacej stosownego upowaznienia,

e ktorej tozsamosci nie mozna potwierdzic,

e« w przypadku stwierdzenia, ze rodzice lub osoba upowazniona
do odbioru nie gwarantuja odpowiedniej opieki nad dzieckiem
(np. z uwagi na stan emocjonalny, odurzenie)

Kazde odebranie dziecka jest odnotowane w systemie elektronicznym.

Sytuacje wyjatkowe

e W przypadku ograniczenia lub pozbawienia jednemu z rodzicow
prawa do odbioru dziecka, personel postepuje wytacznie zgodnie
z aktualnym orzeczeniem lub postanowieniem sadu rodzinnego,
przechowywanym w dokumentacji placowki.

o W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane w godzinach
pracy placowki, a kontakt z rodzicami i osobami upowaznionymi
jest niemozliwy, opiekun odpowiedzialny za wydawanie dziecin
w danym dniu lub osoba kierujaca placowka wzywa odpowiednie
stuzby i postepuje zgodnie z ich instrukcjami.

e W sytuacjach budzacych watpliwosci co do tozsamosci osoby
odbierajacej lub jej stanu psychofizycznego, dziecko nie zostaje
wydane, a o sytuacji informuje sie osobe kierujaca placowka.

Obowiazki personelu

e Znajomosc i przestrzeganie niniejszej procedury.

e Biezace przypominanie rodzicom/opiekunom o zasadach odbioru
dzieci.

e Skrupulatne weryfikowanie tozsamosci oséb odbierajacych
dziecko.

e Reagowanie na kazda sytuacje budzaca watpliwosci lub
zagrazajaca bezpieczenstwu dziecka.

e Dokumentowanie przyjecia i wydania dziecka zgodnie
z ustalonymi zasadami.

e Informowanie osoby kierujacej placowka o wszelkich
nieprawidlowosciach.




Postepowanie w
przypadku naruszenia
procedury

W przypadku proby odbioru dziecka niezgodnie z procedurg
(np. przez osobe nieupowazniong lub pod wptywem
alkoholu/srodkow odurzajacych), dziecko nie zostaje wydane.
Personel informuje o sytuacji osobe kierujaca placowka.

W razie potrzeby wzywane sa odpowiednie stuzby.

Zdarzenie zostaje odnotowane w dokumentacji wewnetrznej
placowki.

W przypadku uporczywego naruszania zasad  przez
rodzicow/opiekunow, moga zostaC podjete dodatkowe kroki
w celu ochrony dobra dziecka, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.




Standard 2.3 Procedura postepowania w przypadku choroby dzieci

Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa
zdrowotnego dzieci przebywajacych w placowce poprzez okreslenie
jednolitych zasad rozpoznawania niepokojacych objawow chorobowych,
izolacji dzieci chorych, informowania rodzicow oraz podejmowania
dziatan w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka.

Procedura ma rowniez na celu ograniczenie ryzyka rozprzestrzeniania sig
choréb zakaznych w grupie oraz ochrone zdrowia pozostatych dzieci
i personelu.

Zakres stosowania

Procedura obowigzuje pracownikow placowki, niezaleznie
od zajmowanego stanowiska

Zasady dotycza wszystkich dzieci przebywajacych w placowce oraz
sytuacji zwigzanych z podejrzeniem choroby lub pogorszeniem sie stanu
zdrowia dziecka podczas pobytu w placowce.

Odpowiedzialnos¢

e Za znajomosc i stosowanie procedury odpowiedzialni sa wszyscy
pracownicy placowki.

e QOscba kierujaca placowka nadzoruje przestrzeganie procedury
oraz podejmuje decyzje w sytuacjach wymagajacych
interwencji, w tym kontaktu ze stuzbami medycznymi
lub Sanepidem.

e Personel zobowigzany jest do natychmiastowego informowania
osoby kierujacej placowka o kazdej sytuacji podejrzenia choroby
dziecka.

e Personel opiekunczy jest odpowiedzialny za ocene stanu zdrowia
W zakresie podstawowych objawow chorobowych,

poinformowanie rodzicow, opieke nad dzieckiem do czasu
odbioru przez rodzica, udzielanie pierwszej pomocy.

Rozpoznawanie
niepokojacych
objawow
chorobowych

Personel przez caty czas pobytu dziecka w placowce uwaznie obserwuje
jego stan zdrowia i samopoczucie.

Szczegdlng uwage nalezy zwrocic na nastepujace objawy:

e goragczka lub podwyzszona temperatura,

e wysypka, zaczerwienienia skory, obrzek,

e kaszel, katar, dusznosci, trudnosci w oddychaniu,

e wymioty, biegunka, brak apetytu,

e bole (brzucha, gtowy, ucha), ptacz, drazliwosc,

e ostabienie, sennosc, apatia,

e odczyn po ukaszeniach, znaczne zaczerwienienie lub opuchlizna.




Postepowanie W przypadku zauwazenia niepokojacych objawow:
w przypadku
wystapienia e w miare mozliwosci organizacyjnych odizoluj potencjalnie chore
niepokojacych dziecko od grupy, zapewniajac jednoczesnie komfort i opieke
objawow ¢ dokonuj pomiaru  temperatury  ciata termometrem,
bezdotykowym,
e natychmiast poinformuj osobg kierujaca placowka.
e skontaktuj sie z rodzicami i poinformuj o koniecznosci
niezwtocznego odbioru dziecka
e w razie potrzeby wezwij pomoc medyczng,
e zapewnij dziecku spokéj i komfort do czasu odbioru przez rodzica
lub pomocy medycznej.

Sytuacje wyjatkowe W przypadku nagtego, gwattownego pogorszenia si¢ stanu zdrowia
dziecka (np. wysoka goraczka, dusznosci, utrata przytomnosci, silne
bole, drgawki):

s nalezy niezwtocznie wezwac pomoc medyczng (pogotowie
ratunkowe - numer 112 lub 999),

s jednoczesnie poinformowac rodzicow,

e do czasu przyjazdu stuzb medycznych zapewnic dziecku spokoj
i opieke,

e w razie potrzeby udzieli¢ dziecku pierwszej pomocy zgodnie
z obowigzujacymi zasadami.

Postepowanie W przypadku podejrzenia choroby zakaznej (np. ospa wietrzna, rozyczka,

w przypadku
podejrzenia choroby

odra, COVID-19):

zakaznej s niezwtocznie poinformuj osobe kierujaca placoéwka,

e poinformuj rodzicow pozostatych dzieci o zaistniatej sytuacji
i zaleceniu obserwacji zdrowia ich dzieci (zadanie Kierownika
Ztobka)

e dziecko, ktore przebyto chorobe zakazna, moze wrécic
do placowki wytacznie po catkowitym wyzdrowieniu, za zgoda
lekarza.

Dokumentowanie Kazdy przypadek podejrzenia choroby lub pogorszenia stanu zdrowia
zdarzenia dziecka musi zosta¢ odnotowany w dokumentacji:

o zeszyt raportow dziecka,
e opis objawow i podjetych dziatan,
¢ informacja o powiadomieniu rodzicow (data, godzina)

W przypadku wezwania pomocy medycznej lub hospitalizacji dziecka
sporzadzana jest notatka stuzbowa z doktadnym opisem zdarzenia.

Rodzice pozostatych dzieci otrzymuja informacje o mozliwosci
wystapienia choroby zakaznej w grupie i koniecznosci obserwacji dzieci.




Kryteria powrotu
dziecka do placowki
po chorobie

Dziecko moze wrdci¢ do placowki po ustapieniu wszystkich
objawow choroby.

Personel ma prawo odmowic przyjecia dziecka, jesli objawy
chorobowe nadal sg widoczne lub stan zdrowia dziecka budzi
watpliwosci.

Obowiazki personelu

Systematyczna obserwacja stanu zdrowia dzieci.

Izolowanie dzieci z objawami choroby.

Informowanie rodzicow i osoby kierujacej placéwka o kazdej
sytuacji podejrzenia choroby.

Dokumentowanie wszystkich przypadkow podejrzenia choroby.
Przestrzeganie zasad higieny i profilaktyki zdrowotnej.
Wspotpraca z rodzicami i stuzbami medycznymi w sytuacjach
wymagajacych interwencji.

Odmowa przyjecia do placowki dziecka, ktore ewidentnie
wykazuje objawy choroby.

Dbanie o regularng wentylacje, sprzatanie i dezynfekcje sali
i zabawek.

Uczenie dzieci zasad higieny - mycie rak, zastanianie ust przy
kaszlu i kichaniu, niedzielenie sie sztuccami, kubkami.

Postepowanie w
przypadku naruszenia
procedury

W przypadku stwierdzenia, ze dziecko zostato przyjete do grupy
mimo widocznych objawow chorobowych, nalezy niezwlocznie
poinformowac osobe kierujaca placdéwka i podjac dziatania
zgodnie z niniejsza procedura.

W razie powtarzajacego sie przyprowadzania chorego dziecka
przez rodzicow, osoba kierujaca placéwka podejmuje rozmowe
wyjasniajaca z rodzicami, a w sytuacjach skrajnych moze
wystosowaC pisemne zalecenia lub  zgtosi¢  sytuacje
do odpowiednich stuzb.

Nieprzestrzeganie procedury przez personel skutkuje rozmowg
dyscyplinujaca, a w przypadku razacego naruszenia zasad —
konsekwencjami zgodnymi z przepisami prawa pracy.




Standard 2.4 Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udziat

rodzicow

Cel programu

Celem programu adaptacji jest zapewnienie dzieciom mozliwie
najtagodniejszego, indywidualnie dopasowanego i bezpiecznego przejscia
z domowego srodowiska do instytucji opieki. Program ma minimalizowac
stres dziecka i rodziny, wspiera¢ budowanie relacji z opiekunami
i rowiesnikami, rozwija¢ poczucie bezpieczenstwa oraz utatwiac dziecku
odnalezienie sie w nowym rytmie dnia. Jednoczesnie program ma stuzyc
wzmocnieniu zaufania rodzicow do placowki i zespotu opiekunczego, poprzez
aktywne wtaczenie ich w proces adaptacji.

Adaptacja nie jest dziataniem jednorazowym — to stopniowy proces
budowania gotowosci dziecka do samodzielnego, komfortowego
uczestnictwa w Zyciu grupy.

Zatozenia i zakres
programu

e Adaptacja jest procesem zindywidualizowanym — czas i sposéb jej
prowadzenia dostosowuje sie do wieku, potrzeb i mozliwosci
dziecka.

e Program dotyczy wszystkich dzieci przyjmowanych do placowki —
niezaleznie od terminu rozpoczecia uczeszczania, dopasowywany
jest indywidualnie do dziecka i mozliwosci organizacyjnych
placowki.

e W adaptacji aktywnie uczestnicza rodzice.

e Harmonogram dnia w czasie adaptacji jest elastyczny, z mozliwoscia
wprowadzenia zmian sprzyjajacych poczuciu bezpieczenstwa dzieci.

e Proces adaptacji uwzglednia aktualne zapisy Konwencji o Prawach
Dziecka, w szczegolnoSci prawo dziecka do  poczucia
bezpieczenstwa, szacunku, akceptacji i stopniowego wtaczania sie
w zycie grupy.

o Placowka zapewnia rodzicom niezbedne informacje i wsparcie
na kazdym etapie adaptacji.

Zasady adaptacji

¢ Indywidualizacja - w planie adaptacji uwzglednia sie informacje
uzyskane od rodzica na temat dziecka,

e Aktywny udziat rodzica - rodzic towarzyszy dziecku zgodnie
z ustalonym harmonogramem i obowigzujacymi zasadami,

e Uwazna obserwacja - opiekun monitoruje sygnaty dziecka
i odpowiada na nie z empatia (kontakt wzrokowy, tagodny dotyk,
oferowanie wsparcia z dystansu, gdy dziecko tego potrzebuje)

e Biezaca wymiana informacji - codzienna, krotka wymiana
informacji z rodzicami,
e Stopniowe poszerzanie doswiadczen - wiaczanie dziecka

w aktywnosc grupowe,
e Statosc kadry - w grupie pracuja ci sami opiekunowie,




¢ Elastyczne dostosowanie rytmu dnia (grupy dzieci mtodszych) -
poczatkowo respektowane sa indywidualne pory snu i positkow;
docelowo dzieci stopniowo ucza sie wspolnego harmonogramu;

o Swiadome rozstania - rozstania sg krotkie i zawsze poprzedzone
pozegnaniem.

| faza programu
adaptacji

Poznanie

Cel: Stopniowe zapoznanie dziecka z przestrzenig placowki, personelem oraz
rytmem dnia; budowanie poczucia bezpieczenstwa u dziecka i rodzicow.

Dziatania:

e Organizacja spotkania informacyjnego z rodzicami nowoprzyjetych
dzieci (indywidualnie lub w grupie).

e Przekazanie materiatow informacyjnych
funkcjonowania placowki i programu adaptacji.

e Indywidualny wywiad z rodzicami na temat dziecka — jego potrzeb,
przyzwyczajen, stanu zdrowia.

*  Mozliwosc wizyty zapoznawczej dziecka z rodzicem w sali i ogrodzie
placowki.

o Ustalenie indywidualnego planu adaptacji: terminy, godziny, dtugos¢
pobytu.

dotyczacych

Il faza programu
adaptacji

Budowanie
zaufania

Cel: Nawigzywanie relacji miedzy dzieckiem a personelem, stopniowe
oswajanie z rytmem dnia i przestrzenig grupowa,.

Dziatania:

¢ Wyznaczenie opiekuna odpowiedzialnego za indywidualne wsparcie
dziecka.

e Zapewnienie mozliwosci zabawy z opiekunem i rowiesnikami — bez
przymusu uczestnictwa.

e Poszanowanie potrzeby dystansu i obserwacji u dziecka.

¢ Codzienne rozmowy personelu z rodzicami — wymiana informacji,
modyfikowanie planu adaptacji w razie potrzeby.

» Organizowanie atrakcyjnych, bezpiecznych aktywnosci — zabawy
sensoryczne, konstrukcyjne, ruchowe, wspolne rytuaty.

e W przypadku trudnosci emocjonalnych dziecka -
cierpliwo$¢, wspotpraca z rodzicem.

wsparcie,

lll faza programu
adaptacji

Separacja
powierzenie

Cel: Stopniowe przejecie przez personel petnej opieki nad dzieckiem,
samodzielnosc dziecka w grupie.

Oznaki zakonczenia adaptacji:

e Dziecko rozpoznaje i akceptuje opiekunow.

e Zna elementy rutyny: miejsce na ubrania, zabawki, mycie rak,
positki.

e Potrafi skorzystac z pomocy opiekuna w sytuacji stresowej.




Samodzielnie siega po zabawki, wtacza sie w zabawy grupowe.
Uczestniczy w positkach i odpoczynku.

Sytuacje
wyjatkowe

Jesli dziecko nadal nie akceptuje rozstania z rodzicem, przejawia
silne reakcje stresowe — plan adaptacji jest modyfikowany.

W trudnych przypadkach personel konsultuje sytuacje z rodzicami,
osoba kierujaca placowka, a w razie potrzeby z psychologiem.

W wyjatkowych sytuacjach (np. choroba dziecka) proces adaptacji
moze zostac zawieszony lub przesunigty.

Obowiazki
personelu

Przygotowanie przestrzeni i organizacji dnia sprzyjajacych
adaptacji.

Zapewnienie  dziecku poczucia bezpieczenstwa, szacunku
i indywidualnego podejscia.

Staty kontakt i wspotpraca z rodzicami.

Udzielanie wsparcia emocjonalnego dziecku.

Obserwacja i dokumentowanie przebiegu procesu adaptacji.

W razie potrzeby — elastyczne modyfikowanie planu adaptacji.

Obowiazki
rodzicow

Zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania placowki.

Przygotowanie dziecka do adaptacji — rozmowy, wspieranie
samodzielnosci.

Aktywny udziat w adaptacji: obecnosc z dzieckiem podczas spotkan
adaptacyjnych, wspétpraca z personelem.

Poszanowanie ustalen dotyczacych obecnosci w grupie.
Przekazywanie personelowi informacji o dziecku i jego
samopoczuciu.

Budowanie pozytywnego nastawienia dziecka wobec nowego
miejsca.

Plan realizacji

Zapoznanie rodzicow z organizacja instytucji opieki poprzez
umozliwienie zwiedzania budynku, zapoznanie z rozktadem dnia,
poinformowanie o formach zajec dla dzieci.

Uzyskanie przez instytucje opieki informacji o dziecku na podstawie:
kwestionariusza rozwoju dziecka oraz kwestionariusza zywienia.
Zapoznanie rodzicow z programem adaptacyjnym - zapoznanie
z tresciami dotyczacymi adaptacji, zachecanie rodzicow
do regulowania czasu pobytu dziecka w instytucji opieki, zachecanie
do wspolnej zabawy, poinformowanie o obowiagzkach rodzicow
i personelu

Pobyt rodzica z dzieckiem w instytucji opieki - wspdlne
zapoznawanie z budynkiem instytucji, zabawkami, wspdlnymi
zabawami.

Adaptacja rodzicow - ustalanie zasad kontaktu i wspotpracy,
zachecanie do indywidualnych rozméw, udziat w zajeciach
otwartych, udziat w organizacji uroczystosci, badanie oczekiwan
rodzicow wobec placowki, opiekunow, personelu.




Proponowane
aktywnosci
i dziatania
personelu

o Organizacja dni otwartych przed rozpoczeciem roku pracy Ztobka.

e Wprowadzenie ,kacika powitalnego” — miejsce, gdzie dzieci moga
przynies¢ przedmiot z domu (np. pluszak, kocyk).

» Wprowadzenie statych rytuatow: powitanie, piosenka, zabawa na
rozpoczecie dnia.

e Systematyczna wymiana informacji — rozmowy indywidualne,
notatki, mozliwos¢ kontaktu telefonicznego.

e Dostosowanie aktywnosci w pierwszych tygodniach do potrzeb dzieci
adaptujacych sie (spokojniejsze zabawy, wigcej wsparcia
indywidualnego).

Termin adaptacji

Doktadne daty adaptacji przedstawiane sa w opisanym planie zajec
indywidualnie dopasowanym do danej grupy. Scenariusz ten jest
kazdorazowo akceptowany przez kierownika Ztobka i realizowany w sposéb
dostosowany do mozliwosci organizacyjnych oraz aktualnych potrzeb dzieci
i ich rodzin.

Osoba
odpowiedzialna za
realizacje etapow
procesu adaptacji

Standard 15.1

Osoby wyznaczone do realizacji zadan adaptacyjnych:

Za zapoznanie rodzicow z zasadami i procedurami obowiazujacymi
w instytucji odpowiada kierownik Ztobka.

Za zebranie informacji na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka,
towarzyszacych codziennym czynnosciom oraz poinformowanie rodzicow,
w jaki sposéb moga przygotowac dziecko do uczgszczania do instytucji opieki
- odpowiada opiekun grupy, do ktorej bedzie uczeszczato dziecko.




Standard 2.5 Zapewnienie warunkow do swobodnego poruszania sie dzieci

W Ztobku przestrzen dla dzieci zostata zorganizowana w taki sposob, aby wspiera¢ ich naturalng
potrzebe ruchu, eksploracji oraz zapewnia¢ komfortowe warunki do odpoczynku i wyciszenia.

Odpowiednio zaplanowane srodowisko fizyczne wptywa bezposrednio na rozwdj dzieci, budowanie
ich samodzielnosci, pewnosci siebie, a takze na wzmacnianie kompetencji spotecznych.

Zatozenia organizacyjne:

= W salach wydzielono strefy do roznych aktywnosci, co umozliwia dzieciom swobodne
przemieszczanie sie i wybdr miejsca zgodnie z aktualng potrzeba lub zainteresowaniem.

e Przestrzen zostata zaprojektowana w sposob przejrzysty i uporzadkowany — dzieci maja
mozliwos¢ tatwego orientowania sie, gdzie mogag sie bawi¢, odpoczywad, czytac
lub obserwowac.

e Wyposazenie sali i uktad mebli wspierajg samodzielnos¢ dzieci oraz sprzyjaja
ich bezpieczenstwu.

o Srodowisko jest na tyle elastyczne, aby mozna je byto modyfikowac i dostosowywac
do zmieniajacych sie potrzeb grupy.

e Dzieci majg swobodny dostep do materiatow edukacyjnych i zabawek, ktore znajduja sie
w oznaczonych pojemnikach lub na niskich potkach.

e Wyznaczona zostata przestrzen do biegania na swiezym powietrzu lub wewnatrz (jesli
warunki pogodowe nie pozwalajg na zabawe na zewnatrz).

Zasady dostepnosci materiatow i wyposazenia:

* Materiaty edukacyjne, zabawki i sprzety sa odpowiednio dobrane do wieku i mozliwosci
dzieci, bezpieczne i utrzymywane w dobrym stanie technicznym.

o Dzieci mogag korzystac z nich samodzielnie przez dtuzszy czas, az do wyczerpania
zainteresowania dang aktywnoscia.

e Wszystkie elementy wyposazenia i organizacja przestrzeni sg regularnie monitorowane
i dostosowywane do rozwoju dzieci oraz zmieniajacych sie potrzeb grupy.




Standard 2.6 Zapewnienie warunkow do odpoczynku dzieci

W Ztobku zapewniamy dzieciom odpowiednie, komfortowe warunki do codziennego odpoczynku
i wyciszenia, zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami rozwojowymi oraz aktualnym
samopoczuciem. Odpoczynek, zarowno w formie snu, jak i chwil relaksu w ciggu dnia, jest kluczowy
dla prawidtowego funkcjonowania dziecka, jego dobrego samopoczucia i procesu uczenia sig.

Zasady organizacji warunkow do odpoczynku:

e Przestrzen do drzemki organizowana jest bezposrednio w sali zajec.

e Dla dzieci przygotowywane sa indywidualne, rozktadane lezaki lub tézeczka, oznaczone
w sposob jednoznaczny, co utatwia dzieciom ich rozpoznanie i wzmacnia poczucie
bezpieczenstwa.

e W pomieszczeniu przewidziano mozliwo$¢ przyciemnienia Swiatta na czas drzemki
za pomoca rolet.

e W razie potrzeby wiaczana jest cicha, spokojna muzyka relaksacyjna sprzyjajaca
wyciszeniu.

e Przestrzen jest wietrzona przed i po odpoczynku, a lezaki i materace regularnie
dezynfekowane.

Dodatkowe zasady:

e Personel codziennie obserwuje dzieci i indywidualnie dostosowuje czas i sposob
odpoczynku do ich potrzeb, nie zmuszajac dzieci do snu.




Standard 2.7 Zapewnienie warunkéw do zachowania intymnosci podczas czynnosci

higienicznych dzieci

W Ztobkach wchodzacych w sktad ZZM szczegolng uwage przywiazujemy do tego, aby kazda
czynnos¢ higieniczna byta realizowana z poszanowaniem prywatnosci dziecka, w atmosferze
bezpieczenstwa i z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb oraz poziomu samodzielnosci dziecka.

Organizacja przestrzeni:

e Miejsca do czynnosci higienicznych, w szczegolnosci tazienki, zostaty dostosowane do wieku
i wzrostu dzieci, aby umozliwic¢ im mozliwie jak najwieksza samodzielnosc przy zachowaniu
poczucia prywatnosci.

e W lazienkach znajduja sie:

o stabilne podesty utatwiajace dostep do umywalek i toalet,
o lustro dostosowane do wzrostu dzieci.

e W sytuacji przebierania dzieci, personel zobowigzany jest do zorganizowania tego procesu

w sposob ograniczajacy dostep i mozliwosc obserwacji przez inne dzieci.

Zasady postepowania personelu:

e Podczas kazdej czynnosci higienicznej personel zachowuje szczegdlng ostroznosc
w zakresie ochrony prywatnosci dziecka.

e Przed rozpoczeciem czynnosci informuje dziecko o planowanym dziataniu, daje czas
na przygotowanie sie.

e Jesli dziecko jest na tyle samodzielne, aby wykonac¢ czes¢ czynnosci higienicznych
samodzielnie, personel nie wyrecza go, a jedynie wspiera.

e W trakcie czynnosci personel zachowuje spokojny, dyskretny sposob komunikacji,
nie komentuje wygladu ciata dziecka, nie poréwnuje dzieci miedzy soba.

e Dziecko ma prawo odmowic¢ lub zasygnalizowac dyskomfort — personel kazdorazowo
reaguje z szacunkiem i wyrozumiatoscia.

Obowiazki personelu:

e Zapewnienie bezpieczenstwa i komfortu podczas czynnosci higienicznych.

e Organizacja przestrzeni w sposdb gwarantujacy prywatno$¢ dziecka.

e Stala obserwacja i dostosowywanie poziomu wsparcia do indywidualnych mozliwosci
dziecka.

e Bezwzgledne przestrzeganie zasad ochrony intymnosci, niezaleznie od wieku dziecka.

e Regularna kontrola stanu wyposazenia tazienki i stref higienicznych, tak aby byty
bezpieczne i funkcjonalne.




Standard 2.8 Zapewnienie warunkéw do rozwijania samodzielnosci dzieci

w czasie positkow

W naszych placowkach szczegblng uwage przywigzuje sie do tego, aby organizacja przestrzeni
zwiazanej z positkami oraz codzienna praktyka opiekunow sprzyjaty rozwojowi samodzielnosci
dzieci, przy jednoczesnym zapewnieniu im poczucia bezpieczenstwa i komfortu.

Organizacja przestrzeni:

e Podloga w strefie spozywania positkow wykonana jest z materiatow zmywalnych
i odpornych na zabrudzenia, co pozwala dzieciom swobodnie ¢wiczyé samodzielnosé
bez obaw o zabrudzenie przestrzeni.

e Stoliki i krzesetka sa dostosowane do wzrostu dzieci, tak aby zapewniaty im wygode
i bezpieczenstwo.

e Uktad stolikow umozliwia dzieciom wzajemng obserwacje, rozmowe i budowanie relacji
podczas positkow.

o Na stole lub w jego poblizu znajduja sie naczynia, dzbanki z napojami i pojemniki
z jedzeniem, tak aby dzieci mogty widzie¢, co jest im serwowane i w miare mozliwosci
uczestniczy¢ w naktadaniu sobie positkow.

Zasady pracy personelu sprzyjajace rozwijaniu samodzielnosci dzieci:

e Dzieci, w miare swoich mozliwosci rozwojowych, sa zachecane do samodzielnego
naktadania potraw np. kanapek.

e Personel nie wyrecza dzieci w czynnosciach, ktore potrafia wykona¢ samodzielnie,
jednoczesnie zapewniajac wsparcie, gdy jest ono konieczne.

e W przypadku miodszych dzieci personel stopniowo wprowadza elementy rozwijajace
samodzielnos¢, np. zacheca do trzymania tyzeczki, probowania picia z kubeczka.

e Dzieci maja prawo decydowa¢ o tempie jedzenia i ilosci spozywanego positku,
z zachowaniem zasad bezpieczenstwa.

¢ Podczas positkow panuje spokojna, nieoceniajaca atmosfera — nie komentuje sie wygladu
dziecka, tempa jedzenia ani ilosci spozywanego jedzenia w sposob negatywny.

e Wszelkie sytuacje trudne, takie jak nieche¢ do jedzenia, sa rozwigzywane spokojnie,
z poszanowaniem granic dziecka, bez stosowania przymusu.

Bezpieczenstwo:

e Przestrzen, wyposazenie oraz naczynia uzywane przez dzieci sa w petni bezpieczne
i dostosowane do ich wieku.

e Personel stale monitoruje sytuacje w czasie positkow, reagujac na potrzeby dzieci
i zapewniajac im wsparcie w trudniejszych momentach.

e Szczegdlng uwage przyktada sie do bezpiecznego organizowania przestrzeni w przypadku
dzieci uczacych sie samodzielnego jedzenia i picia, tak aby minimalizowac ryzyko
zakrztuszenia sie.




Standard 2.9 Zapewnienie warunkow do artystycznej ekspresji dzieci

W naszej placowkach szczegolng wage przywiazuje sie do tworzenia przestrzeni i organizacji
codziennych aktywnosci w sposob, ktory umozliwia dzieciom swobodne wyrazanie siebie poprzez
dziatania artystyczne i sensoryczne. Dziatania te nie tylko wspieraja rozwoj kreatywnosci,
ale rowniez wptywaja na ksztattowanie kompetencji manualnych, poznawczych oraz
emocjonalnych.

Organizacja przestrzeni:

e W sali wydzielona jest strefa przeznaczona do dziatan artystycznych i sensorycznych.

e Strefa ta wyposazona jest w tatwo zmywalne stoliki i krzesetka, odpowiednie do wieku
i wzrostu dzieci.

e Podtoga w strefie artystycznej jest wykonana z materiatow umozliwiajacych tatwe
utrzymanie czystosci, co pozwala dzieciom na swobodne eksperymentowanie
bez nadmiernego ograniczania dziatan.

Zasady organizacji dziatan:

e Personel wspiera dzieci w dziataniach artystycznych poprzez zachete, pokazywanie
mozliwosci wykorzystania roznych materiatow oraz udzielanie pomocy technicznej, jednak
nie ingeruje w sam proces tworczy dziecka i nie narzuca gotowych rozwiazan.

e W dziataniach plastycznych koncentrujemy si¢ na procesie tworzenia, a nie na efekcie
koncowym — nie oceniamy i nie poréwnujemy wytworow dzieci.

e W strefie artystycznej moga byc organizowane zarowno swobodne dziatania, jak i zajecia
tematyczne, ktore wprowadzaja dzieci w roznorodne techniki plastyczne i rozwijajg
ich umiejetnosci manualne.

e Strefa artystyczna wykorzystywana jest rowniez do dziatan sensorycznych, takich jak
zabawy woda, piaskiem, masami plastycznymi, co wspiera rozw6j zmystow i koordynacji.

Bezpieczenstwo:

e  Wszystkie wykorzystywane materiaty i akcesoria sa dostosowane do wieku dzieci i posiadaja
wymagane atesty bezpieczenstwa.

e Personel monitoruje przebieg dziatan artystycznych, zapewniajac bezpieczenstwo
i wspierajac dzieci w trudniejszych momentach.

e Po zakonczeniu dziatan dzieci biorg aktywny udziat w sprzataniu swojego stanowiska,
co wspiera ksztattowanie nawykow porzadkowych i samodzielnosci.




Standard 2.10 Zapewnienie warunkéw do kontaktu dzieci z naturg

W naszej placowce priorytetowo traktujemy codzienny kontakt dzieci z przyroda jako niezbedny
element wspierajacy ich wszechstronny rozwoj — zaréwno fizyczny, poznawczy, jak i emocjonalny.
Naturalne otoczenie, kontakt z Zywymi roslinami, roznorodnymi fakturami, zapachami i zjawiskami
atmosferycznymi, to nie tylko bodziec do poznawania $wiata, ale rowniez sposob na budowanie

poczucia bezpieczenstwa, ciekawosci i samodzielnosci dziecka.
Warunki do codziennego kontaktu z natura na zewnatrz:

e Dzieci majg mozliwos¢ codziennego, bezpiecznego pobytu na swiezym powietrzu,
w kontakcie z naturalnym otoczeniem.
e Placowka zapewnia dostep do ogrodu/placu zabaw.
e Przestrzen zewnetrzna, z ktorej korzystaja dzieci, zostata zorganizowana w sposob
wspierajacy kontakt z natura, w szczegolnosci poprzez:
o zroznicowane nawierzchnie (trawa, piasek, ziemia), umozliwiajace bezpieczne
poruszanie sie, bieganie, czworakowanie, zabawy sensoryczne,
o miejsce do swobodnych zabaw ruchowych (bieganie, gra w pitke, jazda
na rowerkach, hulajnogach),
o elementy umozliwiajgce dzieciom manipulowanie naturalnymi materiatami,

takie jak piaskownica,




Standard 2.11 Zapewnienie warunkow do aktywnosci edukacyjnych dzieci

umozliwiajacych ich poznawanie $wiata

W naszej placowce priorytetowo traktujemy organizacje przestrzeni w taki sposob, aby codzienne
aktywnosci dzieci sprzyjaty ich naturalnej ciekawosci, eksploracji i samodzielnemu odkrywaniu
$wiata. Otoczenie ma nie tylko sprzyjac¢ rozwojowi poznawczemu, ale by¢ rowniez zrodtem
pozytywnych emocji, poczucia bezpieczenstwa oraz bodzcéw do nauki poprzez zabawe.

Organizacja przestrzeni sprzyjajaca poznawaniu $wiata:

e Przestrzen sali zostata zorganizowana w sposob umozliwiajacy dzieciom swobodny dostep
do roznorodnych materiatow edukacyjnych i zabawek.

e Zabawki i pomoce edukacyjne sg uporzadkowane w oznaczonych, tatwo dostepnych
dla dzieci koszach, pudetkach i na pétkach na ich wysokosci.

Wyposazenie dostepne dla dzieci obejmuje:

e klocki drewniane i z tworzywa sztucznego o réznej wielkosci,

e miekkie pitki i inne bezpieczne przedmioty do rzucania, turlania, toczenia,

e ukltadanki, puzzle, sortery,

e drewniane kolejki, samochody, pojazdy réznego rodzaju,

s pojemniki i wozki umozliwiajace przewozenie zabawek i innych przedmiotow,

o zestawy lalek, przytulanek, kocykow, otulaczy, tozeczek,

e zabawki do ciggniecia i pchania,

o figurki ludzi i zwierzat, zestawy tematyczne,

e roznej wielkosci pudetka i pojemniki z pokrywkami, sprzyjajace zabawom manipulacyjnym
i ¢cwiczeniu motoryki matej,

e zamykane pudetka, ktdre wspieraja rozwoj poznawczy.

Zasady organizacji przestrzeni:

e Zabawki i materiaty edukacyjne sa sukcesywnie wymieniane i rotowane w zaleznosci
od zainteresowan dzieci i ich potrzeb rozwojowych.

e Zapewniono roéwnowage w wyposazeniu — ograniczono zaréwno nadmiar zabawek,
jak i ich niedobor, aby dzieci mogty skupi¢ sie na wybranych aktywnosciach i miaty
przestrzen do tworczego dziatania.

e W salach wydzielone zostaty strefy tematyczne, np. strefa zabaw konstrukcyjnych, strefa
manipulacyjna, strefa wyciszenia, kacik przyrodniczy.

Tak zorganizowane Srodowisko umozliwia dzieciom swobodne poznawanie swiata poprzez
aktywno$¢ wiasna, eksploracje, zabawe i bezposrednie doswiadczenia, co jest zgodne
z obowigzujacymi standardami opieki i wspiera rozwoj poznawczy dzieci.




STANDARD 12

Organizacja pracy personelu umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji oparta na wspétpracy,

obserwacji i refleksji nad codzienna praktyka

Standard 12.1 Zasady organizacji pracy, umozliwiajace personelowi poza bezposrednia praca

z dzieémi wykonywanie w ramach czasu innych czynnosci

Standard 12.1.1 Cel spotkan: Spotkania zespotu opiekunczego stuzg omowieniu biezacej
organizacji pracy, wymianie informacji, analizie sytuacji wychowawczych
Udziat w i edukacyjnych, a takze planowaniu dziatan i doskonaleniu jakosci opieki
wewnetrznych nad dziecmi.
spotkaniach

Zakres stosowania: Zasady dotycza wszystkich pracownikéw bezposrednio
pracujacych z dzie¢mi w instytucji opieki.

Czestotliwos¢ i czas trwania: Spotkania zespotu odbywaja sie minimum raz
w miesigcu, w ustalonym wczesniej terminie. Spotkania organizowane sa
w czasie pracy, w miare mozliwosci, podczas odpoczynku dzieci,
tak aby nie zaktdcaty bezposredniej opieki nad dziecmi.

Organizacja i przebieg spotkan: Za organizacje spotkan odpowiada
kierownik ztobka. Spotkania odbywaja sie zgodnie z ustalonym
harmonogramem lub w razie potrzeby w trybie doraznym. Z kazdego
spotkania sporzadzana jest notatka lub protokot, zawierajaca
najwazniejsze ustalenia i wnioski. Protokot/notatki ze spotkan sa dostepne
dla wszystkich cztonkow zespotu.

Obowiazki personelu:

o Udziat w spotkaniach zespotu jest obowigzkowy.

e Pracownicy sg zobowiazani do aktywnego udziatu w spotkaniach,
dzielenia sie spostrzezeniami i pomystami oraz zgtaszania
ewentualnych trudnosci i potrzeb.

e Osoby nieobecne na spotkaniu z waznych powodoéw zobowiazane sa
do zapoznania si¢ z protokotem/notatka i ustaleniami.

Uwagi kohcowe: Udziat w spotkaniach zespotu stanowi element
profesjonalizacji pracy, stuzy poprawie komunikacji w zespole, a takze
przektada sie bezposrednio na jakos¢ opieki, edukacji i rozwoju dzieci
w placowce.




Standard 12.1.2

Udziat

w szkoleniach
wewnetrznych

lub zewnetrznych

Cel szkolen: Szkolenia maja na celu systematyczne podnoszenie
kwalifikacji zawodowych personelu, rozwoj umiejetnosci praktycznych
i merytorycznych, a takze aktualizowanie wiedzy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami oraz dobrymi praktykami w opiece, wychowaniu i edukacji
matych dzieci.

Zakres stosowania: Zasady dotycza wszystkich pracownikow instytucji
opieki, niezaleznie od stanowiska i formy zatrudnienia.

Czestotliwos¢ i czas trwania: Laczny wymiar szkolen wewnetrznych
i zewnetrznych wynosi minimum 10 godzin w ciagu roku, co daje $rednio
okoto 1 godzine miesiecznie.

Szkolenia mogg mie¢ forme: warsztatow, kursow, szkolen online, spotkan
tematycznych w placowce lub poza nia.

Organizacja i przebieg szkolen: Szkolenia organizowane sg na podstawie
zidentyfikowanych potrzeb zespotu oraz aktualnych przepisow prawa.
Za planowanie i organizacje szkolen odpowiada osoba dyrektor ZZM oraz
kierownik Ztobka. Udziat w szkoleniach odbywa sie poza godzinami pracy
z dzie¢mi. Po kazdym szkoleniu pracownicy zobowigzani sa do przekazania
osobie kierujacej informacji zwrotnej oraz podzielenia sie nowa wiedza
z pozostatymi pracownikami.

Obowiazki personelu: Kazdy pracownik jest zobowigzany do udziatu
w szkoleniach organizowanych przez placowke lub wskazanych przez osobe
kierujaca. Pracownik jest zobowigzany do potwierdzenia udziatu
w szkoleniu oraz dostarczenia zaswiadczenia (jesli takie jest wydawane).
W przypadku braku mozliwosci udziatu w szkoleniu pracownik informuje
o tym osobe kierujaca i uzgadnia inny termin lub forme uzupetnienia wiedzy.

W uzasadnionych przypadkach, np. choroby, mozliwe jest odroczenie
udziatu w szkoleniu, jednak nie zwalnia to pracownika z obowiazku
uzupetnienia wiedzy.

Uwagi koricowe: Regularne podnoszenie kwalifikacji jest niezbednym
elementem zapewnienia dzieciom wysokiej jakosci opieki i edukacii,
a takze budowania kompetentnego, zaangazowanego zespotu placowki.




Standard 12.1.3

Przeprowadzenie
samooceny swojej
pracy

Cel przeprowadzania samooceny: Samoocena pracy personelu jest
waznym elementem doskonalenia jakosci opieki, wychowania i edukacji
$wiadczonej w placowce. Pozwala pracownikom na refleksje nad swoimi
dziataniami, identyfikacje mocnych stron, zauwazenie obszarow
do poprawy oraz wyciaganie wnioskow, ktére przyczyniaja sie
do podnoszenia standardu pracy i lepszego wspierania rozwoju dzieci.

Zakres stosowania: Zasady dotycza wszystkich pracownikow bezposrednio
pracujacych z dziecmi.

Czestotliwo$¢ i czas trwania: Kazdy pracownik zobowiazany jest
do przeprowadzenia samooceny: raz w roku — w wymiarze 10 godzin
lub dwa razy w roku — po 5 godzin kazdorazowo. tacznie czas przeznaczony
na samoocene wynosi okoto 1 godzing miesiecznie.

Organizacja i przebieg samooceny: Samoocena realizowana jest w czasie
pracy, w okresach, kiedy nie ma bezposredniego kontaktu z dziecmi —
najczesciej podczas ich drzemki lub odpoczynku. Placowka zapewnia
odpowiednie warunki organizacyjne do przeprowadzenia samooceny (czas,
miejsce, narzedzia). Samoocena moze mieC forme pisemnego arkusza,
rozmowy indywidualnej z osoba kierujaca placdwka lub innego przyjetego
w instytucji systemu.

Zakres samooceny obejmuje m.in.:

e ocene organizacji pracy,

e skutecznos¢ w budowaniu relacji z dzie¢mi, rodzicami i zespotem,
e ocene przestrzegania procedur i zasad obowiazujacych w placowce,
e refleksje nad wtasnym rozwojem zawodowym,

e zgtoszenie potrzeb szkoleniowych.

Obowiazki personelu:

e Kazdy pracownik jest zobowigzany do rzetelnego i terminowego
przeprowadzenia samooceny.

e Wnioski z samooceny omawiane sa z dyrektorem ZZM lub
kierownikiem Ztobka.

e Pracownik zobowiazany jest do podejmowania dziatan
wynikajacych z ustalen poczynionych na podstawie samooceny.

Sytuacje wyjatkowe: W przypadku dtugotrwatej nieobecnosci pracownika
termin  przeprowadzenia samooceny ustalany jest indywidualnie
z bezposrednim przetozonym. Jesli samoocena wskazuje na powazne
trudnoéci w pracy pracownika, osoba kierujaca placowka podejmuje
odpowiednie dziatania wspierajace lub naprawcze.

Uwagi koncowe: Regularna, uczciwa samoocena to nie tylko obowiazek
formalny, ale przede wszystkim element budowania dojrzatego,
$wiadomego zespotu oraz dbatosci o dobrostan i rozwdj dzieci.




Standard 12.1.4

Omawianie i
planowanie pracy w
ramach planu OWE

Cel omawiania i planowania pracy: Systematyczne omawianie i planowanie
pracy w ramach Planu OWE stuzy zapewnieniu spojnosci, wysokiej jakosci
dziatan edukacyjnych, wychowawczych i opiekunczych, a takze
dostosowaniu aktywnosci do aktualnych potrzeb rozwojowych dzieci
w grupie.

Zakres stosowania: Zasady te dotycza wszystkich cztonkéw zespotu
bezposrednio zaangazowanych w realizacje Planu OWE.

Czestotliwos¢ i czas trwania: Spotkania organizowane sg w czasie, gdy
dzieci odpoczywaja lub $pig — tak, aby nie zaktocal biezacej pracy
z dzie¢mi.

Zakres omawiania i planowania obejmuje:

¢ Przygotowanie szczegotowych scenariuszy zajec,

e Tworzenie lub modyfikowanie miesiecznych planow pracy,

o Poszukiwanie i przygotowywanie materiatéw dydaktycznych oraz
pomocy do zajec,

e Ustalenie sposobu dokumentowania realizacji Planu OWE,

e Wymiane informacji o dzieciach, ich potrzebach i postepach
rozwojowych oraz doboru aktywnosci,

e Planowanie przestrzeni sali i zmian organizacyjnych w odpowiedzi
na obserwacje,

e Dostosowanie aktywnosci do aktualnych mozliwosci rozwojowych
i zainteresowan dzieci,

e Omawianie wnioskow z obserwacji, samooceny i ewaluacji pracy.

Organizacja:

e Spotkania odbywajg sie w ustalonych wczesniej terminach,

e W spotkaniach uczestnicza wszyscy opiekunowie pracujacy w danej
grupie,

o Ustalenia z kazdego spotkania moga by¢ odnotowywane w zeszycie
zespotu lub innym przyjetym dokumencie roboczym,

¢ Planowanie pracy jest procesem elastycznym — dostosowywanym
do biezacych potrzeb dzieci i zespotu.

Uwagi koncowe: Regularne omawianie i planowanie pracy jest, niezbednym
elementem prawidtowego funkcjonowania zespotu i stanowi podstawe
wysokiej jakosci opieki, wychowania i edukacji.




Standard 12.1.5

Komunikowanie sie
z rodzicami

Cel komunikacji z rodzicami: Systematyczna i przejrzysta komunikacja
z rodzicami stuzy budowaniu wzajemnego zaufania, zapewnieniu rodzicom
dostepu do informacji o dziecku oraz umozliwia szybkie reagowanie
na potrzeby dzieci.

Zakres stosowania: Zasady dotycza wszystkich pracownikow instytucji
opieki, ktorzy maja kontakt z rodzicami i odpowiadaja za przekazywanie
informacji o dzieciach, organizacji pracy i funkcjonowaniu placowki.

Rozmowy odbywaja sie rano przed rozpoczeciem zajeé lub po potudniu
po ich zakonhczeniu, poza czasem bezposredniej pracy z dzie¢mi.

Formy komunikacji:

e Codzienne krotkie rozmowy przy przyprowadzaniu i odbieraniu
dziecka,

e Indywidualne rozmowy dotyczace postepdw, zachowania
lub sytuacji dziecka,

e Przekazywanie biezacych informacji organizacyjnych,

e Udzielanie informacji zwrotnych po obserwacji lub konsultacji,

e Spotkania indywidualne planowane w ustalonym terminie,

Wybrane formy komunikacji z rodzicami:

e Kontakt posredni - urzadzenia i aplikacje zatwierdzone przez Zespot
Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej (firmowy telefon, oficjalny
mail, aplikacje):

e Kontakt bezposredni - na terenie placowki, w godzinach jej pracy:

o Zebrania grupowe
o Indywidualne spotkania

Zabronione dziatania:

e Utrzymywanie prywatnych kontaktow z rodzicami w sprawach
dotyczacych dziecka za posrednictwem prywatnych numerow
telefondw, kont na portalach spotecznosciowych (np. Facebook,
Messenger, WhatsApp) czy prywatnych adresow e-mail;

e Umawianie sie na rozmowy poza terenem i godzinami pracy
instytucji, z wyjatkiem sytuacji formalnie zatwierdzonych przez
dyrektora ZZM;

e Przekazywanie informacji o dziecku osobom nieupowaznionym
lub w sposab naruszajacy zasady poufnosci i ochrony danych.

Organizacja:

e Godziny dostepnosci personelu do rozmow z rodzicami ustalane
sg z wyprzedzeniem i komunikowane rodzicom,

e Dtuzsze rozmowy odbywaja sie poza godzinami pracy z dziecmi,
w spokojnych warunkach, z poszanowaniem prywatnosci,

e W rozmowach uczestniczy opiekun dziecka.




o Wszystkie wazne ustalenia z rodzicami sa odnotowywane
w dokumentacji wewnetrznej zgodnie z przyjetymi zasadami.

Uwagi koricowe: Dobrze zorganizowana, regularna komunikacja
z rodzicami podnosi jako$¢ pracy, zwieksza poczucie bezpieczenstwa
rodzicow i dzieci oraz pozwala szybko reagowac na wszelkie trudnosci.

Standard 12.1.6

Monitorowanie
rozwoju dziecka

Cel monitorowania rozwoju dziecka: Systematyczne monitorowanie
rozwoju dzieci umozliwia rozpoznawanie ich indywidualnych potrzeb,
obserwacje postepdw, wczesne wykrywanie ewentualnych trudnosci
oraz planowanie odpowiednich dziatan wspierajacych rozwdj kazdego
dziecka.

Monitorowanie odbywa sie w czasie odpoczynku dzieci, gdy warunki
pozwalaja na spokojne i doktadne prowadzenie dokumentacji.

Sposoby monitorowania:

e Systematyczne wypetnianie arkuszy obserwacji,

e Sporzadzanie krotkich notatek o dziecku, dotyczacych jego
zachowan, postepow lub trudnosci,

e Analiza wytworow pracy dziecka, takich jak rysunki, konstrukcje,
prace plastyczne, zabawy manipulacyjne,

o Dokumentowanie zmian w zakresie rozwoju poznawczego,
spoteczno-emocjonalnego, komunikacyjnego oraz fizycznego,

o Konsultowanie obserwacji w zespole, gdy zachodzi taka potrzeba.

Organizacja:

¢ Dokumentacja prowadzona jest w sposob uporzadkowany,

e Informacje uzyskane w toku monitorowania wykorzystywane sa
do indywidualizacji pracy z dzieckiem oraz do planowania dziatan
wychowawczo-opiekunczo-edukacyjnych,

e W przypadku zauwazenia niepokojacych sygnatow, opiekun
konsultuje z bezposrednim przelozonym dalsze dziatania,

e Informacje o rozwoju dziecka przekazywane sg rodzicom podczas
indywidualnych konsultacji.

Uwagi koricowe: Prowadzenie rzetelnego monitorowania rozwoju dziecka
stanowi istotny element jakosci pracy, a takze jest podstawa do planowania
dziatan wspierajacych rozwoj, dostosowanych do potrzeb i mozliwosci
kazdego dziecka.




STANDARD 12

Organizacja pracy personelu umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji oparta na
wspotpracy, obserwacji i refleksji nad codzienna praktyka

Standard 12.2 Procedura wdrazania nowych pracownikéw

Cel procedury Celem niniejszej procedury jest zapewnienie nowo zatrudnionym
pracownikom optymalnych warunkéow do bezpiecznego, efektywnego
i $wiadomego rozpoczecia pracy w Ztobku. Wdrozenie realizowane jest
w sposob planowy i etapowy, z uwzglednieniem standardow
funkcjonowania placowki.

Proces adaptacji ma na celu:

e zapoznanie nowego pracownika z zasadami, organizacja pracy,

e zapewnienie wsparcia w pierwszym okresie zatrudnienia,

e minimalizacje stresu zwigzanego z nowym $rodowiskiem pracy,

e stopniowe i bezpieczne wprowadzanie w zakres obowigzkow,

e budowanie motywacji i poczucia przynaleznosci do zespotu,

e utrzymanie wysokiego standardu jakosci swiadczonej opieki
i bezpieczenstwa dzieci.

Kogo dotyczy Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw Zespotu
procedura Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej, niezaleznie od:

e stanowiska
e formy zatrudnienia
e zakresu czasowego zatrudnienia

Obowigzuje od dnia podpisania umowy 0 prace.

Zakres Dyrektor Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej:
odpowiedzialnosci
e odpowiada za organizacje i nadzor nad procesem wdrozenia,

e zapewnia dostep do niezbednych materiatow, dokumentacji,
narzedzi pracy,

s monitoruje przebieg procesu adaptacji,

e podejmuje ostateczng decyzje o zakonczeniu procesu wdrozenia
i petnym dopuszczeniu do samodzielnej pracy.

Bezposredni przetozony nowego pracownika:

e opracowuje indywidualny plan wdrozenia,

e wyznacza opiekuna/mentora nowego pracownika,

e prowadzi szkolenia stanowiskowe i wprowadza w biezace
obowiazki,




organizuje spotkania podsumowujace kolejne etapy adaptacii,
udziela informacji zwrotnej, wspiera i monitoruje postepy.

Wyznaczony opiekun/mentor:

wspiera nowego pracownika w nieformalnym poznaniu Srodowiska
pracy,

utatwia integracje z zespotem,

jest pierwszym punktem kontaktu w przypadku watpliwosci
lub pytan,

wspiera proces adaptacji

Nowy pracownik:

aktywnie uczestniczy w procesie adaptacji,

zapoznaje sie z obowigzujacg dokumentacja i zasadami,
zadaje pytania w sytuacjach niejasnych,

stosuje sie do zalecen przetozonych i opiekuna.

Opis postepowania

Etap 2.

Przygotowanie do zatrudnienia:

przygotowanie umowy, opisu stanowiska, dokumentacji
wprowadzajacej (regulaminy, procedury, Plan OWE),

organizacja stanowiska pracy (dostep do pomieszczen, klucze,
sprzet, materiaty biurowe),

ustalenie planu wdrozenia (zakres obowiazkow, cele, etapy
adaptacji).

Pierwszy dzien pracy:

szkolenie BHP, omoéwienie organizacji pracy,

przedstawienie zespotu, oprowadzenie po placéwce, wskazanie
kluczowych pomieszczen,

wyznaczenie opiekuna/mentora

ustalenie harmonogramu pierwszych dni pracy.

Pierwszy tydzien pracy:

szkolenia wprowadzajace (procedury wewnetrzne, organizacja
pracy, dokumentacja),

stopniowe wprowadzanie w obowiazki - poczatkowo pod
nadzorem opiekuna lub przetozonego,

biezace wsparcie i obserwacja postepow,

rozmowa podsumowujaca pierwszy tydzien pracy.

Okres adaptacyjny (1-2 miesiace):

przejmowanie przez nowego pracownika kolejnych zadan zgodnie
z planem wdrozenia,
regularne rozmowy z przetozonym i mentorem,




mozliwos¢ udziatu w dodatkowych szkoleniach wewnetrznych.
integracja z zespotem (udziat w spotkaniach, dziataniach
wewnetrznych),

biezace monitorowanie postepow i identyfikacja obszarow
wymagajacych wsparcia.

Zakoniczenie okresu adaptacyjnego:

formalna rozmowa podsumowujaca,

ocena postepdw, mocnych stron i ewentualnych trudnosci,
decyzja o zakonczeniu procesu adaptacji lub o jego przedtuzeniu,
przekazanie informacji zwrotnej nowemu pracownikowi,

Dokumentowanie

W ramach procesu wdrozenia prowadzi sie nastepujaca dokumentacje:

indywidualny plan wdrozenia,

potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniach,

notatki z rozmow i obserwacji w trakcie okresu adaptacyjnego,
ocena koncowa i podsumowanie adaptaciji,

potwierdzenie zakonczenia procesu adaptacji i dopuszczenia
do petnienia obowigzkdw w petnym zakresie.




Standard 12.3 Sposob nadzoru realizacji planu OWE

Cel nadzoru:

Celem nadzoru nad realizacja Planu Opiekunczo-Wychowawczo-
Edukacyjnego (Planu OWE) oraz organizacji obserwacji zajec, informacji
zwrotnej i samooceny jest systematyczne wspieranie jakosci pracy
personelu oraz zapewnienie dzieciom bezpiecznych, inspirujacych
i zgodnych ze standardami warunkdw rozwoju.

Dziatania te majg charakter rozwojowy, a nie kontrolny. Ich celem jest
refleksja, podnoszenie kompetencji pracownikéw i doskonalenie
organizacji pracy catej placowki.

Organizacja nadzoru:

Nadzor nad realizacja Planu OWE sprawuje dyrektor ZZM i kierownik
Ztobka.

Dziatania nadzorcze obejmuja m.in.:

e regularne, planowe spotkania zespotu opiekunczego podczas
ktorych omawiane sa postepy w realizacji Planu OWE, sukcesy,
trudnosci i potrzeby wprowadzenia modyfikacji,

s obserwacje zajec z dziec¢mi,

e analize dokumentacji realizacji Planu OWE (raporty, karty
obserwacji dzieci, notatki z rozmow z rodzicami),

e okresowe spotkania ewaluacyjne (bedace okazja do szerokiej
refleksji nad jakoscia pracy i potrzebami dzieci,

e uwzglednianie opinii rodzicéw (np. poprzez ankiety, rozmowy
indywidualne, zapraszanie do obserwacji zajec).

Standard 12.3.1

Obserwacje zajec
z dzie¢mi

Cel obserwacji: Obserwacja zajec jest narzedziem wspierania rozwoju
zawodowego personelu. Stuzy zbieraniu faktow o sposobie pracy
opiekundw, relacjach z dziec¢mi, organizacji przestrzeni i stosowanych
metodach. Jej celem jest doskonalenie jakosci opieki, a nie poszukiwanie
btedow.

Organizacja obserwacji:

e Termin obserwacji jest uzgadniany z opiekunem z odpowiednim
wyprzedzeniem.

» Obserwacja prowadzona jest w sposob dyskretny, bez ingerencji
w naturalny tok pracy i zabawy dzieci.

e (Osoba prowadzaca obserwacje korzysta z przygotowanego arkusza
obserwacji zajec.

Arkusz obserwacji zaje¢:
Dokument wypetniany podczas obserwacji, zawierajacy miejsce na:
e opis przebiegu zajec,

¢ zachowania dzieci i opiekuna,
e stosowane metody i formy pracy,




e mocne strony zaobserwowanej pracy,
o obszary wymagajace dalszego rozwoju,
 ewentualne rekomendacje.

Czestotliwos¢: Obserwacje prowadzone sg planowo oraz dodatkowo
w sytuacjach wymagajacych wsparcia pracownika lub w odpowiedzi
na potrzeby organizacyjne placowki.

Standard 12.3.2

Informacja zwrotna

Termin: Rozmowa podsumowujaca powinna odby¢ sie w ciagu 14 dni

roboczych od zakonczenia obserwacji.
Zasady rozmowy:

e Rozmowa odbywa sie w  komfortowych  warunkach,
zapewniajacych prywatnosc.

e Rozmowa rozpoczyna sie od omowienia mocnych stron
i pozytywnych aspektow pracy opiekuna.

e Nastepnie omawiane sg obszary do rozwoju, oparte na faktach
z arkusza obserwacji.

e Opiekun ma mozliwos¢ odniesienia sie do obserwacji,
przedstawienia swojej perspektywy, refleksji i watpliwosci.

e Wspolnie ustalany jest plan dziatan wspierajacych rozwoj

zawodowy, ktory zostaje zapisany.

Standard 12.3.3

Samoocena

Cel: Samoocena to narzedzie wspierajace rozwdj zawodowy,
umozliwiajace pracownikowi refleksje nad wtasng praca, identyfikacje
mocnych stron i obszarow do rozwoju oraz planowanie witasnego
doskonalenia.

Organizacja: Samoocena realizowana jest minimum raz w roku.
Pracownik wypetnia formularz samooceny obejmujacy m.in.:

* ocene wtasnych kompetencji i dziatan,

o refleksje nad relacjg z dziecmi i zespotem,

e wskazanie mocnych stron i sukcesow,

e identyfikacje trudnosci i potrzeb rozwojowych,

Samoocena jest omawiana z bezposrednim przetozonym podczas
indywidualnej rozmowy rozwojowej. Wnioski z samooceny uwzgledniane
sa w planowaniu dalszego wsparcia zawodowego i szkolen.




Dokumentacja

W ramach systemu nadzoru i rozwoju zawodowego personelu
prowadzona jest nastepujaca dokumentacja:

= harmonogramy obserwacji i spotkan zespotu,

» arkusze obserwacji zajec z dzieé¢mi,

¢ notatki z rozmow podsumowujacych obserwacije,

« arkusze samooceny pracownikow,

« protokoty spotkan zespotu dotyczacych realizacji Planu OWE,
¢ notatki z okresowych spotkan ewaluacyjnych,




Standard 12.4 System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych

lub zewnetrznych realizowany w wymiarze min. 10h zegarowych rocznie

Cel organizacji

i realizacji szkolen

Celem systemu doskonalenia zawodowego w instytucji opieki jest
zapewnienie ciagtego rozwoju kompetencji zawodowych pracownikow,
podnoszenie jakosci pracy zespotu oraz doskonalenie warunkow opieki,
wychowania i edukacji dzieci. Rozwoj personelu przektada sie
bezposrednio na podnoszenie jakosci funkcjonowania catej placowki.

Zasady ogolne

e Szkolenia realizowane sa zgodnie z rocznym planem doskonalenia
zawodowego, opracowywanym na podstawie diagnozy potrzeb.

e Plan doskonalenia uwzglednia zaréwno potrzeby indywidualne
pracownikéw, jak i priorytety rozwojowe instytucji opieki.

e Szkolenia i dziatania rozwojowe organizowane sg w ramach czasu
pracy lub w czasie uzgodnionym z pracownikiem.

e Kazdy pracownik ma prawo zgtaszac¢ swoje potrzeby szkoleniowe
i propozycje w tym zakresie.

Diagnoza potrzeb
szkoleniowych

Diagnoza potrzeb szkoleniowych przeprowadzana jest raz w roku przez
dyrektora ZZM i kierownika Ztobka.

Diagnoza opiera sie na:

e wynikach obserwacji pracy personelu,

e analizie dokumentacji (np. arkusze samooceny, karty obserwacji
dzieci),

e rozmowach rozwojowych z pracownikami,

¢ zmianach w przepisach prawa lub standardach opieki,

e wnioskach z nadzoru i kontroli zewnetrznych.

Kazdy pracownik ma mozliwos¢ indywidualnego zgtoszenia potrzeb
i oczekiwan dotyczacych szkolen.

Standard 12.4.1

Zasady doboru
tematyki
szkoleniowej

Tematyka szkolen jest dostosowana do:

e rzeczywistych potrzeb rozwojowych zespotu i pojedynczych
pracownikow,

e priorytetow rozwoju ZZM (np. wynikajacych z obserwacji dzieci,
planow OWE, zalecen pokontrolnych),

e aktualnych wyzwan zwiazanych z praca z dzie¢mi, np. w obszarze
rozwoju emocjonalnego, integracji sensorycznej, pracy z dzie¢mi
Z niepetnosprawnosciami,

e zmian w przepisach prawa dotyczacych opieki i edukacji,

e pojawiajacych sie mozliwosci wspdlpracy z  ekspertami
i instytucjami szkoleniowymi.




Standard 12.4.2

Zasady uczestnictwa
personelu w
szkoleniach

e Udziat w szkoleniach przewidzianych w rocznym planie
doskonalenia zawodowego jest obowigzkowy.

e Pracownicy moga, z wtasnej inicjatywy, uczestniczyd
w dodatkowych kursach, szkoleniach, jesli sa one zgodne
z profilem i potrzebami ZZM.

e Po kazdym szkoleniu pracownik dzieli sie zdobyta wiedzg
z zespotem, np. podczas spotkania zespotu opiekunczego,

w formie notatki lub prezentacji.

Roczny plan
doskonalenia
zawodowego

Roczny plan doskonalenia zawodowego przygotowuje dyrektor ZZM,
na podstawie diagnozy potrzeb.

Plan zawiera:

= tematyke szkolen,

e przewidywane terminy,

o forme realizacji (szkolenia wewnetrzne, zewnetrzne, warsztaty,
konferencje),

e propozycje prowadzacych,

e zrodta finansowania.

W sytuacjach szczegolnych plan moze by¢ modyfikowany w ciagu roku
(np. w odpowiedzi na nowe wyzwania, zalecenia pokontrolne, zmiany
kadrowe).

Realizacja planu
doskonalenia

e Szkolenia wewnetrzne sg organizowane z wykorzystaniem wiedzy
i doswiadczenia pracownikow (np. doswiadczony opiekun dzieli
sie metodami pracy).

e Pracownicy sa delegowani na szkolenia zewnetrzne zgodnie
z planem i zidentyfikowanymi potrzebami.

e Po kazdym szkoleniu jego uczestnicy przekazuja zdobyta wiedze
pozostatym cztonkom zespotu.

e Zdobyte kompetencje sa sukcesywnie wdrazane do codziennej
pracy z dziecmi.

Ewaluacja i
dokumentowanie
procesu doskonalenia

Po zakonczeniu roku dokonuje sie ewaluacji zrealizowanego planu
doskonalenia.

Ocena uwzglednia:

s stopien realizacji zaplanowanych dziatan,

e skutecznosc szkolen,

e wplyw dziatan rozwojowych na jakosc¢ pracy z dzie¢mi,
e opinie pracownikow i rodzicow (ankiety, rozmowy),

e obserwacje pracy personelu.

Wnioski z ewaluacji wykorzystywane sa przy planowaniu doskonalenia
na kolejny rok.




Dokumentacja obejmuje:

e roczny plan doskonalenia,

e listy obecnosci na szkoleniach,

e certyfikaty, zaswiadczenia,

e materiaty szkoleniowe (jesli dostepne),

e notatki z wewnetrznego dzielenia sie wiedza,
e raport ewaluacyjny.




Standard 12.5 System wewnetrznej komunikacji

Cel:

Celem wprowadzenia systemu wewnetrznej komunikacji jest stworzenie
atmosfery wzajemnego szacunku, zaufania i wspdtpracy. Sprawna
komunikacja w zespole zwieksza komfort pracy, wptywa na lepszg
organizacje zadan oraz bezposrednio przektada sie na jakos¢ opieki,
wychowania i edukacji dzieci.

Zakres systemu
komunikacji

System wewnetrznej komunikacji obejmuje trzy kluczowe obszary:

o Zasady etyczne w relacjach personel - personel
o Ustalong droge rozwigzywania konfliktow miedzy personelem
¢ Sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy

Standard 12.5.1

Zasady etyczne w
relacjach personel-
personel

W instytucji opieki obowiazuja nastepujace zasady:

e Kazda osoba w zespole jest traktowana z szacunkiem, bez wzgledu
na wiek, pte¢, pochodzenie, wyznanie, stan zdrowia czy
przekonania.

e Dobre relacje miedzy pracownikami sa podstawa skutecznej
i profesjonalnej pracy.

e Obowiazuje wzajemne wsparcie, zyczliwos¢ i wspdtpraca -
w szczegolnosci w sytuacjach trudnych lub stresujacych.

e Wszelkie sytuacje niejasne lub budzace watpliwosci wyjasniane sg
w sposob bezposredni, otwarty, z zachowaniem kultury osobistej.

e W zespole dazy sie do konstruktywnego rozwiazywania problemow
- krytyka ma charakter merytoryczny i nie jest prowadzona
publicznie w sposob podwazajacy autorytet drugiej osoby.

e Obowiazuje dbatos¢ o dobrg atmosfere pracy, oparta
na wzajemnym zaufaniu i otwartosci.

Standard 12.5.2

Droga rozwigzywania
konfliktéw miedzy
personelem

W instytucji opieki obowigzuje jasna, ustalona sciezka postepowania
w sytuacjach konfliktowych:

o W przypadku nieporozumien lub trudnosci w relacjach miedzy
pracownikami, pierwszym krokiem jest bezposrednia, spokojna
rozmowa zainteresowanych 0séb w celu wyjasnienia sytuacji.

e Jesli rozmowa nie przynosi efektu lub osoba nie czuje sie na sitach
rozmawiac bezposrednio, nalezy zwrocic¢ sie do bezposredniego
przetozonego,

e Konflikt lub nieporozumienie, ktore wptywa negatywnie
na bezpieczenstwo lub dobrostan dzieci, nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ dyrektorowi ZZM

Dyrektor ZZM oraz kierownik Ztobka zobowiazani sa do:

¢ wystuchania stron konfliktu,
e podjecia dziatan mediacyjnych,




e w razie potrzeby — skorzystania z pomocy specjalisty
(np. psychologa).

Rozwiazanie konfliktu odbywa sie z poszanowaniem godnoSci wszystkich
stron, w atmosferze poufnosci i szacunku.

Standard 12.5.3

Sposoby wzajemnej
wymiany informacji
na temat pracy

W placowce funkcjonuja nastepujace narzedzia i sposoby komunikacji:

e Regularne spotkania zespotu opiekunczego, podczas ktorych
omawiane sga:
o biezace sprawy zwiazane z organizacja pracy,
o informacje o dzieciach, ich funkcjonowaniu i potrzebach,
o plany pracy i dziatania wychowawczo-edukacyjne,
o podsumowania i wnioski z obserwacji.

e Tablica informacyjna dla personelu, na ktérej umieszczane sa
najwazniejsze informacje, plany, grafiki, harmonogramy,
komunikaty o szkoleniach i innych wydarzeniach.

e Elektroniczne formy komunikacji:

o e-mail stuzbowy
o telefonicznie (sytuacje pilne)

o  Mozliwos¢ indywidualnych rozmow z osoba przetozong — kazdy
pracownik moze zgtosi¢ potrzebe takiej rozmowy.




STANDARD 13

Dbatos¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Standard 13.1 Zobowiazanie personelu do respektowania kodeksu etycznego

Zakres
obowigzywania

Kodeks Etyczny wprowadzony Zarzadzeniem dyrektora Zespotu Ztobkéow
Miejskich w Rudzie §lqskiej obowiazuje wszystkich pracownikow
zatrudnionych w ZZM bez wzgledu na stanowisko i rodzaj umowy.

Cel i zatozenia
Kodeksu

Kodeks Etyczny okresla pozadane standardy postepowania i wspolne
wartosci obowiazujace w instytucji. W szczegolnosci:

e podkresla nadrzedna role dobra dziecka, jego podmiotowosci
i prawa do szacunku;

e zobowiazuje personel do ochrony dzieci przed wszelkimi formami
krzywdzenia, dyskryminacji i naruszenia godnosci;

e definiuje zachowania niedopuszczalne, takie jak stosowanie
przemocy, ponizanie czy osmieszanie dziecka;

e precyzuje granice stosownych relacji z dziecmi, rodzicami
i wspotpracownikami;

e okresla zasady ochrony prywatnosci dzieci i rodzin, w tym ochrony
wizerunku oraz danych osobowych;

e stanowi podstawe do rozwigzywania dylematéw etycznych
i trudnych sytuacji w codziennej pracy.

Zobowiazanie do
przestrzegania

Kazdy pracownik instytucji zostaje szczegbtowo zapoznany z trescia
Kodeksu Etycznego. Fakt ten potwierdza wtasnorecznym podpisem.

Kodeks nie jest dokumentem jednorazowym — jego zapisy sa regularnie
przypominane podczas:

s spotkan/narad,

o szkolen wewnetrznych,

e rozmow indywidualnych,

e okresowych samoocen i ewaluacji pracy personelu.

Przestrzeganie zasad Kodeksu jest niezbednym warunkiem zatrudnienia
oraz budowania bezpiecznego, profesjonalnego srodowiska opieki nad
dziedmi.

Zasady etyczne
w relacjach

personel-dzieci

e Dobro i bezpieczenstwo dziecka jest zawsze najwyzszym
priorytetem podejmowanych dziatan.

e Kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem, uwzgledniane sa
jego potrzeby emocjonalne, rozwojowe i indywidualne cechy.

e Personel nie stosuje wobec dzieci zadnych form przemocy
fizycznej, psychicznej, emocjonalnej ani stownej.

o W relacji z dzieckiem personel unika zachowan mogacych
naruszac jego godnosc, prywatnosc lub wywotywac strach.

e Dziecko ma prawo do wyrazania swoich emocji, potrzeb i opinii —
personel uwaznie ich stucha i traktuje je powaznie.




Opiekunowie  podejmuja  dziatania  wspierajace  rozwdj
samodzielnosci, poczucia wartosci i relacji spotecznych dzieci.
Wszelkie dziatania podejmowane wobec dzieci sa zgodne z ich
wiekiem, mozliwosciami i tempem rozwoju.

Personel zobowiazany jest do reagowania na wszelkie niepokojace
sygnaty dotyczace zdrowia, bezpieczenstwa lub dobrostanu
dziecka, zgodnie z obowigzujacymi procedurami.

Chronione sg dane osobowe oraz wizerunek dziecka — bez zgody
rodzicow nie sa udostepniane osobom postronnym ani
publikowane.

Zasady etyczne
w relacjach

personel-rodzice

Rodzice sa partnerami w procesie opieki, wychowania i edukacji
dziecka — ich rola, kompetencje i prawa sg szanowane.

Personel dba o regularny, rzetelny przeptyw informacji
dotyczacych funkcjonowania dziecka w Ztobku.

Informacje o dziecku i rodzinie przekazywane sa wytacznie
uprawnionym osobom — z zachowaniem poufnosci i zgodnie
z obowiazujacymi przepisami o ochronie danych.

Personel nie ocenia rodzicow, nie komentuje ich zZycia
prywatnego, a w sytuacjach konfliktowych zachowuje
neutralnosc.

W przypadku podejrzenia sytuacji zagrazajacych dziecku,
personel niezwtocznie informuje o tym przetozonego i podejmuje
dziatania zgodne z procedurami ochrony dzieci.

Personel dazy do komunikacji opartej na zrozumieniu, szacunku
i otwartosci — uwzgledniajac mozliwosci i potrzeby rodziny.

Zasady etyczne w
relacjach personel-
personel

W zespole panuje zasada wzajemnego szacunku, zyczliwosci
i wspotpracy.

Konflikty i nieporozumienia rozwiazywane sa w sposob
konstruktywny, z zachowaniem kultury osobistej i poufnosci.
Personel dba o dobrg atmosfere pracy — nie dopuszcza sie dziatan
o charakterze mobbingu, dyskryminacji czy plotkarstwa.
Wspdtpraca oparta jest na rzetelnosci, odpowiedzialnosci
i otwartosci na rozwoj zawodowy.

Pracownicy udzielaja sobie wzajemnie wsparcia w sytuacjach
trudnych lub wymagajacych.




Standard 13.2 Zobowiazanie personelu z zapoznaniem z procedurami

Zasady zapoznawania personelu z procedurami obowigzujacymi w instytucji opieki.

W celu zapewnienia wysokiego standardu bezpieczenstwa, ochrony dzieci oraz
prawidtowego funkcjonowania ZZM, kazdy nowo zatrudniony pracownik oraz caty personel
placowki zobowiagzany jest do szczegotowego zapoznania sie z obowigzujacymi
procedurami wewnetrznymi.

Zasady obowigzujace w tym zakresie:

e Kazdy nowo zatrudniony pracownik przed rozpoczeciem pracy jest szczegotowo
zapoznawany z obowigzujacymi w instytucji procedurami.

e QOsoba zapoznajaca (kierownik, inna osoba wyznaczona) omawia wszystkie zasady
i odpowiada na pytania pracownika.

e Po zapoznaniu sie z trescia procedur pracownik podpisuje oswiadczenie
potwierdzajace zapoznanie sie z dokumentami i zobowiazanie do ich
przestrzegania.

e Oswiadczenie jest przechowywane w dokumentacji wewnetrznej.

e Personel zobowiazany jest do cyklicznego odswiezania wiedzy z zakresu
obowiazujacych procedur - minimum raz w roku lub kazdorazowo w przypadku ich

aktualizacji.

Standard 13.2.1

Procedura
przyjmowania i
wydawania dzieci
oraz z zasadami
obecnosci os6b
trzecich na terenie
instytucji

Opisany w catosci w Standardzie 2.2.

Personel po zapoznaniu sie z ta procedura podpisuje stosowne
oswiadczenie.

Standard 13.2.2

Procedura ochrony
danych  osobowych
i wizerunku dzieci

Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka jest nieodiacznym
elementem troski o bezpieczenstwo i prywatnos¢ dzieci oraz budowania
zaufania w relacji z rodzicami. Wszyscy pracownicy ZZM zobowiazani sg
do bezwzglednego przestrzegania ponizszych zasad.

A. Ochrona danych osobowych dziecka

e Kazde dziecko objete opieka ZZM ma prawo do petnej ochrony
swoich danych osobowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

e Administratorem danych osobowych dzieci jest Zespdt Ztobkow
Miejskich w Rudzie Slaskiej, reprezentowany przez dyrektora
Zespotu.

e Dane osobowe dzieci sg gromadzone i przetwarzane wytacznie
w jasno okreslonych celach zwigzanych z zapewnieniem opieki,
bezpieczenstwa, edukacji i prawidtowego funkcjonowania ZZM.




e Dostep do danych maja wylacznie upowaznieni pracownicy,
zgodnie z nadanym zakresem obowigzkow.

e Dokumenty zawierajace dane osobowe (np. wniosek z systemu
rekrutacji, —dokumenty medyczne, arkusze obserwacji)
przechowywane sa w zamknietych szafkach lub pomieszczeniach
dostepnych tylko dla upowaznionego personelu.

e Pracownicy maja obowiazek zachowania petnej poufnosci
w zakresie wszelkich informacji dotyczacych dzieci i ich rodzin —
w szczegolnosci zakazuje sie:

o udostepniania danych osobowych osobom postronnym;

o oOmawiania spraw dziecka w miejscach publicznych
(np. korytarz, szatnia);

o pozostawiania dokumentacji w miejscach dostepnych
dla osob trzecich.

e Rodzice maja prawo do wgladu w dokumentacje dotyczaca ich
dziecka oraz do informacji o sposobie przetwarzania danych
osobowych.

B. Ochrona wizerunku dziecka

Utrwalanie, przechowywanie i publikowanie wizerunku dziecka
jest mozliwe wytacznie po uzyskaniu pisemnej zgody rodzicow/opiekunow
prawnych.

W zgodzie okresla sie:

e cel wykorzystania wizerunku;
e sposob i zakres publikacji (np. wewnetrzny — dostepny wytacznie
rodzicom, zewnetrzny — dostepny publicznie).

Zabronione jest:

e publikowanie zdjec¢ i nagran dzieci w prywatnych mediach
spotecznosciowych pracownikéw (np. na Facebooku, Instagramie);

e podpisywanie zdje¢ imieniem i nazwiskiem  dziecka
przy publikacjach zewnetrznych;

e utrwalanie i udostepnianie wizerunku w sposob naruszajacy
godnos¢ lub prywatnos¢ dziecka.

Podczas wykonywania zdjec¢ lub nagran nalezy zwréci¢ szczegdlna
uwage, aby:

e dzieci byty odpowiednio ubrane,
e prezentowana sytuacja nie oSmieszata ani nie stawiata dziecka
w niekorzystnym swietle;

Rodzice maja prawo w kazdej chwili cofna¢ zgode na przetwarzanie
wizerunku dziecka.




C. Zasady organizacyjne

e Kazdy pracownik przed rozpoczeciem pracy zapoznaje sie
Z niniejsza procedurg 1 potwierdza ten fakt pisemnym
oswiadczeniem.

e Procedura jest przypominana personelowi podczas zebran
i szkolen wewnetrznych minimum raz w roku.

¢ Wszelkie naruszenia zasad ochrony danych osobowych i wizerunku
dziecka beda traktowane jako powazne naruszenie obowiazkow
stuzbowych i moga skutkowac konsekwencjami dyscyplinarnymi.

Standard 13.2.3

Procedura
zapobiegania
wypadkom
i postepowania
w sytuacji wypadku

1. Cel procedury: Celem niniejszej procedury jest szczegbdtowe okreslenie
zasad, dziatan profilaktycznych oraz schematdw postepowania majacych
na celu zapewnienie dzieciom przebywajacym w Ztobku maksymalnego
poziomu bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i zdrowotnego.
Procedura obejmuje zaréwno codzienne dziatania zapobiegawcze, jak
i doktadnie okre$lone czynnosci, jakie nalezy podja¢ w przypadku
wystapienia sytuacji zagrazajacych zdrowiu, zyciu lub dobrostanowi
dziecka.

2. Zakres stosowania: Procedura obowiazuje wszystkich pracownikow
zatrudnionych w instytucji opieki, niezaleznie od petnionej funkcji,
stanowiska czy rodzaju umowy. Dotyczy ona kazdego miejsca i sytuacji,
w ktorych dzieci znajduja sie pod opieka personelu, w szczegolnosci sal
dydaktycznych, tazienek, szatni, korytarzy, placu zabaw, ogrodu, a takze
kazdego wyjscia poza teren instytucji, w tym spacerow i wycieczek.

3. Odpowiedzialnos¢:

3.1 Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie: Za prawidtowe wdrozenie
i skuteczne funkcjonowanie niniejszej procedury odpowiedzialny jest
kierownik Ztobka. Do jego zadan nalezy m.in.:

e Zapewnienie, ze kazdy cztonek personelu zostat szczegotowo
zapoznany z trescig procedury oraz w petni rozumie zasady w niej
zawarte;

e Systematyczne przeprowadzanie kontroli stanu bezpieczenstwa
pomieszczen, wyposazenia, terenu placowki, nie rzadziej niz raz
na kwartat;

¢ Niezwloczne podejmowanie dziatan w przypadku wykrycia
zagrozen, nieprawidtowosci lub uchybien;

» Dokumentowanie wszystkich dziatan zwiagzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa.

3.2 Odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dzieci: Bezposrednia
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i dobrostan dzieci w codziennym
funkcjonowaniu grupy ponosza opiekunowie przypisani do poszczegdlnych
grup dzieciecych. Ich obowiazki obejmuja w szczegolnosci:

e Staty, aktywny nadzor nad dzie¢mi,




¢ Eliminowanie sytuacji potencjalnie niebezpiecznych oraz
natychmiastowe reagowanie w przypadku pojawienia sie
zagrozenia;

e Systematyczne sprawdzanie stanu wyposazenia sal, placu zabaw,
sprzetu dydaktycznego i zabawek;

e Wdrazanie dzieci w zasady bezpiecznego korzystania z dostepnego
wyposazenia i przestrzeni, w sposob dostosowany do ich wieku
i mozliwosci poznawczych;

e Bezzwloczne zgtaszanie wszelkich nieprawidtowosci
przetozonemu.
3.3 Pozostali pracownicy: Kazdy pracownik, niezaleznie

od bezposredniego kontaktu z dzie¢mi, ma obowigzek podejmowania
dziatan na rzecz zapewnienia bezpiecznego $rodowiska w placowce,
w szczegolnosci:

e Personel kuchenny odpowiada za bezpieczne przygotowanie
i podawanie positkéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
sanitarnymi;

e Personel techniczny dba o sprawnos¢ techniczng sprzetow,
instalacji i infrastruktury;

e Pracownicy administracyjni wspotuczestnicza w organizacji
dziatan prewencyjnych i interwencyjnych.

4. Opis postepowania:
4.1 Bezpieczna przestrzen:

e Pomieszczenia, w ktorych przebywaja dzieci, spetniajg wszelkie
obowigzujace normy bezpieczenstwa oraz sa dostosowane
do wieku i potrzeb dzieci;

* Meble, zabawki, pomoce dydaktyczne i wyposazenie sg regularnie
sprawdzane pod katem uszkodzen, zuzycia i potencjalnych
zagrozen (ostre krawedzie, obluzowane elementy itp.);

o Plac zabaw, ogrod oraz inne przestrzenie zewnetrzne
sg systematycznie kontrolowane;

e Srodki chemiczne, niebezpieczne narzedzia i przedmioty
sg przechowywane w zamknieciu, poza zasiegiem dzieci.

4,2 Staty nadzor:

o Dzieci znajduja sie pod stata opieka wykwalifikowanego
personelu;

e Opiekunowie na biezaco monitorujg liczbe dzieci w swojej grupie;

e Zabronione jest nawet chwilowe pozostawianie dzieci
bez nadzoru;

e W razie potrzeby opuszczenia sali przez opiekuna, zobowigzany
jest on do zapewnienia zastepstwa;

s Szczegblna ostroznos¢ obowigzuje podczas zabaw ruchowych,
lezakowania, pobytu na placu zabaw i podczas spacerow.




4.3 Zapobieganie wypadkom i urazom:

Personel uczy dzieci zasad bezpiecznego korzystania z zabawek
i sprzetu;

Dzieci sa edukowane w zakresie bezpiecznych zachowan
w relacjach z rowiesnikami;

Obuwie dzieci jest kontrolowane pod katem odpowiedniego
dopasowania oraz zapiecia;

Podczas zabaw ruchowych personel asekuruje dzieci i dba
o ich bezpieczenstwo;

Personel nie korzysta z telefonow podczas sprawowania opieki.

4.4 Reagowanie w sytuacjach zagrozenia:

W przypadku zauwazenia zagrozenia opiekun natychmiast
podejmuje dziatania w celu jego usuniecia lub odizolowania
dzieci;

W razie wypadku udzielana jest pierwsza pomoc, w razie potrzeby
wzywana jest pomoc medyczna;

Informowani sa rodzice, bezposredni przetozony i dyrektor ZZM;
Kazde zdarzenie jest doktadnie dokumentowane, a jego przyczyny
analizowane w celu zapobiegania podobnym sytuacjom
w przysztosci.

5. Bezpieczenstwo zywienia:

Positki przygotowywane sg z zachowaniem standardow higieny
i bezpieczenstwa zywnosci;

Produkty spozywcze pochodza wytacznie od sprawdzonych
dostawcow;

Uwzgledniane sa informacje o alergiach pokarmowych
i nietolerancjach;

Prowadzone jest dokumentacja dotyczaca przygotowywania
positkow;

Personel ma aktualne zaswiadczenia do celow sanitarno-
epidemiologicznych oraz przechodzi regularne szkolenia.

Probki zywnosci sa przechowywane zgodnie z przepisami.

W kuchni obowiazuja procedury HACCP.

6. Bezpieczenstwo podczas spacerdw i wycieczek:

Kazde dziecko posiada elementy odblaskowe na ubraniu
lub kamizelke.

Personel nosi ze soba apteczke, liste obecnosci dzieci, numery
kontaktowe do rodzicow i instytucji opieki.

Personel przypomina dzieciom zasady bezpieczenstwa; sprawdza,
czy dzieci sg ubrane odpowiednio do pogody.

Podczas wyjscia personel caty czas nadzoruje dzieci.

Podczas wyjscia personel przelicza dzieci - przed wyjsciem,
w trakcie, przed powrotem.




¢ Wymagana jest pisemna zgoda rodzicow na udziat dziecka w
wycieczce.

e Spacer odbywa sie w promieniu do 500 metrow od instytucji - park,
plac zabaw, alejki do spacerowania.

e Podczas wyjs¢ personel aktywnie nadzoruje dzieci, regularnie
sprawdza ich liczbe, przypomina zasady bezpieczenstwa.

7. Dokumentowanie

e Kazde zdarzenie zagrazajace bezpieczenstwu dziecka jest
niezwtocznie dokumentowane w zeszycie wypadkow;

¢ Dokumentacja obejmuje doktadny opis zdarzenia, podjete
dziatania, podpisy o0s6b uczestniczacych w  zdarzeniu
i sporzadzajacych protokat;

e Prowadzona jest dokumentacja z kontroli bezpieczenstwa
i szkolen personelu;

Standard 13.2.4

Zasady postepowania
w przypadku choroby
dziecka

Opisany szczegotowo w Standardzie 2.3.

Personel po zapoznaniu sie z procedurg podpisuje stosowne o$wiadczenie.




Standard 13.3 Sposoby zgtaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych

Cel procedury:

Celem procedury jest zapewnienie dzieciom objetym opieka petnego
bezpieczenstwa, poprzez  stworzenie  czytelnego, dostepnego
i skutecznego systemu zgtaszania wszelkich niepokojgcych sytuacji, takich
jak przemoc, zaniedbanie, naruszenia godnosci, nieodpowiednie
zachowania lub inne zdarzenia zagrazajace zdrowiu, bezpieczenstwu
i dobru dzieci. Procedura ta ma rowniez na celu ochrone osdb
zglaszajacych oraz zapewnienie rzetelnego i poufnego wyjasnienia kazdej
zgtoszonej sprawy.

Zasady zgtaszania

Kto moze dokonac zgtoszenia:

e Kazdy cztonek personelu;

e Rodzice lub opiekunowie prawni dzieci uczeszczajacych
do placowki;

e Inne osoby przebywajace na terenie instytucji, ktore zauwaza
niepokojace sytuacje (np. osoby odwiedzajace).

Kanaty zgtoszenia

Aby maksymalnie utatwi¢ proces zglaszania i zapewnic dostepnosc,
instytucja umozliwia zgtaszanie niepokojacych sytuacji na rozne sposoby:

e Osobiscie - poprzez bezposredniag rozmowe z dyrektorem
ZZM/kierownikiem Ztobka;

e Telefonicznie - pod numerem stuzbowym placowki (dostepnym na
stronie internetowej);

e Mailowo - na dedykowany adres e-mail zgtoszeniowy

naruszenia@zlobekruda.pl,

e Poprzez formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej
instytucji;

o W wyjatkowych sytuacjach - poprzez zgtoszenie do zewnetrznych
instytucji.

Gwarancja poufnosci
i ochrony
zglaszajacego

e Kazde zgloszenie traktowane jest z zachowaniem petnej
poufnosci;

¢ Dane osoby zgtaszajacej nie sg ujawniane osobom postronnym,
a dostep do informacji maja wytacznie osoby bezposrednio
zaangazowane w wyjasnianie sprawy;

e Osoba zgtaszajaca nie ponosi zadnych negatywnych konsekwencji
z tytutu zgtoszenia niepokojacej sytuacji w dobrej wierze;

e ZIM nie dopuszcza do dziatan odwetowych wobec osoby
zglaszajacej.

Przebieg procedury
wyjasniajacej po
otrzymaniu
zgloszenia

e Zgloszenie zostaje niezwtocznie zarejestrowane przez osobe
przyjmujaca zgloszenie;

e Dyrektor lub wyznaczony pracownik przeprowadza wstepng
analize sytuacji i podejmuje odpowiednie dziatania wyjasniajace;




e W razie potrzeby powotywane jest spotkanie zespotu w celu
omoéwienia sprawy i ustalenia dalszych krokow;

¢ W sytuacjach uzasadnionych, zgtoszenie przekazywane jest
do odpowiednich instytucji zewnetrznych (np. policji, pomocy
spotecznej);

e Po zakonczeniu procesu wyjasniajacego osoba zglaszajaca,
o ile to mozliwe i zgodne z zasadami poufnosci, zostaje
poinformowana o podjetych dziataniach;

e  Wszystkie zgtoszenia i dziatania podejmowane w ich nastepstwie
sg dokumentowane.

Kontakty do
instytucji
zewnetrznych

W sytuacjach wymagajacych zgtoszenia poza placéwka nalezy
kontaktowac sie z:

s Policja - tel. 112 lub najblizszy komisariat;

e Centrum Ustug Spotecznych w Rudzie Slaskiej tel. (32) 344 03 00
e 0Ogolnopolska Niebieska Linia - tel. 800 12 00 02

e Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy - tel. 116 111

Formy udostepniania
informacji o
procedurze

e Zamieszczenie procedury wraz z niezbednymi kontaktami
na stronie internetowej placowki oraz tablicy ogtoszen w Ztobku;

e Omowienie procedury z personelem podczas szkolen
wewnetrznych;

e Przypominanie o procedurze podczas zebran z rodzicami.




Standard 13.4 Tworzenie i konsultowanie z rodzicami indywidualnego programu

pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

Zasady ogoélne

Zespot Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej kieruje sie potrzebami
wszystkich dzieci w szczegolnosci uwzglednia dzieci:

ez niepetnosprawnosciami,

e zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e 7 rodzin mniejszosci narodowych, etnicznych,

e zrodzin z doswiadczeniem migracyjnym,

e zrodzin zréznicowanych jezykowo i kulturowo,

e wymagajacych szczegdlnej opieki wynikajacej z indywidualnych

trudnosci rozwojowych lub zdrowotnych.

Specjalne potrzeby moga dotyczy¢ roznych sfer funkcjonowania dziecka,
m.in.:

e sfery motorycznej,

e wrazliwosci sensorycznej,

e diety,

e potrzeby dodatkowego odpoczynku,

e stylu komunikacji,

e potrzeby wsparcia w samoregulacji.

Sposob
rozpoznawania
szczegolnych potrzeb
dziecka

e Informacje o szczegolnych potrzebach dziecka pozyskuje sig
od rodzicow lub opiekunéw prawnych podczas przyjecia dziecka
do placowki, m.in. w formie pisemnej (kwestionariusz rozwoju
dziecka) lub wywiadu;

o Rodzice maja mozliwosc przekazania dodatkowej dokumentacji
(np. opinii, orzeczen, zalecen specjalistow);

e W razie potrzeby, na pozniejszym etapie pobytu dziecka, program
indywidualnego wsparcia moze by¢ modyfikowany na podstawie
obserwacji, diagnozy lub nowych informacji od rodzicow.

Opracowanie
indywidualnego
programu pobytu
dziecka

Program opracowuje sie w porozumieniu z rodzicami dziecka,
z uwzglednieniem:

e potrzeb i mozliwosci dziecka,

e zasobdw i mozliwosci organizacyjnych instytucji,
o mozliwosci dostosowania rozktadu dnia,

o zakresu wspotpracy z rodzicami.

Program okresla konkretne dziatania i zalecenia dotyczace pobytu dziecka
w instytucji (np. dodatkowy odpoczynek, zmodyfikowana dieta,
wyciszenie);

Zakres wsparcia powinien by¢ realny do wdrozenia w ramach mozliwosci
kadrowych i organizacyjnych placowki,




Realizacja
i monitorowanie

e Realizacja programu jest systematycznie monitorowana przez
personel;

programu e Rodzice sg na biezaco informowani o postepach i trudnosciach;

s W ustalonych terminach organizowane sa spotkania opiekuna
i rodzicow w celu omodwienia efektow, potrzebnych zmian
lub modyfikacji programu;

e Whnioski ze spotkan sa dokumentowane.

Wspotpraca e Ztobek wspiera rodzicow w rozumieniu i zaspokajaniu potrzeb
z rodzicami dziecka;

e W przypadku potrzeby specjalistycznego wsparcia (np. wwr),
instytucja moze udzieli¢ informacji o dostepnych formach pomocy
zewnetrznej;

e Rodzice maja mozliwos¢ aktywnego udziatu w opracowywaniu,
modyfikacji i ewaluacji indywidualnego programu pobytu dziecka.

Proponowane 1. Dostosowania organizacyjne

dziatania wspierajace

e Zmiana miejsca odpoczynku dziecka (np. ustawienie lezaczka
w spokojniejszym, zacienionym miejscu);

e Mozliwos¢ wprowadzenia krotkich przerw od zajec przy nasileniu
trudnosci sensorycznych lub emocjonalnych;

2. Dostosowania zywieniowe

e Zapewnienie specjalnej diety zgodnie z zaswiadczeniem
lekarskim (np. dieta eliminacyjna, pokarmy o odpowiedniej
konsystencji);

3. Wsparcie w funkcjonowaniu emocjonalnym i spotecznym

¢ Indywidualna adaptacja dziecka w instytucji, wydtuzony czas
adaptacji;

e Wsparcie w budowaniu relacji z réwiesnikami (np. organizowanie
zabaw w matych grupach);

4, Wsparcie w rozwoju komunikacji i poznania

e Stosowanie alternatywnych lub  wspomagajacych  form
komunikacji  (np. gesty, obrazki, piktogramy) zgodnie
z zaleceniami;

e Uproszczenie i spowolnienie komunikatow stownych;

e Indywidualne tempo wykonywania zadan, mozliwos¢ pomocy
w wykonaniu aktywnosci.




5. Wsparcie ruchowe i motoryczne

e Dostosowanie aktywnosci ruchowych do mozliwosci dziecka
(np. asekuracja przy pokonywaniu toru przeszkod);

e Zapewnienie sprzetow i pomocy wspierajacych rozwoj
motoryczny (np. pitki sensoryczne, klocki duzych rozmiarow).

6. Wspotpraca z rodzicami i specjalistami

e Regularne konsultacje z rodzicami dotyczace funkcjonowania
dziecka w instytucji;

e Uzgadnianie spojnych metod wsparcia w domu i w instytucji;

e Dokumentowanie postepow i trudnosci, wspolne podejmowanie
decyzji o ewentualnych zmianach w programie.




Standard 13.5 Codzienne wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz

Codzienne wyjscia odbywaja sie bez wzgledu na pore roku

e Dzieci wychodza na s$wieze powietrze kazdego dnia, niezaleznie od pory roku,
pod warunkiem, ze pozwalaja na to warunki atmosferyczne.

e Przed wyjsciem personel upewnia sie, ze dzieci sg ubrane adekwatnie do pogody (czapki,
kurtki, kombinezony, rekawiczki zima; nakrycia gtowy, lekkie ubrania latem).

Dtuzszy czas pobytu na zewnatrz w sezonie letnim

e W okresie letnim czas spedzany na swiezym powietrzu jest wydtuzany, z zachowaniem
przerw w trakcie najwiekszego nastonecznienia i upatu.
e W godzinach szczytowego nastonecznienia dzieci przebywaja w cieniu lub w pomieszczeniu.

Ochrona przed storicem i upatem

e Nakrycia gtowy dzieciom zapewniaja rodzice.

o Dzieci maja dostep do kremoéw z filtrem (za zgoda rodzicow).

e Przebywanie w miejscach zacienionych jest priorytetem w gorace dni.

e Wyjscia sa skracane lub odwotywane w przypadku ekstremalnych upatow.

Bezpieczna i atrakcyjna przestrzen do zabawy

e Wyjscia odbywaja sie wytacznie na terenie bezpiecznym i dostosowanym do wieku dzieci:
ogrodzonym, z atestowanym sprzetem zabawowym, zadbana roslinnoscia.

e Przed kazdym wyjsciem personel sprawdza teren pod katem ewentualnych zagrozen
(uszkodzony sprzet, ostre przedmioty, obecnos¢ niebezpiecznych roslin).

Wyjscia nie odbywaja sie w przypadku:
e burzy, silnego wiatru, ulewy, intensywnych opadow $niegu;
o ekstremalnych temperatur (upaty powyzej 30°C lub silny mroz ponizej -5°C);

e bardzo ztej jakosci powietrza (np. wysokiego poziomu smogu, komunikaty alarmowe).

W takich sytuacjach dzieciom proponuje sie atrakcyjne zajecia ruchowe i sensoryczne wewnatrz
budynku.

Swobodne i kierowane zabawy
Podczas pobytu na zewnatrz organizowane sg zarowno:

e zabawy swobodne, podczas ktorych dzieci samodzielnie wybieraja aktywnosci,
e zabawy kierowane, np. gry zespotowe, tory przeszkod, zabawy edukacyjne.

Zapewnienie nawodnienia dzieci

e W trakcie pobytu na zewnatrz dzieci majg staty dostep do wody pitnej.
e Personel regularnie przypomina dzieciom o piciu wody, zwtaszcza w ciepte i stoneczne dni.




Zasady bezpieczernstwa

s Podczas wyjsc personel sprawuje staty, aktywny nadzor nad dziecmi, przelicza dzieci przed
wyjsciem, w trakcie pobytu i przed powrotem do sali.

e Dziedi uczone sg podstawowych zasad bezpieczenstwa obowigzujacych podczas zabawy
na $wiezym powietrzu.

e Przed kazdym wyjsciem sprawdzana jest lista obecnosci.

STANDARD 14

Aranzowanie przestrzeni w sposob estetyczny i spojny

z planem opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym

Standard 14.1

Strefy zainteresowan

Przestrzen w instytucji opieki jest zorganizowana w sposob umozliwiajacy
wydzielenie co najmniej trzech sposrod ponizszych stref zainteresowan
dla dzieci:

e strefa wspolnego czytania;

e strefa zabaw konstrukcyjnych;

e strefa zabaw ruchowych;

e strefa zabaw plastycznych;

e strefa zabaw z wodg i piaskiem;

e strefa zabaw tematycznych;

o strefa zabaw muzycznych.

Standard 14.2

Wspieranie
samodzielnosci
i autonomii dziecka

W instytucji opieki przestrzen zorganizowana jest w sposob wpierajacy
autonomie dziecka, w szczegolnosci:

e pojemniki z materiatami i zabawkami sa oznakowane w sposéb
zrozumiaty dla dzieci;

e materiaty i zabawki sa usytuowane na wysokosci dostepnej
dla dzieci;

Standard 14.3

Staty dostep
do wody pitnej

Dzieci maja nieograniczony dostep do wody pitnej przez caty dzien.

Dzieci sa zachecane do picia.

Standard 14.4

Srodowisko
akustyczne

W pomieszczeniach nie stosuje sie radia ani muzyki w formie statego tta
akustycznego.

Muzyka odtwarzana jest wytacznie celowo, podczas zaje¢ edukacyjnych,
zabaw muzycznych, relaksacyjnych lub uroczystosci.

Dbamy o zapewnienie spokojnego, sprzyjajacego wyciszeniu srodowiska
akustycznego.




Standard 14.5

Organizacja
przestrzeni

W pomieszczeniu i na terenie zewnetrznym znajdujg sie naturalne
materiaty i przedmioty codziennego uzytku, wspierajace rozwdj dzieci.
Sa to m.in.:

s szyszki, kamienie, kasztany;
e pojemniki tekturowe, puszki z wieczkiem, tubki papierowe, rolki;
¢ elementy codziennego uzytku, takie jak sitka, wiaderka.

Materiaty te sa bezpieczne, regularnie kontrolowane i dostosowane
do wieku dzieci.




STANDARD 15

Adaptacja dzieci odbywajaca sie w sposob dostosowany

do ich indywidualnych potrzeb

Standard 15.1.1

zapoznanie rodzicow
z zasadami i
procedurami, zanim
dziecko zacznie
uczeszczac do
instytucji opieki, w
tym o koniecznosci
towarzyszenia
dziecku przez bliska
osobe dorosta w
czasie adaptacji;

Kierownik Ztobka nawiazuje indywidualny kontakt z rodzicami

(telefoniczny, mailowy lub bezposredni) w celu:

e przedstawienia zasad funkcjonowania placowki,
e omodwienia najwazniejszych procedur
i bezpieczenstwa,
e przekazania informacji o obowigzku obecnosci bliskiej osoby
dorostej podczas adaptacji dziecka.

organizacyjnych

Standard 15.1.2

poinformowanie
rodzicow, w jaki
sposob mogg
przygotowac dziecko
do uczeszczania do
instytucji opieki;

Kierownik Ztobka i opiekun :

e informuja rodzicow, jak moga wspierac dziecko w przygotowaniu
do pobytu w instytucji (np. wprowadzanie statych rytuatow,
krotkie rozstania w innych sytuacjach, rozmowy z dzieckiem),

e odpowiada na pytania i watpliwosci rodzicow,

e udostepnia materiaty pomocnicze dotyczace procesu adaptacji.

Standard 15.1.3

zebranie informacji
na temat
przyzwyczajen i
potrzeb dziecka,
towarzyszacych
codziennym
czynnosciom

Kierownik Ztobka wraz z opiekunem przeprowadzaja wywiad z rodzicem
i omawiaja wypetnione przez rodzica obowigzujace kwestionariusze
dotyczace dziecka.

Zebrane informacje obejmuja m.in.: dotychczasowy przebieg rozwoju,
przyzwyczajenia, indywidualne potrzeby dziecka, ulubione aktywnosci,
ewentualne trudnosci i obawy.

Pozyskane informacje stuza personelowi do indywidualnego dostosowania
procesu adaptacji i codziennej opieki zgodnej z potrzebami dziecka.




WSPOLPRACA PERSONELU Z RODZICAMI

W Ztobkach wchodzacych w skiad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej okreslono
kluczowe obszary wspéipracy personelu z rodzicami, zgodnie ze standardami wynikajacymi
z obowigzujacych przepisdéw. Dziatania te maja na celu budowanie relacji opartych na partnerstwie
i wzajemnym zaufaniu, a takze aktywne wspieranie rodzicow w procesie wychowania i rozwoju

dziecka.

e STANDARD 3 - okreslenie zasad i procedur efektywnej komunikacji z rodzicami
e STANDARD 16 - wspotpraca bazujaca na wzajemnym szacunku i otwartosci
e STANDARD 17 - tworzenie warunkow do wtaczania sie rodzicow w zycie instytucji

¢ STANDARD 18 - tworzenie warunkéw do podnoszenia kompetencji rodzicielskich



STANDARD 3

Zasady i procedury stuzace zapewnieniu efektywnej komunikacji z rodzicami,

majacej na celu wspotdziatanie w zakresie najlepszego interesu dziecka

Standard 3.1 Prawa i obowiazki Rodzicow oraz Ztobka.

1. Umowa o swiadczenie ustug w ztobku, stanowiaca zatacznik do Zarzadzenia Prezydenta
Miasta Ruda Slaska, okresla zakres $wiadczonych ustug, zasady odptatnosci oraz prawa
i obowiazki rodzicow oraz ztobka. Wzor umowy dostepny jest na stronie internetowej
ztobka https:/ /zlobekruda.pl/ oraz w formie papierowej w kazdym ze ztobkdow.

2. Regulamin Organizacyjny i porzadkowy Ztobka okresla zasady funkcjonowania placowki,
organizacje opieki nad dziec¢mi, zasady bezpieczenstwa i higieny, prawa i obowiazki
rodzicow oraz pracownikow, a takze zasady przyprowadzania, odbierania i pobytu dzieci

w ztobku. Regulamin organizacyjny i porzadkowy zostat wprowadzony Zarzadzeniem

dyrektora Zespotu Ztobkéow Miejskich w Rudzie Slaskiej, dostepny jest na stronie
internetowej ztobka https://zlobekruda.pl/ oraz w formie papierowej w kazdym ze
Ztobkow.

Standard 3.2 Sposdb zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych potrzeb,

preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci

Cel dziatan: Celem zbierania informacji o dzieciach jest zapewnienie kazdemu
dziecku indywidualnego podejécia, dostosowanie opieki i organizacji
dnia do jego potrzeb, wsparcie procesu adaptacji, a takze stworzenie
bezpiecznych, komfortowych i sprzyjajacych rozwojowi warunkow
opieki.

Dziatanie to umozliwia:

e Rozpoznanie indywidualnych potrzeb, przyzwyczajen
i ewentualnych trudnosci dziecka;

e Dostosowanie opieki i planu dnia do mozliwosci i oczekiwan
dziecka;

e Skuteczniejsza komunikacje i wspotprace z rodzicami;

o Zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego (np. alergie, choroby
przewlekte);

¢ Budowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania u dziecka.

Zakres zbieranych ¢ Dane dotyczace umiejetnosci  rozwojowych  dziecka
(np. samodzielnos¢, mowa, poruszanie sie);

e Preferencje zywieniowe, alergie, informacje o stanie zdrowia;

e Ulubione zabawy, aktywnosci, sposoby komunikacji;

informacji:




Reakcje dziecka w nowych sytuacjach i sposoby wspierania
dziecka;

Indywidualne potrzeby, mocne strony, trudnosci rozwojowe;
Oczekiwania rodzicow zwigzane z pobytem dziecka w instytucji;

Formy zbierania

informacji:

Kwestionariusz rozwoju dziecka, kwestionariusz zywienia
wypelniany przed rozpoczeciem pobytu dziecka w instytucji.
Rozmowa indywidualna z rodzicami - prowadzona przez
kierownika Ztobka oraz opiekuna, w celu oméwienia informacji
z kwestionariuszy i uzupetnienia danych;

Obserwacja dziecka w trakcie pobytu w instytucji - prowadzona
przez personel w celu biezacego rozpoznawania potrzeb
i preferencji;

konsultacje z rodzicami - na wniosek rodzicow lub w razie
potrzeby wynikajacej z obserwacji dziecka.

Odpowiedzialnosc¢:

Za zbieranie i opracowanie informacji odpowiedzialny jest
kierownik Ztobka oraz opiekun grupy, do ktérej zapisane jest
dziecko;

Za  aktualizacje i biezace uzupetnianie informacji
odpowiedzialny jest personel sprawujacy codziennag opieke nad
dzieckiem;

Informacje zebrane od rodzicow sg przekazywane wytacznie
osobom upowaznionym, z zachowaniem zasad ochrony danych
osobowych.

Zasady przetwarzania

informacji:

Informacje o dziecku sg wykorzystywane wytgcznie w celu
zapewnienia mu odpowiedniej opieki i organizacji pobytu;
Dane sg przechowywane w dokumentacji dziecka w sposob
zabezpieczajacy przed dostepem osob nieupowaznionych;
Personel zobowiazany jest do zachowania poufnosci dotyczacej
wszystkich informacji uzyskanych od rodzicow.




Standard 3.3 Zasady biezacej komunikacji z rodzicami

Cel dokumentu:

Celem niniejszego dokumentu jest okreslenie jasnych i spojnych zasad biezacej
komunikacji pomiedzy personelem a rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci
uczeszczajacych do Ztobkéw wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkdw Miejskich
w Rudzie Slaskiej. Celem jest zapewnienie obustronnego przeptywu informacji,
budowanie atmosfery zaufania, a takze umozliwienie skutecznego i regularnego
kontaktu w sprawach dotyczacych dziecka i funkcjonowania placowki.

Zasady ogélne:

s Komunikacja z rodzicami ma charakter obustronny, opiera sie
na wzajemnym szacunku i zaufaniu;

¢ Informacje przekazywane rodzicom dotycza wytacznie ich dziecka —
nie omawia sie spraw innych dzieci ani rodzin;

e Wszelkie rozmowy o charakterze bardziej ztozonym (np. dotyczace
rozwoju, trudnosci wychowawczych) odbywaja sie w formie
indywidualnych spotkan, w spokojnych warunkach;

e Komunikacja powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci
rodzicow — zaréwno w zakresie formy, jak i czestotliwosci;

» Informacje istotne dla funkcjonowania instytucji sa udostepniane
rodzicom w sposob przejrzysty i tatwo dostepny.

Formy
komunikacji
z rodzicami:

Bezposrednie rozmowy:

s Codzienne, krotkie rozmowy przy przyprowadzaniu i odbieraniu
dziecka — dotycza spraw biezacych i organizacyjnych;

s Rozmowy nie mogg rozpraszac opiekundw podczas sprawowania opieki
nad grupa;

o W sytuacji wymagajacej spokojnej rozmowy nt. rozwoju dziecka
organizuje sie indywidualne spotkanie.

Indywidualne spotkania z rodzicami:

s Spotkania dotyczace rozwoju, zachowania lub potrzeb dziecka;
e Organizowane na wniosek rodzicow lub personelu;
e Odbywaja sie w ustalonym terminie poza czasem pracy z dzie¢mi.

Spotkania grupowe z rodzicami:

e Zebrania organizacyjne i informacyjne;
e Spotkania tematyczne lub integracyjne;
e Terminy ogtaszane z odpowiednim wyprzedzeniem.




Komunikacja elektroniczna:

e E-mail, aplikacje mobilne,

e Narzedzia stuza do przekazywania ogtoszen, informacji
organizacyjnych, przypomnien;

e Nie stuza do omawiania problemow rozwojowych — w takich
przypadkach nalezy umawiac spotkanie indywidualne.

Warsztaty i spotkania edukacyjne dla rodzicow:

e Organizowane w zaleznosci od potrzeb i zainteresowania;
e Dotycza tematow  zwigzanych z  wychowaniem, rozwojem
i bezpieczenstwem dzieci.

Staty dostep Rodzice maja staty dostep do informacji takich jak:
do informacji:
e Godziny otwarcia placowki;

e Statut, regulamin organizacyjny;

e Kontakt do osob zarzadzajacych i personelu;

e Numery alarmowe;

e Ramowy plan dnia;

e Informacje o realizacji planu OWE;

e Informacje o procedurach uwag, wnioskow i skarg;

e Informacje o dziataniach w zakresie przeciwdziatania przemocy;
e Ogtoszenia biezace;

e Prace dzieci;

Informacje dostepne sa w formie:

e Tablicy informacyjnej w placowce;

e Strony internetowej placowki;

¢ Aplikacji mobilnej;

e W formie papierowej w kazdym ze Ztobkdw.

Zasady e Personel zobowigzany jest do przestrzegania zasad poufnosci i ochrony
obowigzujace danych osobowych;
personel: ¢ Wszelkie trudne tematy omawiane sg wytacznie z rodzicem dziecka,

ktorego dotycza;

e Komentarze, opinie i uwagi rodzicow przyjmowane sg z szacunkiem;

e W sytuacjach konfliktowych lub nieporozumien, personel prosi
rodzicow o skontaktowanie sie z dyrektorem lub osoby wyznaczonej
do rozpatrywania skarg.




Standard 3.4 Zgtaszanie i rozpatrywanie uwag, wnioskow i skarg rodzicow

Cel systemu:

Celem wprowadzenia systemu zgtaszania uwag, wnioskow i skarg jest:

e stworzenie bezpiecznej i przyjaznej przestrzeni do wyrazania opinii

przez rodzicow;
e zapewnienie sprawnej komunikacji miedzy rodzicami a kadra;

e umozliwienie zgtaszania zauwazonych nieprawidtowosci

lub pomystow na udoskonalenie pracy placowki;
s state doskonalenie jakosci swiadczonych ustug.

Osoby
odpowiedzialne:

Za przyjmowanie i rozpatrywanie uwag, wnioskow i skarg odpowiada:

e Dyrektor Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej;

e W przypadku nieobecnosci dyrektora - zastepca dyrektora Zespotu

lub wyznaczony kierownik Ztobka.

Formy zgtaszania
uwag, wnioskow

Rodzice moga zglasza¢ uwagi, wnioski i skargi w nastepujacy sposob:

i skarg: e ustnie - bezposrednio do osoby odpowiedzialnej;
e pisemnie - na papierze, w zamknietej kopercie;
e droga mailowa - na oficjalny adres e-mail placowki;
e anonimowo,
e w formie anonimowej ankiety badania satysfakcji rodzicow,
organizowanej raz w roku.
Procedura e Zgtoszenie jest rejestrowane;
rozpatrywania e Rozpatrzenie sprawy nastepuje bez zbednej zwtoki w terminie do 30
zgtoszen: dni roboczych od daty zgtoszenia.

e Jesli sprawa wymaga dluzszego wyjasnienia, rodzic

jest

informowany o przedtuzeniu terminu i przewidywanym czasie

udzielenia odpowiedzi.

e Po zakonczeniu procedury rodzic otrzymuje informacje zwrotng

o podjetych dziataniach.

Badanie satysfakcji
rodzicow:

Co najmniej raz w roku instytucja przeprowadza badanie satysfakcji

rodzicow. Badanie to jest anonimowe i obejmuje:

o ocene jakosci opieki i wsparcia rozwoju dzieci;
s ocene kompetencji, zaangazowania i podejscia personelu;
= ocene komunikacji z rodzicami i dostepnosci informacji;

e ocene organizacji pracy instytucji, godzin otwarcia i wyposazenia;

e ocene czystosci i estetyki pomieszczen;
s ocene jakosci wyzywienia;
e 0g6lng satysfakcje z funkcjonowania placowki.




Ankieta zawiera pytania zamkniete (w formie skali ocen) oraz pytania
otwarte umozliwiajace rodzicom swobodne wyrazenie opinii i sugestii.

Zasady
wykorzystania
wynikow:

*  Wyniki ankiety sg analizowane przez personel oraz dyrektora Zespotu
Ztobkéw Miejskich w Rudzie Slaskiej;

e Podsumowanie wynikéw jest udostepniane rodzicom (np. w formie
ogtoszenia, na zebraniu, drogg elektroniczna).

¢ Na podstawie zebranych informacji planowane sg dziatania
doskonalace funkcjonowanie instytucji, o czym informowani sg
rodzice.

o Badanie satysfakcji odbywa sie najczesciej w okresie podsumowania
roku opiekunczego (czerwiec -sierpien).




STANDARD 16

Wspatpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci w celu

ksztattowania spojnego srodowiska rozwoju dzieci

Standard 16.1 System informowania rodzicow o realizacji

planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego

Cel dziatan:

Celem systemu informowania rodzicow jest zapewnienie przejrzystej,
regularnej i zrozumiatej komunikacji na temat sposobu realizacji Planu OWE
co sprzyja budowaniu zaufania, spojnosci dziatan wychowawczych
oraz aktywnemu wtaczaniu rodzicow w zycie placowki.

Zakres dziatan:

¢ Regularne przekazywanie rodzicom informacji o realizacji biezacych
dziatan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych;

e Udostepnianie harmonogramu zajec i zabaw w sposob zrozumiaty
i dostepny (np. kolorowy plakat, spis zabaw w tabeli, notatka
sporzadzona na podstawie planu OWE)

e Zapewnienie co najmniej jednego, statego kanatu komunikacji,
z ktorego rodzice moga korzystac.

Formy Ztobek wykorzystuje co najmniej jeden z ponizszych kanatow komunikacji
informowania (z mozliwoscia stosowania kilku jednoczesnie):
rodzicow:
e bezposrednie, codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka;
s komunikaty i informacje na tablicy informacyjnej dla rodzicow
w szatni dzieci oraz holu tj. wywieszany tygodniowy lub miesieczny
plan zajec;
e aktualizacje zamieszczane na stronie internetowej Zespotu Ztobkow;
Zasady s Informacje przekazywane sg regularnie — w przypadku istotnych zmian
informowania: lub wydarzen niezwtocznie, w pozostatych sprawach z ustalong

czestotliwoscia tj. raz w miesigcu;

e Tres¢ informacji formutowana jest w sposob przystepny, zrozumiaty
i konkretny;

e Harmonogram zabaw i zaje¢ dostepny jest w wersji papierowej
(wywieszony w widocznym miejscu, np. na tablicy informacyjnej)
lub w wersji elektronicznej (aplikacja, strona internetowa);

e Rodzice maja mozliwos¢ zadania dodatkowych pytan lub zgtoszenia
uwag dotyczacych realizacji Planu OWE w uzgodnionych formach
(osobiscie, e-mailowo, telefonicznie);

e Informowanie rodzicow odbywa sie z poszanowaniem zasad poufnosci
i ochrony danych osobowych.




Standard 16.2 Organizacja spotkan z rodzicami

Cel dziatan:

Celem organizacji spotkan grupowych z rodzicami jest budowanie partnerstwa
i wspotpracy miedzy rodzicami a personelem instytucji opieki, wymiana
informacji, omowienie spraw organizacyjnych i wychowawczych dotyczacych
catej grupy oraz wsparcie rodzicdw w podnoszeniu kompetencji rodzicielskich.

Zakres dziatan:

e Organizowanie minimum jednego spotkania grupowego w ciagu roku
pracy;

e Mozliwosc organizacji dodatkowych spotkan w zaleznosci od potrzeb
zglaszanych przez personel lub rodzicow;

e Zapewnienie rodzicom przestrzeni do wyrazenia opinii, zadawania
pytan i zgtaszania uwag;

e Przekazywanie informacji dotyczacych funkcjonowania grupy, planu
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego (Plan OWE) oraz biezacych
spraw organizacyjnych;

e Udzielanie rodzicom wsparcia merytorycznego, np. poprzez warsztaty
lub prelekcje dotyczace rozwoju i wychowania dzieci.

Formy e Spotkania grupowe z rodzicami organizowane sa w siedzibie Ztobka
realizacji: lub w innym uzgodnionym miejscu;

e Spotkania odbywaja sie w dogodnych dla rodzicow terminach,
ustalonych z odpowiednim wyprzedzeniem (minimum 14 dni przed
planowanym terminem);

e Informacja o planowanym spotkaniu przekazywana jest rodzicom
w formie papierowej, elektronicznej lub poprzez aplikacje
komunikacyjna;

e Spotkania moga mie¢ charakter informacyjny, konsultacyjny,
integracyjny lub edukacyjny;

e Spotkania prowadzone sa w atmosferze wzajemnego szacunku
i z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych.

Zasady ¢ Obowiazek zorganizowania przynajmniej jednego spotkania grupowego

organizacji:

w roku spoczywa na kierowniku Ztobka oraz opiekunie grupy;

¢ Dodatkowe spotkania organizowane sg w miare potrzeb, na wniosek
personelu, dyrekcji lub rodzicow;

e 7 kazdego spotkania sporzadzana jest notatka lub protokot
z najwazniejszymi ustaleniami, ktora jest dostepna dla rodzicow;

e W przypadku braku mozliwosci organizacji spotkania stacjonarnego,
dopuszcza sie organizacje spotkania w formie zdalnej.




Standard 16.3 Informacja dla rodzicow o planowanych spotkaniach

(indywidualnych i grupowych)

Cel dziatan:

Zapewnienie rodzicom rzetelnej i terminowej informacji o planowanych
spotkaniach w celu umozliwienia im aktywnego udziatu w Zyciu instytucji,
budowania partnerstwa oraz wspdlnego wspierania rozwoju dziecka.

Zakres dziatan:

Dotyczy  wszystkich  spotkan  indywidualnych i  grupowych
organizowanych przez instytucje opieki z udziatem rodzicow;
Uwzglednia spotkania o charakterze informacyjnym, wychowawczym,
edukacyjnym, integracyjnym lub konsultacyjnym;

Dotyczy zaréwno spotkan planowanych z inicjatywy Ztobka, jak i tych
organizowanych na wniosek rodzicow.

Zasady
informowania:

Rodzice sa informowani o planowanych spotkaniach z co najmniej
dwutygodniowym wyprzedzeniem;
Informacja zawiera:

o termin spotkania (data, godzina),

o miejsce spotkania,

o celitematyka spotkania,

o w przypadku spotkan indywidualnych - mozliwos¢ ustalenia

dogodnego terminu w porozumieniu z rodzicem;

Informacje przekazywane sa w formie pisemnej, w co najmniej jednej
z nastepujacych form:

wiadomos¢ e-mail,

informacja w aplikacji komunikacyjnej,

zaproszenie wreczane osobiscie rodzicowi,

ogtoszenie wywieszone w widocznym miejscu w Ztobku (np. tablica
informacyjna).




Standard 16.4 Sposoby sktadania wnioskow,

uwag lub skarg

Sposob sktadania przez rodzicow wnioskow, uwag i skarg zostat opisany szczegotowo w zasadach
wspotpracy z rodzicami. Dokument ten okresla m.in.: osobe odpowiedzialna za przyjmowanie
i rozpatrywanie zgtoszen, dostepne formy zgtaszania (ustnie, pisemnie, mailowo), zasady
rejestracji zgtoszen, terminy udzielania odpowiedzi, gwarancje anonimowosci oraz tryb
informowania rodzicow o podjetych dziataniach (standard 3.4).




Standard 16.5 Badanie satysfakcji rodzicow dotyczace panujacej atmosfery

i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki

Cel dziatan:

Celem badania satysfakcji rodzicow jest systematyczne poznawanie opinii
rodzicow na temat jakosci funkcjonowania Ztobka, relacji z personelem,
atmosfery panujacej w instytucji opieki lub klubie dzieciecym oraz
wylanianie obszarow do ewentualnego doskonalenia. Badanie sprzyja
budowaniu partnerstwa z rodzicami i ciagtemu podnoszeniu jakosci

swiadczonych ustug

Zakres badania:

Badanie obejmuje m.in.:

jakosc opieki i wsparcia rozwoju dzieci;

realizacje Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego (OWE);
kompetencje, zaangazowanie i podejscie personelu;
komunikacje z rodzicami, dostepnos¢ informacii;

organizacje pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie;
czystosc i estetyke pomieszczen;

jakosc wyzywienia;

ogolne zadowolenie z ustug instytucji;

inne istotne zagadnienia wskazane przez rodzicow lub kadre.

Formy badania

anonimowe ankiety (papierowe lub elektroniczne);

satysfakcji: indywidualne rozmowy z rodzicami;
wywiady lub konsultacje podczas zebran;
grupowe dyskusje (np. podczas spotkan integracyjnych);
skrzynka na opinie i sugestie (w formie tradycyjnej
lub elektronicznej).
Zasady Badanie satysfakcji odbywa sie co najmniej raz w roku, w terminie
przeprowadzania ustalonym przez dyrektora Zespotu Ztobkéw w Rudzie Slaskiej.
badania: Badanie ma charakter dobrowolny i anonimowy.

Rodzice sa uprzednio informowani o celu, terminie i sposobie
badania.

Po zakonczeniu badania, kadra instytucji analizuje wyniki
i formutuje wnioski.

Wyniki badania oraz planowane dziatania (jesli takie beda)
sg udostepniane rodzicom w formie pisemnej lub elektronicznej.
Uwagi i sugestie rodzicéw sa uwzgledniane przy wprowadzaniu
zmian w organizacji pracy, Planie OWE i innych obszarach
dziatalnosci Ztobka.




Standard 16.6 Wyniki badania satysfakcji rodzicow sa uwzgledniane w modyfikacji

pracy instytucji opieki

Cel badania Zespdt Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej regularnie przeprowadza
satysfakcji badanie satysfakcji rodzicow w celu poznania ich opinii, oceny jakosci
rodzicow: swiadczonych ustug oraz identyfikacji obszarow wymagajacych ulepszenia.
Opinie rodzicow stanowia cenne zrodto informacji i sa brane pod uwage
przy planowaniu zmian organizacyjnych, wychowawczych i edukacyjnych.
Zasady e Badanie satysfakcji rodzicéw realizowane jest co najmniej raz
przeprowadzania w roku, w formie anonimowej ankiety.

badania: o Termin przeprowadzenia badania ustalany jest przez dyrektora
placowki i dostosowany do przyjetego cyklu rocznego instytucji

(np. czerwiec -sierpien).
e Wzor ankiety udostepniany jest wszystkim rodzicom, ktorzy wyraza

zgode na dobrowolny udziat w ankiecie.

Analiza i o Wyniki ankiety sa poddawane analizie przez kadre, a uzyskane

wykorzystanie wnioski dokumentowane.
wynikow: e Na podstawie wynikow moga by¢ podejmowane decyzje

o modyfikacji pracy Ztobka, np. w zakresie organizacji dnia,
wspotpracy z rodzicami, organizacji zaje¢, komunikacji.

e Wyniki ankiety oraz ewentualne planowane zmiany
sg przedstawiane rodzicom w formie pisemnej (np. podsumowanie
wywieszone na tablicy informacyjnej lub przestane droga
elektroniczng).

Postanowienia
koncowe:

Badanie satysfakcji rodzicow oraz jego wyniki maja charakter
konsultacyjny. Podejmowane zmiany musza by¢ zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa, mozliwosciami organizacyjnymi instytucji
oraz uwzgledniac¢ dobro wszystkich dzieci.




Standard 16.7 Konsultacja Planu OWE

Obowigzek
konsultacji:

Plan Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjny (Plan OWE) podlega corocznym
konsultacjom z rodzicami dzieci uczeszczajacych do instytucji opieki.
W przypadku powotania Rady Rodzicow, Plan OWE konsultowany jest rowniez
z ta Rada.

Formy
konsultacji:

Konsultacje odbywaja sie poprzez:

udostepnienie rodzicom wersji elektronicznej Planu OWE
(np. za posrednictwem poczty e-mail, strony internetowej, aplikacji)
z mozliwoscia zgtaszania uwag i propozycji zmian

uwzglednienie zagadnien dotyczacych Planu OWE w ankiecie
badajacej satysfakcje rodzicow z funkcjonowania instytucji.

Zasady
organizacyjne:

0 planowanych  konsultacjach  rodzice sa  informowani
Z wyprzedzeniem

Uwagi i propozycje rodzicow sa rozpatrywane przez osoby
zarzadzajace przy uwzglednieniu mozliwosci organizacyjnych,
kadrowych oraz obowigzujacych przepisow prawa.

Po zakonczeniu procesu konsultacji wszyscy rodzice sa informowani
o wynikach, a nowa wersja Planu OWE jest udostepniana w formie
papierowej (w siedzibie Ztobka) lub elektronicznej.

Zaktualizowany Plan OWE obowigzuje od dnia wskazanego przez
dyrektora placowki.

Uwagi konncowe:

Konsultacje Planu OWE majg na celu zapewnienie transparentnosci dziatan
instytucji, witaczanie rodzicow w proces wspotdecydowania o sprawach
waznych dla dzieci oraz dostosowanie organizacji pracy do realnych potrzeb
spotecznosci Ztobka.




STANDARD 17

Tworzenie warunkéw sprzyjajacych aktywnemu uczestnictwu rodzicéow

w zyciu Ztobka.

Standard 17.1 Lista spraw, w ktorych decyzje sa konsultowane z rodzicami lub rada rodzicow,
oraz spraw, w ktorych decyzje sa podejmowane wspélnie z rodzicami.

Zasady dotyczace
konsultacji
i ustalen

W sprawach, ktore dotycza indywidualnego dziecka, decyzje
podejmowane sg w uzgodnieniu z jego rodzicami.

Rodzice maja prawo zgtaszania swoich opinii, potrzeb i propozycji
podczas spotkan lub indywidualnych rozmow.

Ztobek zobowiazuje sie do informowania rodzicow o planowanych
zmianach i wydarzeniach z odpowiednim wyprzedzeniem.

W przypadku spraw wymagajacych wspdlnego ustalenia, finalne
decyzje podejmowane sa po uwzglednieniu  mozliwosci
organizacyjnych i kadrowych instytucji oraz z poszanowaniem potrzeb
dzieci.

Konsultowane
z rodzicami,
decyzje
podejmuje
instytucja

Dobor tematyki warsztatow dla rodzicow

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny

Decyzje indywidualne dzieci - dieta, specjalne potrzeby, udziat
w zajeciach

Decyzje wspoélnie

Spotkania indywidualne - ustalenie terminu

podejmowane
Decyzja Terminy zebran grupowych
podejmowana Godziny pracy instytucji
przez instytucje - Zmiany w optatach
rodzice sa

informowani




Standard 17.2 Formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki

Zasady uczestnictwa
rodzicow w zZyciu
instytucji opieki

W trosce o budowanie partnerskich relacji oraz wspieranie
wszechstronnego rozwoju dzieci, Ztobek umozliwia rodzicom aktywne
uczestnictwo w zyciu grupy i placowki. Formy i zasady tego
uczestnictwa opisane sg szczegdtowo w niniejszym dokumencie.

Formy uczestnictwa
rodzicéow

e Udziat w zajeciach otwartych i obserwacja dzieci podczas
zabawy.

e Wspotorganizowanie
wycieczek.

s Prowadzenie zaje¢ prezentujacych pasje lub zawody rodzicow
(np. muzyczne, plastyczne, sportowe).

e ,Wspolne czytanie” - seria promujaca czytelnictwo wsrod
najmtodszych z udziatem rodzicow.

e Wtaczenie sie w prace na rzecz instytucji (np. przygotowanie
strojow, przygotowanie dekoracji).

e Udziat w podejmowaniu decyzji dotyczacych waznych spraw
instytucji (np. poprzez udziat w ankietach, zebraniach,
dziatalnos$¢ w radzie rodzicow).

uroczystosci, imprez  specjalnych,

Zasady uczestnictwa
w wybranych formach

e Udziat w zajeciach otwartych mozliwy jest wyltacznie
po wczesniejszym uméwieniu sie z kierownikiem Ztobka
i opiekunem grupy.

e Rodzice prowadzacy zajecia lub warsztaty dla dzieci uzgadniaja
ich tematyke i termin z kierownikiem Ztobka i opiekunem
grupy,

s W przypadku wspdtorganizacji uroczystosci, rodzice deklaruja
swoje zaangazowanie u kierownika Ztobka lub opiekuna grupy;

o Wszelkie prace na rzecz placowki (np. dekoracje, pomoc
techniczna) sa realizowane po wczesniejszym ustaleniu potrzeb
Z personelem.

e Udziat w podejmowaniu decyzji odbywa sie poprzez udziat
w zebraniach, spotkaniach rady rodzicow lub wypetnianie
ankiet.

Udziat w  zajeciach
otwartych i obserwacja
dzieci podczas zabawy

Rodzice maja mozliwos¢ obserwowania swojego dziecka podczas
organizowanych zajec otwartych. Celem jest poznanie funkcjonowania
dziecka w $rodowisku réwiesniczym, sposobow pracy opiekunow
oraz lepsze zrozumienie procesu wychowawczo-opiekunczego.

Zasady:

e Obserwacja odbywa sie w ustalonym terminie, bez ingerencji
w przebieg zajec.

e Rodzic zobowigzany jest do zachowania dyskrecji i nieoceniania
innych dzieci.

e Podczas zajec rodzice nie robig zdjec uczestnikom.




Wspaétorganizowanie
uroczystosci, imprez
specjalnych

Rodzice moga aktywnie wtaczac sie w przygotowanie i organizacje
wydarzen takich jak: Dzien Rodziny, Dzien Dziecka, spotkania
swiateczne, bale, pozegnanie absolwentow.

Zasady:

¢ Informacje o planowanych wydarzeniach przekazywane sa
z odpowiednim wyprzedzeniem.

e Rodzice moga zgtasza¢ che¢ pomocy u kierownika Ztobka
lub opiekuna grupy;

e Zakres pomocy ustalany jest indywidualnie, zgodnie
z potrzebami placowki (np. przygotowanie dekoracji, pomoc
w transporcie).

Prowadzenie zajec
prezentujacych  pasje
lub zawody rodzicow

Rodzice, ktorzy chca podzielic sie swoimi pasjami lub opowiedzie¢
o wykonywanym zawodzie, moga zorganizowac krotkie zajecia
dla dzieci.

Zasady:

o Tematyka i termin zaje¢ musza by¢ wczesniej uzgodnione
Z opiekunem grupy.

e Rodzic przygotowuje zajecia w sposob dostosowany do wieku
i mozliwosci dzieci.

e Placdéwka zapewnia wsparcie organizacyjne w miare potrzeb.

Wspélne czytanie

Rodzice moga wtaczyc sie w rozwdj dzieci poprzez wspolne czytanie
bajek, opowiadan, wierszy w trakcie zaje¢ w instytucji.

Zasady:

e Che¢ udzialu nalezy zgtosi¢é kierownikowi  Ztobka
lub opiekunowi grupy;

e Ksigzka powinna by¢ wczesniej zaakceptowana przez personel
(dostosowanie do  wieku  dzieci, tresci neutralne
Swiatopogladowo).

e (zas trwania spotkania ustalany jest indywidualnie, zazwyczaj
10-15 minut.

¢ Rodzic moze zabrac ze sobg rowniez rekwizyty, maskotki lub

ilustracje uatrakcyjniajace spotkanie.

Wiaczenie sie w prace
na rzecz instytucji

Rodzice moga angazowac sie w dziatania wspierajace funkcjonowanie
placowki, np. szycie strojow, przygotowanie dekoracji sali
lub przestrzeni zewnetrznej.

Zasady:

e Rodzice zgtaszaja gotowos¢ do pomocy u kierownika Ztobka
lub opiekuna grupy;
e Zakres i termin prac ustalany jest wspolnie z personelem.




e Wszelkie dziatania muszg by¢ zgodne z zasadami
bezpieczenstwa obowigzujacymi w placowce.

Udziat w podejmowaniu
decyzji dotyczacych
waznych spraw
instytucji

Rodzicer  mogg  wspdtdecydowa¢ o  sprawach istotnych
dla funkcjonowania placowki, takich jak np. planowanie wydarzen.

Zasady:

s Konsultacje odbywaja sie podczas spotkan z rodzicami, poprzez
ankiety lub  za posrednictwem rady rodzicow.
Decyzje, podejmowane sa wspolnie lub po konsultacji, zgodnie
z obowigzujacymi standardami i przepisami prawa.

Harmonogram dziatan
z udziatem rodzicéow

e Szczegbtowy harmonogram dziatan z udziatem rodzicow jest
ustalany w trakcie roku, zgodnie z potrzebami dzieci, grupy
i mozliwosciami organizacyjnymi placowki.

o Doktadne terminy i godziny zajec otwartych, warsztatow,
uroczystosci i innych wydarzen sa przekazywane rodzicom z co
najmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem.

e Informacje o planowanych wydarzeniach przekazywane sa za
posrednictwem ogltoszen na tablicy informacyjnej, wiadomosci
e-mail lub ustnie.

Uwagi koncowe

Uczestnictwo rodzicow we wskazanych formach jest dobrowolne,
a wybor zaangazowania zalezy od indywidualnych mozliwosci
i preferencji. Celem wspotpracy jest tworzenie przyjaznej, bezpiecznej
i rozwijajacej przestrzeni dla dzieci oraz budowanie pozytywnych
relacji w Ztobku.




Standard 17.3

Miejsce udostepnione rodzicom do przekazywania informacji

Cel dokumentu:

Celem stworzenia miejsca do pozostawiania informacji przez rodzicow jest:

Utatwienie wzajemnej komunikacji miedzy rodzicami,

Budowanie atmosfery wspotpracy i wzajemnego  wsparcia
w spotecznosci placowki,

Mozliwos¢ dzielenia sie ogtoszeniami prywatnymi dotyczacymi np.
sprzedazy rzeczy dzieciecych, wymiany informacji o zajeciach
dodatkowych, poszukiwania wsparcia.

Dostepne Tradycyjna tablica ogtoszen
formy:
e Lokalizacja: hol, szatnia dzieci;
e Przeznaczona wytacznie na prywatne ogtoszenia rodzicow.
o Ogtoszenia musza byc podpisane imieniem rodzica oraz data
zamieszczenia.
» Placowka zastrzega sobie prawo do zdejmowania ogtoszen niezgodnych
z zasadami.
e Tresci musza by¢ zgodne z zasadami wspotzycia spotecznego i nie moga
naruszac dobrego imienia placowki ani innych rodzin.
e Na tablicy nie wolno umieszczac ogloszen komercyjnych.
WAZNE.
Wiadomosci nie moga dotyczy¢ oficjalnych spraw zwigzanych z placowka (np.
skarg, prosb organizacyjnych), ktére nalezy zgtasza¢ bezposrednio personelowi.
Zasady e Ogtoszenia i wiadomosci nie moga mieC charakteru obrazliwego,

korzystania:

naruszajacego dobre obyczaje lub wizerunek placowki.

Zabronione jest zamieszczanie reklam (z wyjatkiem drobnych ofert
dotyczacych rzeczy dzieciecych).

Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za tresc i skutki zamieszczanych
ogtoszen.

Ogtoszenia starsze niz 14 dni moga byc usuwane w celu zachowania
porzadku.

Miejsce do wymiany informacji nie zastepuje oficjalnych kanatow
komunikacji z placowka.




Standard 17.4 Zasady przebywania rodzicow na terenie Ztobka, obejmujace zasady
poruszania sie rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz

Wejscie na teren

¢ Rodzice oraz inne osoby upowaznione majg prawo wstepu na teren

placowki: instytucji wytacznie w godzinach funkcjonowania placowki.

e Osoby wchodzace na teren placowki zobowigzane sa do zamykania
drzwi wejsciowych oraz do nieudostepniania wejscia osobom
nieupowaznionym.

e (Osoby nieznane pracownikom zostang poproszone o podanie celu
wizyty i wylegitymowanie sie.

Wchodzenie Rodzice maja mozliwos¢ wchodzenia do sal, w ktorych przebywaja dzieci,

do sal zajec:

wytacznie podczas:

e uzgodnionych z personelem zajec otwartych, obserwacji lub spotkan
adaptacyjnych,

e sytuacji wyjatkowych, po wczesniejszym uzgodnieniu z kierownikiem
Ztobka lub personelem opiekunczym placowki.

W czasie pobytu w sali rodzic zobowiazany jest do niezaktécania pracy grupy
i przestrzegania zasad obowigzujacych w placowce.

Poruszanie sie
po ogrodzie
i innych
przestrzeniach
wspolnych:

Rodzice moga przebywad w ogrodzie lub innych przestrzeniach zewnetrznych
placowki podczas:

e odbierania dziecka,

e zajec integracyjnych,

e spotkan okolicznosciowych,

e po wczesniejszym ustaleniu z personelem opiekunczym.

Na terenie ogrodu obowigzuja zasady bezpieczenstwa, w tym: zakaz
samodzielnego korzystania przez dzieci z placu zabaw lub urzadzen
zabawowych bez nadzoru.

Zasady ogolne:

e Rodzice zobowiazani sa do stosowania sie do zalecen i prosb personelu,
szczegolnie w  kwestiach  organizacyjnych i zwigzanych
z bezpieczenstwem dzieci.

e Niedozwolone jest samowolne poruszanie si¢ po innych
pomieszczeniach placowki (biura, kuchnia, magazyny) bez zgody
personelu.




STANDARD 18

Warunki umozliwiajace rodzicom podnoszenie kompetencji rodzicielskich

Standard 18.1 Udostepnianie rodzicom materiatow edukacyjnych w zakresie wychowania
dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem

Cel dziatan:

Zwiekszenie wiedzy rodzicow o wychowaniu bez przemocy, budowanie ich
swiadomosci w zakresie ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem.

Zakres dziatan:

* Udostepnianie materiatow edukacyjnych na temat pozytywnego
wychowania.

¢ Informowanie o konsekwencjach stosowania przemocy wobec dzieci.

e Organizacja spotkan z ekspertami z zakresu wychowania.

Formy
udostepniania
materiatow
i informacji:

e Ulotki, broszury, plakaty na terenie instytucji.

» Elektroniczne materiaty przesytane e-mailem lub publikowane
na stronie internetowej.

e Spotkania i warsztaty stacjonarne lub online.

Zasady
udostepniania
materiatow:

e Materialy sa dostepne dla wszystkich rodzicow w widocznych
miejscach.

* Rodzice sa zachecani do zapoznawania sie z materiatami przy okazji
zebran i codziennego kontaktu z placowka.

* Informacje sa przekazywane w sposob przystepny i zrozumiaty.




Standard 18.2 Instytucja opieki udostepnia rodzicom materiaty informacyjne
dotyczace standardow ochrony matoletnich

W Ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkow Miejskich w Rudzie Slaskiej obowiazuje Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem wprowadzona Zarzadzeniem dyrektora Zespotu Ztobkow
Miejskich w Rudzie Slaskiej.

Dokument jest dostepny na stronie internetowej Zespotu oraz w formie papierowej
w kazdym ze Ztobkow

Cel dziatan: Zapewnienie rodzicom wiedzy o zasadach ochrony dzieci obowigzujacych
w placowce oraz o sposobach reagowania na niepokojace sytuacje.

Zakres dziatan: e Upowszechnianie standardow ochrony dzieci.
¢ Informowanie o procedurach zgtaszania niepokojacych sytuacji.
e Promowanie wiedzy o prawach dziecka.

Formy e Ulotki i plakaty w siedzibie instytucji.
udostepniania e Linki do materiatow Fundacji Dajemy Dzieciom Site
materiatow (np. www.fdds.pl).

i informacji:

Zasady e Materiaty dostepne w miejscu widocznym i ogélnodostepnym.
udostepniania e Placowka regularnie przypomina o dostepnosci materiatow.
materiatow:




Standard 18.3 Instytucja opieki wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow

ze specjalistami spoza placéowki

Cel dziatan:

Utatwienie rodzicom dostepu do profesjonalnego wsparcia w sytuacjach
wymagajacych specjalistycznej pomocy.

Zakres dziatan:

e Udostepnianie listy specjalistow (np. poradni, psychologow,
logopeddw).

e Informowanie o mozliwosci konsultacji z ekspertami.

e Organizowanie w miare mozliwosci spotkan z ekspertami na terenie
placowki.

Formy
udostepniania
materiatow
i informacji:

e Lista kontaktowa dostepna w widocznym miejscu w instytucji.

e Informacje zamieszczane na stronie internetowej i w materiatach
papierowych.

e Plakaty, ulotki z danymi kontaktowymi.

Zasady
udostepniania
materiatow:

¢ Rodzice maja swobodny dostep do listy specjalistow.

e Placowka nie narzuca korzystania z ustug, a jedynie utatwia dostep
do informacji.

e Aktualizacja danych co najmniej raz w roku lub w razie potrzeby.




Standard 18.4 Udostepnianie rodzicom inne niz wskazane powyzej materiaty

dotyczace réznych aspektow rozwoju dzieci

Cel dziatan:

Poszerzanie wiedzy rodzicéw o rozwoju dziecka i wspieranie w codziennym

wychowaniu i opiece.

Zakres dziatan:

Udostepnianie materiatobw na temat rozwoju mowy, emocji,
motoryki, zdrowia.

Informowanie o sposobach wspierania dzieci w réznych etapach
rozwoju.

Organizacja spotkan i warsztatow na biezace tematy zgtaszane przez
rodzicow.

Formy Artykuty, broszury, plakaty.
udostepniania Linki do wartosciowych stron internetowych.
materiatow i Spotkania i prelekcje na terenie instytucji.
informacji:
Zasady Tematyka materiatow dostosowywana do potrzeb rodzicow,

udostepniania
materiatow:

m.in. na podstawie ankiet.

Materiatly udostepniane w miejscu dostepnym dla rodzicow
oraz w wersji elektronicznej.

Informacje przekazywane w przystepny, zrozumiaty sposob.

DYREKTOR ’
Zespotu Ztobkéw Miejskich
w Rufizie S




ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU

w zakresie pracy z dzie¢mi
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Arkusz samooceny personelu jest narzedziem wspierajacym systematyczng refleksje nad jakoscig

opieki, wychowania i edukacji w instytucji. Jego celem jest:

o zweryfikowanie zgodnosci codziennych dziatan z obowigzujgcymi standardami opieki nad

dzieé¢mi do lat 3,

e wskazanie obszarow, ktore wymagaja utrzymania lub dalszego wzmacniania,

e wylapanie aspektow, ktére wymagaja poprawy, zmiany podejscia lub dodatkowego wsparcia

zespotu.

WSPIERANIE AUTONOMII DZIECKA PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH:

TAK

NIE

Informuje dziecko o kazde] planowanej czynnosci higienicznej.

Moéwie do dziecka w sposob spokojny i zyczliwy.

Utrzymuje kontakt wzrokowy z dzieckiem podczas czynnos$ci.

Tlumacze dziecku kolejne etapy dziatania.

Daje dziecku czas na przygotowanie sie do czynnosci.

Zachecam dziecko do samodzielnego udziatu w czynnoéciach.

Nie wyreczam dziecka, kiedy prébuje dziata¢ samodzielnie.

Wspieram dziecko, gdy napotyka trudnosci.

Dostosowuje dziatania do mozliwosci i stanu emocjonalnego dziecka.

Zapewniam spokojng i bezpieczng atmosfere w trakcie czynnosci.

Dbam o przestrzen tazienkowa, utrzymuje porzgdek.

Przeprowadzam czynnosci higieniczne z zachowaniem prywatnosci dziecka.

Nie komentuje wygladu ciata dziecka i nie poréwnuje dzieci migdzy soba.

Wykonuje czynnosci higieniczne wylacznie w wyznaczonych do tego miejscach.

Podczas kazdej czynnoéci higienicznej uzywam jednorazowych rgkawiczek.

Dbam o higiene i komfort dziecka, stosujac odpowiednie $rodki pielegnacyjne.

Wszystkie dziatania wykonuje z szacunkiem dla autonomii i godnosci dziecka.

WSPIERANIE SAMODZIELNOSCI DZIECKA PODCZAS POSHKOW:

TAK

NIE

Informuje dzieci o zblizajacym sie positku oraz daje im czas na spokojne zakonczenie
Zabawy.

Zachecam dzieci do aktywnego udziatu w przygotowaniu positku (jesli to mozliwe).

Nie podnosze glosu na dziecko, ktére odmawia jedzenia lub ma trudnosci.

Tlumacze dzieciom kolejne etapy positku i cierpliwie czekam na reakcje.

Daje dziecku czas i mozliwo$¢ samodzielnego jedzenia lub/i picia, jesli sygnalizuje
| gotowos¢.

Nie komentuje wygladu dziecka, sposobu jedzenia oraz ilosci zjedzonego positku.




Wzmacniam u dzieci poczucie sprawczosci | zadowalenia z podejmowanych prob.

Szanuje decyzje dziecka o odmowie jedzenia lub picia.

Pozwalam dzieciom na swobodne rozmowy podczas positkow.

Zachecam dzieci do prébowania nowych smakoéw, bez zmuszania, w przyjaznej
atmosferze.

Dbam o estetyke podania positkow i czystosc¢ stotu.

Ucze dzieci kulturalnego zachowania przy stole w formie zabawy i nasladowania.

Pozwalam dzieciom samodzielnie zadbac o higiene — wytarcie twarzy serwetka,
umycie ragk po positku.

Reaguje spokojnie, kiedy dziecko rozleje napéj lub co$ upusci na podtoge.

Ucze dzieci sprzatania po sobie.

Uwzgledniam indywidualne potrzeby zywieniowe kazdego dziecka — alergie,
preferencje kulturowe.

Wspieram dzieci, ktére majg trudnosci z samodzielnym spozywaniem positkow.

NAWIAZYWANIE RELCJI Z DZIECMI:

TAK

NIE

Indywidualnie witam kazde dziecko, uzywajac jego imienia.

Nawigzuje kontakt wzrokowy z dzie¢mi podczas rozmowy.

Okazuje dzieciom zyczliwo$c¢, akceptacje i jestem zainteresowana ich emocjami.

Buduje atmosfere zaufania poprzez codzienne rytualy i przewidywalne dziatania.

Szanuje indywidualne tempo adaptacji dziecka i jego potrzeby.

Nie poréwnuje dzieci i nie oceniam ich w sposob negatywny.

Stosuje komunikacje wzmacniajgcg poczucie wartosci dziecka.

REAGOWANIE NA ZACHOWANIA DZIECI:

TAK

NIE

Uwaznie obserwuje zachowania dzieci i reaguje na ich potrzeby.

Komunikuje sie z dzie¢mi za pomoca gestow, mimiki oraz spokojnego tonu gtosu.

Nazywam emocje dzieci, pomagam je rozpoznawac.

Pozwalam dzieciom popetniac biedy i traktuje to jako element nauki.

W trudnych sytuacjach ograniczam bodzce i proponuje odpoczynek.

Respektuje prawo dziecka do chwilowego wycofania sie z kontaktu.

Reaguje z empatig i spokojem na trudne zachowania.

Nie stosuje przemocy psychicznej i fizycznej wobec dziecka.

Po trudnej sytuacji wspieram dziecko w powrocie do rownowagi?

Nie stosuje sytemu nagréd i kar.

Wzmacniam wewnetrzna motywacje dziecka poprzez sprawczoé¢ i akceptacije.

Wspieram dzieci w podejmowaniu decyzji.

KOMUNIKOWANIE DZIECIOM O AKTYWNOSCIACH | ZMIANACH W CIAGU DNIA:

TAK

NIE

Regularnie przypominam dzieciom o kolejnych etapach dnia.

Informuje dzieci z wyprzedzeniem o nadchodzacych zmianach.

Uzywam prostego, zrozumiatego dla dzieci jezyka.

Daje dzieciom mozliwos¢ wspotdecydowania w prostych sprawach.

Utrzymuje przewidywalny i uporzgdkowany rytm dnia.

Wiaczam dzieci w codzienne czynnosci, wzmacniajac ich sprawczosc.

W sytuacjach nieplanowanych zmian spokojnie wyjasniam powoéd i proponuje
alternatywe.




MOJE WNIOSKI, OBSERWACJE, PROPOZYCJE

Imig i Nazwisko: ... ... ..

Data UZUPOINIBONIA! oo sovmmmmsmamemmn 5 oom i Hom G6 5w s S bmssasmmns nre

Jakie sytuacje sprawiajg mi trudnos¢?

Propozycje szkolen, warsztatéw lub innych form wsparcia, ktére moga byé¢ dla

mnie przydatne:

Podpis: .............cocoiiii






ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU

w zakresie wspotpracy i relacji z rodzicami

IMNG | WIS O om0 R e b A SRR st bt

Data uzupelnienia: ... ...

Arkusz samooceny personelu w zakresie relacji i wspétpracy z rodzicami jest narzedziem wspierajgcym

refleksje nad jakoscia budowania kontaktu z opiekunami dzieci. Jego celem jest:

e ocena zgodnosci dziatan personelu z zasadami komunikacji opartej na wzajemnym szacunku,

e identyfikacja obszardw wymagajgcych wzmocnienia we wspotpracy z rodzicami,

¢ okreslenie potrzeb dotyczacych pogtebiania kompetencji interpersonalnych i wychowawczych,

e wspieranie spojnosci oddziatywan wychowawczych podejmowanych wspoélnie z rodzina.

WSPOLPRACA | RELACJE Z RODZICAMI

Tak

Czesciowo

Nie

Buduje relacje z rodzicami oparte na szacunku, otwartosci i zyczliwosci.

Regularnie przekazuje informacje o dziecku w sposob rzetelny i
zrozumiaty.

Potrafie stuchac rodzicéw i reagowac z empatig na ich potrzeby i pytania.

Informuje rodzicoéw o planowanych dziataniach w grupie i instytucji.

Zachecam rodzicow do udziatu w wydarzeniach organizowanych w
placéwce.

Znam i stosuje obowigzujgce procedury dotyczace kontaktow z rodzicami.

Potrafie spokojnie i rzeczowo rozwigzac sytuacje konfliktowe z udziatem
rodzicow.

Zachowuje poufnosc¢ informacji dotyczacych dziecka i jego rodziny.




MOJE WNIOSKI, OBSERWACJE, PROPOZYCJE

IMig i NAZWISKO: ...
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Jakie sytuacje sprawiaja mi trudnos¢?

Propozycje szkolen, warsztatow lub innych form wsparcia, ktore moga by¢ dla

mnie przydatne:

Podpis: ..........coiiii



ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU

w zakresie organizacji pracy, znajomosci procedur, rozwoju zawodowego

Imig i nazwisko: .. ...

Data uzupelnienia: .. ... ..

Arkusz samooceny personelu jest narzedziem wspierajgcym systematyczng refleksje nad organizacja

pracy, znajomoscig procedur oraz rozwoju zawodowego. Jego celem jest ocena zgodnosci

podejmowanych dziatan z obowigzujacymi procedurami i standardami organizacyjnymi; zauwazenie

obszaréw wymagajgcych wsparcia w zakresie organizacji pracy; okreslenie oczekiwaé zwigzanych z

podnoszenie kwalifikacji personelu.

ORGANIZACJA PRACY | FUNKCJONOWANIE W ZESPOLE

Tak

Czesciowo

Nie

Znam i stosuje zasady organizacji pracy obowigzujgce w instytuciji.

Potrafie efektywnie zaplanowac¢ wiasne zadania w ciggu dnia pracy.

Regularnie informuje przetozonego o trudnosciach lub potrzebach
organizacyjnych.

Wspdtpracuje z zespotem w sposob konstruktywny i zgodny z zasadami
etyki

ZNAJOMOSC PROCEDUR OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE

Tak

Czesciowo

Nie

Znam i stosuje procedure przyprowadzania i odbierania dzieci.

Znam zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci.

Wiem, jak postepowac w przypadku zaobserwowania niepokojacych
objawow zdrowotnych u dziecka.

Uczestnicze w szkoleniach dotyczacych procedur i stosuje nabyta wiedze
w praktyce.

METODYKA PRACY | ROZWOJ ZAWODOWY

Tak

Czesciowo

Nie

Potrafie dobra¢ odpowiednie metody i formy pracy do wieku i mozliwosci
dzieci.

Systematycznie poszerzam swojg wiedze w zakresie metodyki pracy z
dziecmi do lat 3.

Chetnie dziele sie wiedzg i do$wiadczeniem z innymi czionkami zespotu.

Uczestnicze w spotkaniach zespotu, zebraniach i szkoleniach
wewnetrznych.




MOJE WNIOSKI, OBSERWACJE, PROPOZYCJE
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Data uzupelnienia: ........ ...

Jakie sytuacje sprawiajg mi trudnosc¢?

Propozycje szkolen, warsztatow lub innych form wsparcia, ktére moga by¢ dla

mnie przydatne:

s | L



BADANIE SATYSFAKCJI RODZICOW

Ziobek Miejski Misiakowo w Rudzie Slaskiej, Ziobek Miejski w Rudzie Slaskiej ul.1 Maja 286, Ziobek

Miejski w Rudzie Slgskiej ul. Piaseczna 2 (wiasciwe zaznaczyc)

Szanowni Panstwo, prosimy o wypetnienie anonimowej ankiety dotyczacej funkcjonowania naszej
placowki. Panstwa opinia pomoze nam podnie$¢ jakos$¢ opieki nad dzieémi i lepiej dopasowaé nasze

dziatania do potrzeb rodzin. Prosimy o zaznaczenie wybranej odpowiedzi lub wpisanie swojej opinii.

OCENA FUNKCJONOWANIA PLACOWKI (skala: 1 - bardzo zle, 5 - bardzo dobrze)

Jakos$¢ opieki na dzieckiem O1 02 O3 O4 OS5
Zaangazowanie i podej$cie personelu do dzieci 01 02 O3 O4 O5
Poziom bezpieczeristwa i higieny w placowce O1 02 O3 O4 0O5
Atrakcyjnos¢ organizowanych zajeé dla dzieci 01 02 O3 O4 O5
Czystosc i estetyka pomieszczen 01 02 O3 O4 O5
Jakos¢ oferowanego wyzywienia w placéwce 01 02 O3 O4 O5
A e 21 02 03 04 s
Wyposazenie placéwki — zabawki, meble, pomoce O1 02 O3 O4 45
Godziny pracy instytucji, harmonogram $wiat, uroczystosci 01 02 O3 O4 O5
Ogolna satysfakcja z funkcjonowania placowki 01 02 O3 O4 0O5

Co najbardziej doceniajg Panstwo w naszej placowce?

Co warto bytoby wprowadzi¢ lub rozwing¢ w ramach dziatan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych

prowadzonych w grupie Panstwa dziecka?

Dziekujemy za uzupetnienie ankiety!







